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1. DISPOSICOES INICIAIS
1.1. O Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - CONFEA, doravante

denominado CONTRATANTE, por intermédio do setor responsavel pela licitagdo, neste ato
representado pela Comissao de Contratacao designada pela Portaria n® 341, de 2 de dezembro de
2025, torna publico para ciéncia dos interessados, que efetuara licitacdo, na modalidade de
concorréncia, do tipo MELHOR TECNICA, para a contratacdo de empresa prestadora de servicos
de comunicacao institucional.

1.2. Os servicos serao realizados na forma de execuc¢ao indireta e regime de empreitada
por preco unitério, sob a égide da Lei n® 14.133/2021 e da Instrucédo Normativa SECOM/PR n® 9,
de 12 de novembro de 2025.

1.3. Aplicam-se a esta Concorréncia os art. 20-A e art. 20-B da Lei n® 12.232, de 29 de
abril de 2010 e, de forma subsidiaria a Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021. Aplica-se, ainda, por
analogia, o art. 62, inciso IV e o art. 10, §1°, todos da Lei n? 12.232, de 29 de abril de 2010, bem
como as boas praticas estabelecidas no Acordao n® 6.227/2016-TCU-22 Camara, consoante o art.
2°, da Instrucdo Normativa SECOM/PR n® 9, de 12 de novembro de 2025 .

1.4. As sessbes publicas realizadas no ambito da presente Concorréncia Eletr6nica
serdo registradas em ata e gravadas em audio e video, ficando o arquivo disponivel para acesso a
qualquer pessoa interessada.

1.4.1. DIA DA SESSAO PUBLICA DA CONCORRENCIA: 13/05/2026

1.4.2. HORARIO: 14h00min (horario de Brasilia/DF)

1.4.3. ENDERECO ELETRONICO: https:/www.confea.org.br/transparencia/licitacoes-e-
contratos

2. OBJETO

2.1. O objeto da presente concorréncia € a contratacdo de empresa prestadora de

servicos de comunicacéo institucional, referentes a:

a)a prospecgdao, o planejamento, o desenvolvimento, a implementacdo, a
manutencdo e o monitoramento de solugbes de comunicagao institucional, no seu
relacionamento com a imprensa e na sua atuacdo em relagcdes publicas, em territério
nacional e internacional, no que couber;

b) manutengdo e monitoramento das acdes e solugdes de comunicacdo institucional;

e
C) criagdo e execucdo técnica de projetos, acbes ou produtos de comunicacao
institucional.

2.2. A contratagdo dos servigos, elencados no subitem 2.1, tem como objetivo o

atendimento ao principio da publicidade e ao direito a informacdo, por meio de agdes de
comunicacgao institucional que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicbes e
programas, disseminar iniciativas e politicas publicas, informando a sociedade em geral.

2.3. O planejamento previsto na alinea ‘a’ do subitem 2.1 objetiva subsidiar a proposicao


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-secom/pr-n-9-de-12-de-novembro-de-2025-668644129
https://in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-secom/pr-n-9-de-12-de-novembro-de-2025-668644129
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estratégica das acdes de comunicacao institucional para alcance dos objetivos de comunicacéao e
superacao dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel, indicadores e métricas
para afericdo, analise e otimizagdo de resultados.

2.4. Os servigos previstos no subitem 2.1 ndo abrangem atividades com natureza distinta
da comunicacao institucional do CONFEA, no seu relacionamento com a imprensa e na sua
atuacao em relagdes publicas.

2.5. Os quantitativos estimados para a presente licitacdo estdo elencados no Anexo Il do
TR - Estimativas de Quantidades para Contratacao.

2.6. Serd contratada1 (uma) empresa prestadoras de servicos de comunicagao
institucional doravante denominada licitante ou contratada.

2.7. Os servicos objeto desta contratagédo, devido as suas peculiaridades, sdo de natureza
intelectual, intangivel e indivisivel, nos termos do art. 19, §2°, da Instrucdo Normativa SECOM/PR
n® 9, de 12 de novembro de 2025.

2.8. O contrato oferecera maior detalhamento das regras que serédo aplicadas em relagao
a vigéncia da contratacao.

3. VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.1. O valor da contratagdo decorrente deste Edital estd estimado em R$ 8.033.758,96

(oito milhoes, trinta e trés mil setecentos e cinquenta e oito reais e noventa e seis
centavos), pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada
a vigéncia maxima decenal, desde que cumpridas todas as exigéncias legais, consoante artigos
106 e 107, da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, mediante a celebracdo do competente Termo
Aditivo.

3.1.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro, incluindo as
ferramentas tecnoldgicas do meio digital indicadas pela CONTRATANTE, bem como outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3.2. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento do CONFEA, nas seguintes funcionais
programaticas: Elemento de despesa 6.2.2.1.1.01.04.04.017 - Servicos de Propaganda e
Publicidade, Centro de Custo 3.1.02 - COEV Atividades de Comunicacéo e Eventos.

3.3. O CONFEA se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou nao a totalidade do valor
contratual.
3.4. No interesse do CONTRATANTE, a contratada ficard obrigada a aceitar os

acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nos servicos, nas mesmas condigdes
contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato,
conforme disposto no art. 125 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.5. Se 0 CONTRATANTE optar pela prorrogacdo do contrato que vier a ser assinado,
serdo consignadas nos proximos exercicios, no Orcamento Anual, as dotagbes necessarias ao
atendimento dos pagamentos previstos.

3.5.1. Na prorrogacdo, o CONTRATANTE podera renegociar os pregos praticados com a
contratada, em decorréncia deste certame, com base em pesquisa de pregos, com vistas a obter
maior vantajosidade para a Administracao, no decorrer da execugéo do contrato.

3.6. O CONTRATANTE podera, a qualguer tempo, efetuar revisdo dos precos praticados
com a contratada, em decorréncia de eventual reducédo identificada nos pre¢cos do mercado, por
meio de termo aditivo.

4. CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Poderao participar desta concorréncia empresas especializadas na prestacdo de
servicos de comunicacéo institucional que, cumulativamente:


https://in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-secom/pr-n-9-de-12-de-novembro-de-2025-668644129

4.2.

a) sejam estabelecidas no Pais, que satisfacam as condi¢cdes e disposicoes contidas
neste Edital; e

b) estejam devidamente cadastradas e com situagao regular no Sistema de Registro
Cadastral Unificado, disponivel no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP)
ou estejam devidamente cadastradas e com situagdo regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Registro
Cadastral Unificado ou que apresentem a documentagcédo relacionada no item 15
deste Edital.

Nao poderao participar desta concorréncia as empresas especializadas na prestacao

de servicos de comunicacéo institucional:

a) que estiver cumprindo suspensao temporaria do direito de participar de licitagéo ou
estiver impedida de contratar com o CONFEA;

b) cuja faléncia tenha sido decretada ou que estiver em concurso de credores, em
processo de recuperacao extrajudicial ou judicial, ou em processo de liquidagéo,
dissolucao, cisédo, fusdo ou incorporacéo;

c) que tenha sido considerada inidénea, pela Administracao Publica Federal, estadual
ou municipal;

d) aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
e) sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagcao;

f) sociedades cooperativas, considerando a vedagao contida no art. 10 da Instrucéao
Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017;

g) empresas estrangeiras que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

h) cujos sdcios, controladores, dirigentes, administradores, gerentes ou empregados
integrem a Subcomissdo Técnica ou tenham qualquer vinculo profissional com o
CONTRATANTE;

i) que estejam reunidas em consércio, qualquer que seja a sua forma de
constituicao; ou

j) que atuem sem fins lucrativos;

k) autor do anteprojeto, do termo de referéncia ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitagdo versar sobre obra, servi¢cos ou fornecimento de bens a
ele relacionados;

l) empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do termo de
referéncia ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitacdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

m)pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagcao, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢ao que lhe foi imposta;

n) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestao do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibicdo constar
expressamente do edital de licitagao;

0) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de
15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

p) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital,



tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de
trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo
ou por contratacado de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

g) Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicéo;

r) Nao poderd participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugédo do
contrato agente publico do 6rgdao ou entidade contratante, devendo ser observadas
as situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria,
conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021.

4.2.1. Para a anadlise das condi¢des de participagéo das licitantes, também seréo realizadas
consultas ao Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS), no Portal da
Transparéncia mantido pela Controladoria Geral da Unido - CGU, ao Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep) e ao Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa (CADIN), disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justiga - CNJ,
em harmonia com o disposto no Acérdao n® 1793/2011 - do Plenario, do Tribunal de Contas da
Unido — TCU, e no art. 91, § 4° da Lei n® 14.133, de 2021.

4.3. Nenhuma licitante poderé participar desta concorréncia com mais de uma proposta,
seja por intermédio de consdrcio, ou isoladamente.

4.4, A participagdo na presente concorréncia implica, tacitamente, para a licitante: a
confirmagdo de que recebeu da Comissdo de Contratacdo as informag¢des necessdrias ao
cumprimento desta concorréncia; a aceitacao plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e
condi¢des constantes deste Edital; a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e
a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos e materiais
apresentados em qualquer fase do processo.

4.5, O impedimento de que trata a letra ‘m’ do subitem 4.2 serd também aplicado ao
licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancado a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde
que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

4.6. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem as letras 'k’ e 'I' do subitem 4.2 poderdo participar no apoio das
atividades de planejamento da contratacédo, de execugao da licitacdo ou de gestao do contrato,
desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

4.7. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econbémico.
4.8. O disposto nas letras 'k' e 'I' do subitem 4.2 ndo impede a licitagdo ou a contratacédo

de servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratagcdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

4.9. Em licitacbes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades
ou que seja declarada inidénea nos termos do art. 14, § 5° da Lei n? 14.133, de 2021.

4.10. A vedacgéo de que trata a letra ‘s’ do subitem 4.2 estende-se a terceiro que auxilie a
conducdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4.11. A licitante assume todos os custos de elaboracdo e apresentacdo da Propostas
Técnica e de Precos e dos Documentos de Habilitagdo e exigidos nesta concorréncia, ndo sendo o
CONTRATANTE, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do presente processo licitatério.



5. RETIRADA DO EDITAL

5.1. Este Edital sera fornecido, pelo CONTRATANTE de forma gratuita, podendo ser
obtido por meio dos sitios abaixo, observados os procedimentos ali previstos:

a) Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP ; ou

b) https://www.confea.org.br/transparencia/licitacoes-e-contratos

5.2. O interessado em participar desta licitagdo se obriga a acompanhar no Diario Oficial
da Unido e no Portal Nacional de Compras Publicas — PNCP, eventuais alteragbes ou informagdes
sobre esta concorréncia.

6. ESCLARECIMENTOS SOBRE O EDITAL

6.1. Esclarecimentos sobre esta concorréncia serdo prestados pela Comissdo de
Contratacao, desde que os pedidos tenham sido recebidos em até 03 (irés) dias uUteis antes da
data de abertura do certame, a ser realizados somente pela forma eletrénica, pelo seguinte e-mail

institucional: licitacao@confea.org.br.

6.1.1. Os pedidos de esclarecimento serdo respondidos pela Comissdo de Contratacao
desde que os pedidos tenham sido recebidos em até 3 (irés) dias Uteis antes da data de
apresentagao das Propostas.

6.1.2. A resposta ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletrénico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia atil anterior a data da abertura do certame.

6.1.2.1. A licitante ndo deve utilizar, em eventual pedido de esclarecimento, nenhum termo
qgue possa propiciar a identificacdo de sua Proposta Técnica, referente ao Arquivo n2 1 (Plano de
Comunicacao Institucional - Via Nao Identificada).

6.1.3. As licitantes interessadas cabe acessar assiduamente o referido endereco para
tomarem conhecimento das perguntas e respostas e manterem-se atualizadas sobre os
esclarecimentos referentes a este Edital.

6.1.4. Os pedidos de esclarecimento ndo constituirdo, necessariamente, motivos para que
se alterem a data e o horario de recebimento das Propostas Técnica e de Pregos previstos nos
subitens 9.2 e 9.3.

7. IMPUGNACAO DO EDITAL

7.1. O pedido de impugnagéo, com a indicacao de falhas ou irregularidades que viciaram
o Edital, devera ser realizado somente pela forma eletrdnica, pelo seguinte e-mail institucional:

licitacao@confea.org.br.

7.1.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacao da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (irés) dias Uteis antes da
data da abertura do certame.

7.2. A resposta a impugnagao sera divulgada em sitio eletronico oficial no prazo de até 3
(trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

7.3. As impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos
previstos no certame.

7.4. A concesséao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagcéo.

7.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.

7.5.1. A licitante nao deve utilizar, em eventual proposta de impugnagéao, nenhum termo que

possa propiciar a identificagdo de sua Proposta Técnica, referente ao Arquivo n2 1 (Plano de
Comunicacao Institucional - Via Nao Identificada).

7.5.2. A impugnacgéo apresentada em desconformidade com as regras previstas neste item
sera recebida como mera informacgao.
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7.5.3. A impugnacao feita tempestivamente pela licitante ndo a impedira de participar do
processo licitatorio até o transito em julgado da deciséo a ela pertinente.

7.5.4. Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital, perante a Comissdo de
Contratacao, o cidadao e/ou licitante que ndo se manifestar em até 3 (trés) dias Uteis antes da data
de recebimento da Proposta Técnica.

7.5.5. Considera-se licitante, para efeito do subitem anterior, a empresa que tenha retirado
o presente Edital na forma prevista no Aviso de Licitacdo ou neste Edital.

8. CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTES

8.1. Para participar deste certame, o representante da licitante devera realizar seu

credenciamento, por meio do Microsoft Forms, preenchendo as informacdées e enviando os
comprovantes la solicitados.

8.2. O credenciamento dos representantes legais dos licitantes e dos cidadaos
interessados em participar das sessdes publicas virtuais, cinco dias antes da data marcada para a
realizacdo da sessdo publica de transferéncia (uploads) das propostas digitais, por meio de
formulario eletrénico especifico, por meio do link abaixo, observadas as informagdes disponiveis
em sitio eletrénico oficial (https:/www.confea.org.br/transparencia/licitacoes-e-contratos):

HTTPS:/WWW.CONFEA.ORG.BR/COMUNICACAOINSTITUCIONAL2026

OU PELO QR-CODE ABAIXO:

[=] 3 (]

[=]

8.3. Observando-se as seguintes regras:

I - o licitante é responsavel pelas informacdes disponibilizadas por meio do seu
cadastro eletrénico, respondendo por elas;

Il - devera ser utilizado e-mail valido, uma vez que, para ele, serdo enviadas as
comunicagdes da contratacdo, bem como permitido o acesso a diretério especifico
para envio dos arquivos necessarios a contratagao;

Il - a licitante devera observar todas as regras estabelecidas no endereco
eletrébnico disposto no item 8.2, inclusive as relativas a utilizagcdo do
Microsoft Forms e Diretério do One Drive.

IV - A licitante podera ser representada por seu socio, de forma direta, ou por
meio de representacao, por procuragao:

a) Quando a representacao for exercida na forma de seus atos de constituicao, por
sécio ou dirigente, o documento de credenciamento consistira, respectivamente,
em cépia do ato que estabelece a prova de representagdo da empresa, em que
conste 0 nome do sécio e os poderes para representa-la, ou cédpia da ata da
assembleia de eleicdo do dirigente, em ambos os casos autenticada em cartorio.

b) Caso o preposto da licitante ndo seja seu representante estatutario ou legal, o
credenciamento sera feito por intermédio de procuracdo, mediante instrumento
publico ou particular, no minimo com os poderes constantes do modelo que


https://www.confea.org.br/transparencia/licitacoes-e-contratos
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constitui o Anexo |l deste Edital. Nesse caso, o procurador também entregara a
Comissao de Contratagao copia do ato que estabelece a prova de representacao
da empresa, em que constem os nomes e respectivas assinaturas dos sécios ou
dirigentes com poderes para a constituicdo de mandatarios.

c) A auséncia do documento habil de representagdo nao impedira o representante
de participar da licitacdo, mas ele ficard impedido de praticar qualquer ato durante
o procedimento licitatério, a ndo ser o envio dos documentos e das senhas
necessarias a abertura dos arquivos necessarios a contratacao.

d) Em havendo substituicdo do representante, devera ser informada situacao a
Comissao de Licitagcbes, a qual cabera o recebimento dos documentos do novo
representante, bem como a atualizacao cadastral necessaria.

e) O licitante deverd, obrigatoriamente, participar das sessdes de envio (upload) e
recebimento (download) dos arquivos necessarios a contratacdo, bem como
fornecer, quando solicitado, as chaves de acesso aos arquivos criptografados.

9. RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
DAS LICITANTES
9.1. As Propostas Técnicas, de Precos e os Documentos de Habilitacdo das licitantes

deverdo ser enviados a Comissao de Contratacdo em 05 (cinco) arquivos distintos e separados,
conforme o disposto nos itens 10., 12. e 14. deste Edital.

9.2. Os arquivos somente serdo aceitos em formato de Portable Document Format - PDF,
devendo ser gerado um Unico arquivo em PDF para cada um documento previsto neste Edital.

9.3. Em havendo contradicao entre o Termo de Referéncia e seus Anexos e o texto
deste Edital acerca do formato e numeracao dos arquivos (os quais no TR sao nomeados
por involucros) devera ser observado este Edital, fazendo o ajuste do nome do arquivo
sempre ha sequéncia prevista neste Edital, especialmente no item 10.2.

9.4. E obrigatéria a utilizacdo do formato acima, com aplicacdo de senhas em todos
0s arquivos.

I - Devera ser utilizada uma senha exclusiva para o arquivo n® 2 (a qual somente
deverd ser informada ao presidente quando solicitado por este, sendo possivel a
anexacao no proprio diretério da licitante);

Il - Para os arquivos ns® 1, 3, 4 e 5 podera ser utilizada senha idéntica, a qual
pode ser enviada juntamente com os arquivos para o diretério exclusivo da
licitante, podendo ser utilizado arquivo simples de texto ou similar;

[l - A senha para o arquivo n? 2 devera ser diversa das dos arquivos ns® 1, 3, 4 e
5. A senha para o arquivo n® 2 deve ser enviada SOMENTE quando solicitado pelo
Presidente da Comisséo de Licitacao;

IV - As regras de criagdo de senha devem observar parametros de seguranca de
informacao, evitando-se 0 uso de senhas com numeros repetidos, menores que 6
digitos, ndo sendo permitida a utilizacdo do nome da licitante, sigla ou qualquer
caracteristica que possa identificar o signatério;

V- Em havendo a identificacao do nome, sigla ou qualquer informacao que
permita inferir a autoria da licitante por meio das suas respectivas senhas
dos arquivos, a licitante sera desclassificada da licitagcao.

9.5. Os arquivos com as Propostas Técnica e de Precos das licitantes serdo recebidos no
horario e dia estabelecidos no predmbulo deste edital, ou, se ndo houver expediente nessa data,
no primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario, no setor e endereco do contratante.

9.6. O arquivo com os Documentos de Habilitacdo serd recebido e guardado, sendo
aberto somente ao final do julgamento das propostas, somente o arquivo da licitante melhor
classificada, em local, data e horario a serem designados pela Comissao de Contratacao.



9.7. Os horarios mencionados neste Edital referem-se ao horario de Brasilia - DF.

9.8. O recebimento e a abertura dos arquivos, bem como os demais procedimentos
licitatérios obedecerao ao disposto neste Edital, especialmente nos itens 8 e 20.

10. ENTREGA DAS PROPOSTAS TECNICAS

10.1. E obrigatorio o envio dos arquivos em formato PDF.

10.2. E obrigatéria a utilizacdo de um unico arquivo para cada documento previsto

neste Edital, sendo assim, deverao ser enviados (cinco) arquivos em PDF, sendo eles:
I - Arquivo n® 1 Plano de Comunicagao Institucional — Via Nao Identificada;

I - Arquivo n® 2 Plano de Comunicagao Institucional — Via ldentificada das
licitantes;

[l - Arquivo n® 3 Capacidade de Atendimento e os Relatos de Solugbes de
Comunicacgao Institucional;

IV - Arquivo n? 4 Proposta de Pregos;
V- Arquivo n® 5 Documentos de Habilitagéo.

10.3. A Proposta Técnica devera ser entregue a Comissao de Contratacdo compactadas
nos arquivos n®1,n%® 2 e n® 3.

Arquivo n? 1
10.3.1. No Arquivo n® 1 devera estar acondicionado o Plano de Comunicacao Institucional

— Via Nao Identificada, disposto no Anexo Ill do Termo de Referéncia - Apresentagcédo e
Julgamento das Propostas (Anexo | deste Edital).

10.3.1.1. S6 sera aceito o Plano de Comunicacao Institucional — Via Nao Identificada que ndo
estiver identificado por qualquer sinal que possa, antes do cotejamento com a via identificada,
indicar sua autoria.

10.3.1.2. O Arquivo n® 1 deverd estar sem qualquer rubrica em seus documentos, para
preservar, até a abertura do Arquivo n? 2, o sigilo quanto a sua autoria. O Arquivo n® 1 nao podera:

a) ter nenhuma identificacao;

b) apresentar marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento em seus
documentos que possibilite a identificacdo da licitante;

Arquivo_n2 2

10.3.2. No Arquivo n® 2 devera estar acondicionado o Plano de Comunicacao Institucional
— Via Identificada das licitantes, disposto no Anexo Ill do Termo de Referéncia - Apresentacao e
Julgamento das Propostas (Anexo | deste Edital).

Arquivo n? 3

10.3.3. No Arquivo n® 3 deverdo estar acondicionados a Capacidade de Atendimento e os
Relatos de Solucées de Comunicacao Institucional dispostos no Anexo Ill do Termo de
Referéncia - Apresentacao e Julgamento das Propostas (Anexo | deste Edital).

10.3.3.1. O Arquivo n® 3 ndo podera ter qualquer elemento que conste no nome do
Arquivo n? 1 Plano de Comunicagéo Institucional — Via Nao Identificada, que possa possibilitar
a identificacao da autoria deste, antes da abertura do Arquivo n® 2.

11. APRESENTAGCAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

11.1. As orientagdes pertinentes a apresentacdo das Propostas Técnicas e as disposi¢coes
relacionadas a seu julgamento estao estabelecidas no Anexo Ill do Termo de Referéncia -
Apresentacao e Julgamento das Propostas (Anexo | deste Edital).

12. ENTREGA DAS PROPOSTAS DE PRECOS
Arquivo n24



12.1.
13.
13.1.

No Arquivo n® 4 devera estar acondicionada a Proposta de Precos das licitantes.
APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS
As orientacbes pertinentes a apresentacdo das Propostas de Precos e as

disposicbes relacionadas a seu julgamento estdo estabelecidas no Anexo V do Termo de
Referéncia - Apresentacao e Julgamento de Precos (Anexo | deste Edital).

14.

ENTREGA DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Arquivo n?5

14.1.

Os Documentos de Habilitacdo deverdao ser entregues a Comissdo de Contratacao

por meio do Arquivo n® 5.

15.
15.1.

15.1.1.

APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
Os Documentos de Habilitacdo deverao ser apresentados:
a) em original; ou

b) sob a forma de certificado emitido por Sistema Oficial de Registro Cadastral
Unificado;

Os Documentos de Habilitagado deverado ser constituidos de um unico arquivo,

por meio de mesclagem dos diversos documentos, na ordem em que figuram neste Edital.

15.1.2.

S6 serdo aceitas copias legiveis, que oferecam condi¢des de analise por parte

da Comissao de Contratagao.

15.1.3.

Nao havera prejuizo a andlise dos documentos, caso ndo estejam aglutinados

em um Unico arquivo.

15.2.

Para se habilitar, a licitante devera apresentar a documentacao na forma prevista dos

subitens a seguir:

15.2.1.

15.2.2.

HABILITACAO JURIDICA

a) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, em se tratando de sociedades
comerciais, devidamente registrado e acompanhado de documentos de eleicdo de
seus administradores, quando se tratar de sociedades por acoes;

b) os documentos mencionados na alinea ‘a’ deverdo estar acompanhados de suas
alteracdes ou da respectiva consolidacao e deles devera constar, entre os objetivos
sociais, a execug¢ao de atividades da mesma natureza ou compativel com o objeto
desta concorréncia;

c) inscricao do ato constitutivo em cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas, no
caso de sociedades simples, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

d) ato de autorizagdo, quando se tratar de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento,
expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir; e

e) documento de identificagdo dos responsaveis legais da licitante; e
f) registro comercial, em caso de empresa individual.
REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou a inscricao no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) a inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

c) a regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou
sede do licitante, ou outra equivalente, na forma do art. 68 da Lei n® 14.133/2021;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm

d) certiddes Negativas de Débitos ou de ndo contribuinte expedidas por érgaos das
Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio em que estiver localizada a sede
da licitante;

e) a regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; e

f) aregularidade perante a Justica do Trabalho.

15.2.2.1. Sera considerada em situacao regular a licitante cujo débito com as fazendas
publicas ou com a seguridade social esteja com a exigibilidade suspensa.

15.2.2.2. Serao aceitas certiddes positivas com efeito de negativa.

15.2.2.3. Seréa considerada como valida pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da
data da respectiva emissao, a certiddo que néao apresentar prazo de validade, exceto se anexada
legislagao especifica indicativa de prazo distinto.

15.2.3. QUALIFICAGAO TECNICA

15.2.3.1. Ao menos duas declaragoes, expedidas por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que atestem que a licitante prestou a declarante servicos compativeis com os do objeto
desta concorréncia, representados, no minimo, pelas atividades descritas no subitem 2.1 deste
Edital.

a) A(s) declaragao(des), atestado(s) ou certidao(bes) previstas no item 15.2.3.1
deverdo ser apresentadas em papel timbrado, assinados, com telefone de
identificacdo dos representantes dos respectivos declarantes.

b) Para cumprimento da presente exigéncia a licitante deverd comprovar
experiéncia de no minimo 3 (trés) anos, na execucdao de pelo menos 50%
(cinquenta por cento) dos quantitativos dos PRODUTOS E SERVICOS
ESSENCIAIS previstos nos subitens 1.4, 1.5, 2.1, 54, 6.1 e 7.1 de maior
relevancia para o Contratante, previstos no Anexo | do TR - Requisitos Técnicos da
Contratacdo e no Anexo Il do TR - Estimativas de Quantidades para Contratacao,
a saber:

1.4. Plano Estratégico de Comunicacao Institucional;

1.5. Plano de Acao de Comunicacgao Interna;

2.1. Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicacgéo;
5.4. Reportagem em Video (Video release);

6.1. Manual de Crise; e

7.1. Planejamento de Acdes Institucionais para Relacionamento com Publicos
Influenciadores em Ambientes Digitais.

15.2.3.2. Comprovacao de possuir em seu quadro permanente, na data prevista para entrega
dos Documentos de Habilitagdo, profissional com formagédo de nivel superior em comunicacao
social, estando incluidas as habilitagdes em: Audiovisual, Publicidade e Propaganda, Jornalismo,
Relacdes Publicas e, no que mais interessar aos relacionamentos com a Imprensa, relacionada ao
objeto da licitacao.

a) A aderéncia da formagao de nivel superior ou outra devidamente reconhecida
por entidade competente ao objeto da contratacdo, disposta no item 15.2.3.2,
devera ser demonstrada pela licitante, por meio da descricdo da experiéncia do
profissional indicado, para avaliacdo da Comissao de Contratagdo e, nos casos de
davida, da area técnica vinculada a licitagéo.

b) O profissional indicado pela licitante para fins de comprovagédo da capacitacao
técnico-profissional devera coordenar a execucao dos servigos objeto da licitacao,
admitindo-se a substituicao por profissional de experiéncia equivalente ou superior,
desde que aprovada pelo Contratante.



c) Para fins de comprovacdo de vinculo, podera ser apresentado contrato de
prestacao de servigcos, Carteira de Trabalho e documentos afins.

d) Serd aceito contrato de prestacdo futura de servigos, devidamente assinado
pelo profissional, estabelecendo vinculo entre o futuro empregado e a empresa,
para fins de comprovacao do requisito.

15.2.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor
(art. 69, Il, da Lei n® 14.133/2021);

b) Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

| - indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia
Geral (SG) superiores a 1 (um);

Il - as empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura;

Il - os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso
de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

IV - os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo
Contabil Digital - ECD ao SPED.

15.2.5. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
sera exigido, para fins de habilitacao, patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do
valor total estimado da contratagéo;

15.2.6. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura (art. 65, §1°, da Lei n® 14.133/2021);

15.2.7. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
fornecedor.

15.2.8. DECLARACOES

a) Declaracado de Elaboracdo Independente de Proposta, de que trata a Instrucao
Normativa SLTI/MP n® 2/2009:
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DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

A Comissdo de Contratacdo

Referente Concorréncia n2 90001/2026

<identificacdo completa>, como representante devidamente constituido pela <nome da licitante>, doravante
denominada <nome fantasia>, para fins do disposto na alinea ‘a’ do subitem 14.6 do Edital, declara, sob as penas
da lei, em especial o art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada para participar dessa Concorréncia foi elaborada de maneira independente pela <nome
da licitante>, e o contetido da proposta nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido
ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato dessa Concorréncia, por qualquer meio ou por
qualquer pessoa;

b) a intencao de apresentar a proposta elaborada para participar dessa Concorréncia nao foi informada, discutida
ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato dessa Concorréncia, por qualquer meio ou por
qualquer pessoa;

€) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisao de qualquer outro participante
potencial ou de fato dessa Concorréncia quanto a participar ou nao da referida licitacao;

d) que o contetido da proposta apresentada para participar dessa Concorréncia nao serd, no todo ou em parte,
direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato dessa
Concorréncia antes da adjudicacdo do objeto da referida licitagao;

e) que o contelido da proposta apresentada para participar dessa Concorréncia néo foi, no todo ou em parte, direta
ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante do CONTRATANTE antes da abertura
oficial das propostas; e

f) que esta plenamente ciente do teor e da extenséo desta declaragéo e que detém plenos poderes e informacdes
para firma-la.

<local e data>

<representante legal da licitante>

b) Declaracdo de que a licitante cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, conforme modelo
abaixo:

A Comissdo de Contratacdo
Referente Concorréncia n2 90001/2026

<nome da licitante, se for o caso, consércio>, inscrita no CNPJ sob o n® , por intermédio de
seu representante legal , DECLARA, para fins de cumprimento do disposto na
alinea ‘b’ do subitem 15.3.6. do Edital, que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, nos termos do art. 93 da Lei n? 8.213/91.

<local e data>

<representante legal da licitante>

c) declaracao que demonstre o cumprimento do disposto no inciso XXXIIlI do art. 7°
da Constituicdo Federal, conforme modelo abaixo:




DECLARACZ\S) DE INEXISTENCIA DE MENOR TRABALHADOR (LEI 9.854/99 E INCISO XXXIIl DO ART. 72 DA
CONSTITUICAO FEDERAL)

A Comissao de Contratacao
Referente Concorréncia n2 90001/2026

<nome da licitante, se for o caso, consércio>, inscrita no CNPJ sob o n° , por intermédio de
seu representante legal, o(a) Sr.(a) , DECLARA, para fins do disposto no inciso
XXXIII do art. 72 da Constituicdo Federal de 1988 e no inciso VI do art. 68 da Lei n® 14133/2021, que nao possui em
seu quadro de pessoal empregado(s) com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
e em qualquer trabalho menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz a partir de 14 (quatorze)
anos

Ressalva: i
Emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigcdo de menor aprendiz: () SIM ou NAO ().

(Localidade), ...... o [T de 20....
<local e data>

<Nome e assinatura do responséavel legal da licitante>

Observacao: responder com “X” apenas uma das opg¢des de ressalva acima, de acordo com a situagao que se
apliqgue a empresa.

d) Declaracao de Pleno Conhecimento das Condi¢coes Necessarias para a Prestagao
dos Servicos

A Comissdo de Contratacdo
Referente Concorréncia n2 90001/2026

Declaro que a empresa [NOME EMPRESARIAL DO LICITANTE], CNPJ n® [NUMERO DO CNPJ], com sede na
[ENDERECO COMPLETO], por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a) [NOME DO REPRESENTANTE
LEGAL], conforme documentacao juntada aos autos, tem pleno conhecimento das condicoes necessarias para
a prestacao dos servicos objeto da Concorréncia n® 90001/2026, nao cabendo alegagbes, pela supracitada
empresa, em qualquer época, de desconhecimento de estado, fatos e detalhes que impossibilitem ou dificultem a
execucao dos servigcos ou o cumprimento de todas as suas obrigacées.

<local e data>

representante legal da licitante

15.2.8.1. Todos os documentos deverao estar em nome da licitante.

15.2.8.2. Se a licitante for matriz, os documentos deverdo estar com o numero do CNPJ da
matriz. Se for filial, os documentos deverao estar com o numero do CNPJ da filial, salvo aqueles
que, por sua natureza, comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.

15.2.8.3. A licitante regularmente cadastrada no SICAF ficara dispensada de apresentar
documentacado relativa aos parametros Habilitacdo Juridica, Regularidade Fiscal e Trabalhista,
salvo, em qualquer dos casos, com relacdo a documentacao que porventura esteja desatualizada
no respectivo sistema, a qual devera ser encaminhada juntamente com os demais documentos de
habilitacao.

15.2.8.4. A licitante que estiver cadastrada e com a documentacdo regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF ou Sistema de Registro Cadastral Unificado,
apenas devera apresentar:

a) documentos de Habilitacao Juridica, previstos no subitem 15.2.1.;
b) documentos de Qualificacdo Técnica, previstos no subitem 15.2.3.;

c) comprovacao de que possui patriménio liquido minimo, no valor estabelecido no
subitem 15.2.4.;




d) declaracbes firmadas conforme os modelos previstos nas alineas a, b, ¢ e d do
subitem 15.2.5.;

15.3. Se as informacgdes referentes ao patriménio liquido e aos indices mencionados no
subitem 15.2.4. ndo estiverem disponiveis no Sistema Oficial de Registro Cadastral Unificado, a
licitante devera comprova-los mediante a apresentacao, no Arquivo n? 5, dos documentos de que
trata o subitem 15.2.4. ou, se for o caso, o subitem 15.2.6. deste Edital.

15.3.1. A licitante cadastrada fica facultada a apresentagao, dentro do Arquivo n? 5, dos
documentos destinados a substituir os eventualmente vencidos ou desatualizados, constantes
da declaracao impressa do Sistema Oficial de Registro Cadastral Unificado.

16. ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

16.1. A Comissao de Contratacdo examinara os Documentos de Habilitacdo da licitante
mais bem classificada na fase de julgamento de propostas e condicbes de participacdo
estabelecidas no item 4 deste Edital e julgara habilitada a licitante que atender integralmente os
requisitos de habilitagdo exigidos neste instrumento convocatorio.

16.2. Para a andlise da habilitacdo da licitante, na forma do subitem 15.1., também serao
realizadas consultas ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), no Portal
da Transparéncia mantido pela Controladoria Geral da Unido (CGU), e ao Cadastro Nacional de
Condenacbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, disponivel no Portal do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), em harmonia com o disposto no Acérdao n? 1793/2011-Plenario, do
Tribunal de Contas da Uniéo.

16.2.1. A situacdo da licitante que optar por efetuar sua habilitagdo conforme previsto no
subitem 15.2.8.3. sera verificada por meio de consulta online no Sistema Oficial de Registro
Cadastral Unificado, que sera impressa sob forma de Declaracdo e instruira o processo, nos

termos da Lei n? 14.133, de 2021 e da Instrucdo Normativa SECOM/PR n® 9, de 12 de novembro
de 2025.

16.2.1.1. A Declaracao referente a situacdo de cada licitante sera assinada pelos
membros da Comissao de Contratagao.

16.2.1.2. Se alguma licitante for inabilitada em decorréncia de irregularidade
constatada por meio do Sistema Oficial de Registro Cadastral Unificado e comprovar,
mediante a apresentagcdo do formulario do Recibo de Solicitacdo de Servico, que
entregou a documentagdo a sua Unidade Cadastradora no prazo regulamentar, a
Comissao de Contratacdo suspendera os trabalhos e comunicara o fato a Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informagéo, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento
e Gestao, gestor do Sistema Oficial de Registro Cadastral Unificado.

I- O Recibo de Solicitacdo de Servico apresentado devera estar com os
campos relativos a documentacdo complementar exigida para habilitacdo parcial
ou a atualizacdo de documentos de habilitacdo parcial preenchidos, conforme o
caso.

16.3. Sera inabilitada a licitante:

a) em cuja Declaracado de Situacdo conste qualquer documento obrigatério com
prazo de validade vencido e que nao apresente tais documentos atualizados em
conjunto com os Documentos de Habilitagcao exigidos neste Edital;

b) cujo cadastramento esteja suspenso ou inativo;

c) que deixar de apresentar, de acordo com 0 exigido, qualquer documento
solicitado ou apresenta-lo com vicios ou defeitos, bem como ndo atender as
condicbes para habilitacao previstas neste Edital;

d) que ndo comprove a regularidade trabalhista, por meio da consulta prevista no
item 15.4 deste Edital (Certidao SICAF).

16.4. Se nenhuma licitante restar habilitada, o oOrgao/entidade reabrira a fase de
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Habilitacdo, com nova convocacdo de todas as licitantes para apresentar os respectivos
Documentos, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, observado o disposto no subitem 22.2. deste Edital.

17. COMISSAO DE CONTRATACAO E SUBCOMISSAO TECNICA

17.1. Esta concorréncia sera processada e julgada por Comissdo de Contratacdo, com
excecao da analise e julgamento das Propostas Técnicas.

17.2. As propostas Técnicas serdo analisadas e julgadas por Subcomissdo Técnica, 03
(trés) membros que sejam formados em Comunicagéo, Publicidade ou Marketing ou que tenham
atuado em uma dessas areas nos ultimos quatro anos, sendo pelo menos um ano de forma
ininterrupta em atividades correlacionadas ao objeto desta licitacdo, observados os requisitos do
art. 41 da Instrucdo Normativa SECOM/PR n? 9, de 12 de novembro de 2025 .

17.2.1. Na composicao da Subcomissado Técnica, pelo menos 1/3 (um tergo) dos integrantes
nao terdo vinculo funcional ou contratual com o CONFEA.

17.3. A escolha dos membros da Subcomissao Técnica dar-se-a por sorteio, em sessao
publica, entre os nomes de uma relacdo que tera 04 (quatro) integrantes com vinculo com o
CONFEA e 02 (dois) sem vinculo, previamente cadastrados.

17.3.1. Os nomes remanescentes da relacdo apds sorteio dos 03 (irés) membros da
Subcomissao Técnica serao todos sorteados para definicdo de uma ordem de supléncia, a serem
convocados nos casos de impossibilidade de participagao de algum dos titulares.

17.3.1.1. Para composicdo da relagdo prevista no subitem 17.3., a Comissdo de
Contratacao devera solicitar a comprovacao dos requisitos de qualificacao, dispostos no subitem
17.2., dos possiveis membros da Subcomissao Técnica.

17.3.2. A relacao dos nomes referidos no subitem 17.2. sera publicada pela Comissao de
Contratacao no Diario Oficial da Unido, em prazo nao inferior a 10 (dez) dias da data em que sera
realizada a sessao publica marcada para o sorteio.

17.3.3. O sorteio sera processado pela Comissdo de Contratacdo de modo a garantir o
preenchimento das vagas da Subcomissdo Técnica, de acordo com a proporcionalidade do
numero de membros que mantenham ou nao vinculo com o CONFEA, nos termos dos subitens
16.2.1, 16.3 e 16.3.1 deste Edital.

17.3.4. Até 48 (quarenta e oito) horas antes da sessao publica destinada ao sorteio, qualquer
interessado podera impugnar pessoa integrante da relacdo a que se refere o subitem 17.3.,
mediante a apresentacdao a Comissao de Contratacao de justificativa para a exclusao.

17.3.5. Admitida a impugnacdo, o impugnado tera o direito de abster-se de atuar na
Subcomissao Técnica, declarando-se impedido ou suspeito, antes da decisdo da autoridade
competente.

17.3.6. A abstencdo do impugnado ou o acolhimento da impugnagédo, mediante decisao
fundamentada da autoridade competente, implicara, se necessario, a elaboracdo e a publicacao
de nova lista, sem o(s) nome(s) impugnado(s), respeitado o disposto neste item.

17.3.6.1. Seréa necessario publicar nova relacdo se o niumero de membros mantidos depois da
impugnagcao restar inferior a quantidade disposta no subitem 17.3. deste Edital.

17.3.6.2. S6 sera admitida nova impugnagdo a nome que vier a completar a relagdo
anteriormente publicada.

17.3.7. A sessdo publica para o sorteio serda realizada apds a decisdo motivada da
impugnacgao, em data previamente designada, garantidos o cumprimento do prazo minimo previsto
no subitem 17.3.2. e a possibilidade de fiscalizagao do sorteio por qualquer interessado.

17.4. A Comissao de Contratacdo e a Subcomissdo Técnica cuidardo para que a
interpretacdo e aplicacdo das regras estabelecidas neste Edital busquem o atingimento das
finalidades da licitacdo e, conforme o caso, poderdo relevar aspectos puramente formais nas
Propostas das licitantes e nos Documentos de Habilitagdo, desde que ndo comprometam a lisura e
o carater competitivo desta concorréncia e contribuam para assegurar a contratacao da proposta
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mais vantajosa, nos termos do art. 5% e art. 18, VIII, da Lei 14.133, de 2021.

17.4.1. Os membros da Comissdo de Contratacdo e da Subcomissdo Técnica assinarao
Termo de Responsabilidade, que ficara nos autos do processo desta concorréncia, observados os
respectivos modelos:

COMISSAO DE CONTRATACAO
TERMO DE RESPONSABILIDADE

1 BU, s , Matriculan® ............ccoeeeieeien. , lotado no
.............................................. , integrante da Comissao de Contratacdo de Contratacao responsavel pelo
processamento do presente processo licitatorio - Concorréncia n® ...........ccccceeeueee. Joiiiiiieeaans realizado pelo(a)

........................................................... , para a contratagdo de empresa especializada na prestagcéo de servigos de
comunicacgao institucional, comprometo-me a manter o sigilo e a confidencialidade com relagao a qualquer
informacéo relacionada ao presente certame, em especial aquelas vinculadas as etapas de Habilitacio e de
apresentacao e julgamento das Propostas Técnicas e de Pregos das licitantes, até a sua divulgacao e/ou publicacdo
na imprensa oficial.

2. Comprometo-me, ainda, a:

| — NAO divulgar ou fazer uso de informagées privilegiadas, em proveito préprio ou de terceiro, obtida em razdo das
atividades exercidas nesta Comissao de Contratagao;

Il — NAO exercer atividade que implique a prestacdo de servicos ou a manutencéo de relagdo de negécio com
pessoa fisica ou juridica que tenha interesse na Concorréncia em comento;

Il — NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade que em razdo da sua natureza seja incompativel com as
atribuicées da Comissado de Contratacdo que agora ocupo;

IV — NAO atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou intermediario de interesses
privados, relacionados ao objeto da Concorréncia;

V — NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que eu participe ou ainda meu conjuge,
companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, e que possa ser
por mim beneficiados ou influir em meus atos nesta Comissao de Contratagao;

VI — NAO receber presente de quem tenha interesse em minha decisdo como membro desta Comisséo de
Contratacao, fora dos limites e condi¢gdes estabelecidos em regulamento; e

VII — NAO prestar servicos, ainda que eventuais, a empresa de comunicagéo cuja atividade seja contratada pelo
ente responsavel pela presente contratacéo.

Data: de de

Assinatura Servidor

SUBCOMISSAO TECNICA
ORIENTACOES GERAIS

Esta concorréncia para contratacdo de servicos de comunicacgao institucional é processada e julgada por Comissao
de Contratagédo, com excecdo da analise e julgamento das Propostas Técnicas.

A Subcomissao Técnica analisara as propostas e informacgdes apresentadas nos Arquivos n® 1 (Plano de
Comunicacéo Institucional — Via Nao Identificada) e n® 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugbes de
Comunicacéo Institucional) para julgamento das Propostas Técnicas das licitantes.

A Subcomissao Técnica tem total autonomia na pontuacao das propostas técnicas, observadas as disposicdes
estabelecidas no Edital, ndo estando submetida a nenhuma autoridade, interferéncia ou influéncia do
orgao/entidade contratante ou de origem, nem da Comissao de Contratagao, nas questdes relacionadas ao
julgamento técnico.

Todos os membros da Subcomissao Técnica participam de forma igualitaria, com o mesmo poder de decisao e
expressao, independentemente do cargo/fungéo exercida no érgao/entidade contratante ou de origem.

A pontuacéo de cada proposta refletira seu grau de adequacao as exigéncias deste Edital, resultante da
comparacgao direta entre as propostas em cada quesito ou subquesito.

A(s) proposta(s) que demonstrar(em) maior adequacéo ao Edital, em cada quesito ou subquesito, receberdo(do) a
maior pontuagdo, até a maxima permitida. As demais propostas receberao pontuagao inferiores, correspondentes ao
grau de adequacao de cada uma ao Edital, tendo como referéncia a(s) proposta(s) que demonstra(em) maior




adequacao ao Edital.

Todas as informagdes relativas as Propostas Técnicas e ao seu julgamento sdo de carater estritamente sigiloso e
nao devem ser divulgadas pelos integrantes da Subcomissédo Técnica, externamente ou internamente no CONFEA
contratante ou de origem, antes da publicagdo na imprensa oficial do resultado do julgamento técnico, pela
Comissao de Contratacao.

TERMO DE RESPONSABILIDADE

2.BU, e, , Matriculan® ...........cccoeeeeieenenn. , vinculado(a) ao
.............................................................................. , integrante da Subcomissao Técnica responsavel pelo julgamento
técnico do presente processo de Concorréncia realizado Pelo(@) .....oovvereeerereeerieeeiie e , para a

contratagdo de empresa especializada na prestacao de servicos de comunicagao institucional, comprometo-me a
manter o sigilo e a confidencialidade, com relagédo as Propostas Técnicas apresentadas pelas licitantes participantes
do presente certame e as informacdes relacionadas ao seu julgamento e pontuagées atribuidas aos quesitos e
subquesitos analisados.

2. Comprometo-me, ainda, a:

| — NAO divulgar ou fazer uso de informagées privilegiadas, em proveito préprio ou de terceiro, obtida em razdo das
atividades exercidas nesta Subcomissao Técnica;

Il — NAO exercer atividade que implique a prestagdo de servicos ou a manutencao de relagdo de negécio com
pessoa fisica ou juridica que tenha interesse na Concorréncia em comento;

Il — NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade que em razdo da sua natureza seja incompativel com as
atribuigbes da Subcomissédo Técnica que agora ocupo para a analise e julgamento das Propostas Técnicas da
Concorréncia em comento;

IV — NAO atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou intermediario de interesses
privados, relacionados ao objeto da Concorréncia;

V — NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que eu participe ou ainda meu conjuge,
companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, e que possa ser
por mim beneficiados ou influir em meus atos nesta Subcomisséo Técnica;

VI — NAO receber presente de quem tenha interesse em minha decisdo como membro desta Subcomissdo Técnica,
fora dos limites e condigdes estabelecidos em regulamento;

VII — NAO prestar servicos, ainda que eventuais, a empresa de comunicagéo cuja atividade seja contratada pelo
ente ao qual estou vinculado, ou responsavel pela presente contratagéo; e

VIIl — NAO participar, direta ou indiretamente, das sessées publicas desta licitagdo, realizadas pela Comissao de
Contratacéao.

Data: de de
Assinatura
17.4.1.1. Os membros da Comissdo de Contratacdo e da Subcomissdo Técnica serao

responsabilizados, na forma da lei, por eventuais agbes ou omissdées que prejudiquem o curso do
processo licitatorio, nos termos art. 92 da Lei n® 14.133, de 2021, no que couber.

18. DIVULGAGAO DOS ATOS LICITATORIOS

18.1. A juizo da Comissdo de Contratagdo, todas as decisdes referentes a esta
Concorréncia poderao ser divulgadas conforme a seguir, ressalvadas aquelas cuja publicacdo no
Diario Oficial da Uniao é obrigatéria:

a) nas sessoes de recebimento dos arquivos;

b) por qualquer outro meio que permita a comprovagao inequivoca do recebimento da
comunicagao pelas licitantes, inclusive e-mail.

19. RECURSOS ADMINISTRATIVOS

19.1. Eventuais recursos referentes a presente concorréncia relacionados ao julgamento
das propostas e ao ato de habilitacao/inabilitacdo de licitante serdo apreciados em fase Unica e
deverao ser interpostos no prazo maximo de 3 (irés) dias Uteis a contar da intimag¢ao do ato ou da
lavratura da ata, em peticdo escrita dirigida a autoridade competente do contratante, por
intermédio da Comissdo de  Contratacdo, protocolizada por meio do e-mail:
licitacao@confea.org.br, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h;
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19.1.1. A intengéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente na sesséo, sob pena
de preclusao.

19.1.1.1. Ao licitante que deixar a sessao publica, antes do encerramento declarado pelo
Presidente da Sessao, decaira do direito de interpor recurso.

19.2. Interposto o recurso, o fato serd comunicado as demais licitantes, que poderao
impugna-lo no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis.

19.8. Recebida(s) a(s) impugnacao(des), ou esgotado o prazo para tanto, a Comissao de
Contratacdo podera reconsiderar a sua decisdo, no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, no mesmo
prazo, submeter o recurso, devidamente instruido, e respectiva(s) impugnacao(des) a autoridade
competente, que decidira em 10 (dez) dias uteis contados de seu recebimento.

19.4. N&o sera conhecido o recurso interposto fora do prazo legal ou subscrito por
representante ndo habilitado legalmente ou nao identificado no processo como representante da
licitante.

19.5. Seré franqueada aos interessados, desde a data do inicio do prazo para interposicao
de recursos ou impugnagdes até o seu término, vista ao processo desta concorréncia, em local e
horario a ser indicados pela Comissao de Contratacao.

19.6. Os recursos das decisGes referentes a habilitacdo ou inabilitagdo de licitante e ao
julgamento das Propostas Técnica e de Precos terdo efeito suspensivo, podendo a Comissao
Contratacdo, motivadamente e se houver interesse para o CONTRATANTE, atribuir efeito
SuUSpeNsivo aos recursos interpostos contra outras decisoes.

19.7. O acolhimento do recurso implicara invalidacdo apenas do ato insuscetivel de
aproveitamento.

20. PROCEDIMENTOS LICITATORIOS

20.1. Serao realizadas sessfes publicas, observados os procedimentos previstos neste

Edital e na legislacdo, das quais seréo lavradas atas circunstanciadas dos atos e fatos dignos de
registro, assinadas pelos membros da Comissdo de Contratacdo e pelos representantes das
licitantes presentes.

20.1.1. A participacdo de representante de qualquer licitante dar-se-4 mediante a prévia
entrega de documento habil, conforme estabelecido no item 8.1. deste Edital.

20.1.2. Os integrantes da Subcomissao Técnica nao poderao participar das sessoes de
recebimento e abertura dos arquivos com as Propostas Técnicas e de Precos.

20.1.3. O julgamento final das Propostas Técnicas e de Precos e a analise dos Documentos
de Habilitacao das licitantes classificadas nesse julgamento serédo efetuados exclusivamente com
base nos critérios especificados no presente Edital e seus anexos.

20.1.4. Antes do aviso oficial do resultado desta concorréncia, ndo serao fornecidas, a quem
quer que seja, quaisquer informacoes referentes a analise, avaliagdo ou comparacao entre as
Propostas Técnica e de Precos ou adjudicacdo do objeto da licitagdo a vencedora, cabendo a
assinatura do Termo de Responsabilidade tanto pela Comissdo de Contratacdo quanto pela
Subcomissao Técnica, observado os modelos dispostos no subitem 17.4.1.

20.1.5. Qualquer tentativa de licitante influenciar a Comissdo de Contratacdo ou a
Subcomissdo Técnica no processo de julgamento das Propostas Técnicas resultard na sua
desclassificagéo.

20.1.6. Por ocasiao da apreciagao das Propostas Técnica e de Precos e dos Documentos de
Habilitacdo as vistas das licitantes, ndo sera permitida a retirada de documentos do recinto da
sessao publica, nem a sua reproducéo direta, sob qualquer forma, inclusive por meio de fotos.

20.1.7. A Comissdo de Contratacdo podera alterar as datas ou as pautas das sessées,
antecipa-las ou mesmo suspendé-las, em fungdo do desenvolvimento dos trabalhos, obedecidas
as normas legais aplicaveis.



20.1.7.1. Em caso de necessidade, devidamente justificada, a Presidente da Comissao
de Contratacado podera convocar sessao, que nao esteja prevista neste Edital, desde que
indique a pauta no aviso de convocacao.

PRIMEIRA SESSAO

20.2. A primeira sessao publica sera realizada no dia, hora e local previstos no subitem
1.4.1. deste Edital e tera a seguinte pauta:

a) transferéncia (uploads) das arquivos digitais pelos licitantes, por meio de um link, e
consequente recebimento (downloads) pela comissdo de contratacao;

b) verificar o cumprimento das condicdes de participacao, nos termos do item 4 deste
Edital e registrar em ata eventuais casos de descumprimento;

c) conferir a conformidade de apresentacdo dos arquivos com as disposi¢coes deste
Edital;

d) informar que as licitantes serdo convocadas para a préxima sessao na forma do
item 18 deste Edital.

20.2.1. O Arquivo n? 1, com o Plano de Comunicacao Institucional - Via Nao
Identificada das licitantes sé sera recebido pela Comissao de Contratagéo se:

a) ndo estiver identificado;

b) ndo apresentar informacao, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que
possibilite a identificacdo da licitante, antes da abertura do Arquivo n2 2;

20.2.1.1. Na ocorréncia de qualquer das hipoteses acima previstas, a Comissao de
Contratacao nao recebera o Arquivo n? 1, o que também a impedira de receber os demais
arquivos da mesma licitante.

20.2.1.2. Por ocasiao da consulta ao Sistema Oficial de Registro Cadastral Unificado (SICAF)
serdo juntados os comprovantes aos autos da contratacdo em momento posterior durante o
transcurso da contratacéo.

20.2.1.3. Apoés a fase de abertura dos arquivos n2 1 e n2 3, as licitantes ndo poderao desistir
de suas Propostas, a ndo ser por motivo justo, decorrente de fato superveniente, e aceito pela
Comissao de Contratacao.

20.2.2. Se as licitantes estiverem expressamente de acordo com as decisdes tomadas pela
Comissao de Contratacao, serdo adotados, nesta precisa ordem, os seguintes procedimentos:

a) encaminhamento, pela Comissdo de Contratacdo a Subcomissdo Técnica, de
todos os Arquivos n? 1 (Plano de Comunicacao Institucional - Via Nao
Identificada), acompanhados dos questionamentos relativos a Proposta Técnica, se
for o caso, e das respectivas respostas, sem identificacdo de autoria;

b) analise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo Técnica, dos conteldos
dos Arquivos n? 1 (Plano de Comunicacao Institucional - Via Nao Identificada) ,
de acordo com os critérios especificados neste Edital;

c) elaboracao, pela Subcomissédo Técnica, de ata de julgamento dos Arquivos n2 1
(Plano de Comunicacao Institucional - Via Nao Identificada) e de planilha com as
pontuacdes e justificativas das razdes que as fundamentaram, e encaminhamento
desses documentos a Comissao de Contratacao, na devolucao dos Arquivos;

d) somente apo6s o recebimento dos documentos e dos Arquivos n? 1, mencionados
na alinea anterior, ocorrera o encaminhamento, pela Comissdo de Contratacdo a
Subcomissédo Técnica, dos Arquivos n? 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos
de Solucoes de Comunicacao Institucional) das licitantes;

e) analise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo Técnica, dos conteldos
dos Arquivos n? 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de Solucdoes de



Comunicacao Institucional) das licitantes, de acordo com os critérios especificados
neste Edital;

f) elaboracado, pela Subcomissdo Técnica, de ata de julgamento dos Arquivos n2 3
(Capacidade de Atendimento e Relatos de Solucées de Comunicacao
Institucional) e de planilha com as pontuacdes e justificativas das razdées que as
fundamentaram, e encaminhamento desses documentos a Comissao de Contratacéo,
na devolugao dos Arquivos n2 3.

20.2.3. Se alguma Proposta Técnica for desclassificada com base nas alineas 'b' e 'c' do
subitem 2.5 do Anexo Il do TR - Apresentacdo e Julgamento das Propostas Técnicas, a
pontuacgao atribuida pela Subcomisséo Técnica a cada quesito ou subquesito dessa Proposta sera
lancada em planilhas que ficardo acondicionadas em envelope fechado e rubricado no fecho pelos
membros da referida Subcomissao, até que expire 0 prazo para recursos relativos a essa fase.

20.2.4. O disposto no subitem precedente nao se aplica ao caso da alinea 'a' do subitem 2.5
do Anexo Il do TR - Apresentagcdo e Julgamento das Propostas Técnicas, em que o
descumprimento das regras definidas, para a preservacao da autoria do Plano de Comunicagao
Institucional — Via Nao ldentificada, resulte na identificagdo da licitante, antes da abertura do
Arquivo n® 2.

20.2.5. As planilhas previstas nas alineas ‘¢’ e ‘f do subitem 20.2.2. conterdo
respectivamente a pontuacédo de cada membro da Subcomissédo Técnica para cada subquesito do
Plano de Comunicacao Institucional — Via Nao Identificada e as pontuacbes, de cada membro,
para os quesitos Capacidade de Atendimento e Relatos de Solucbes de Comunicacao
Institucional.

SEGUNDA SESSAO

20.3. Ap6s receber as atas de julgamento das Propostas Técnicas constantes dos
Arquivos n? 1 e n2 3, respectivas planilhas de julgamento e demais documentos elaborados pela
Subcomissao Técnica, a Comissado de Contratacao convocara as licitantes, na forma do item 18.,
para participar da segunda sessao publica, com a seguinte pauta béasica:

a) Solicitar a insercdo da senha exclusiva de posse da licitante em seu diretério, para
abertura do Arquivo n® 2;

b) A senha podera ser inserida em arquivo simples de texto dentro do diretério antes
da convocacao das licitantes, sendo vedado ao Presidente ou Comissdao a
abertura/manuseio do arquivo antes da data prevista para a segunda sessao;

c) abrir o Arquivo n2 2 das licitantes;

d) cotejar os documentos constantes dos Arquivo n? 2 (Plano de Comunicacao
Institucional - Via ldentificada) das licitantes, com os conteudos do Arquivo n2 1
(Plano de Comunicacao Institucional - Via Nao Identificada), para identificacao de
autoria;

e) elaborar planilha geral com as pontuacdes atribuidas a cada quesito de cada
Proposta Técnica das licitantes, desconsiderando eventuais pontuagdes das Vias
Nao Identificadas do Plano de Comunicacdo Institucional que nao obtiveram
correspondéncia com as Vias Identificadas das licitantes;

f) proclamar o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas;

g) executar o sorteio previsto no subitem 2.7. 0 Anexo Ill do TR - Apresentacao e
Julgamento das Propostas Técnicas, se for o caso;

h) informar que o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas sera
publicado na forma do item 18., com a indicagdo das licitantes classificadas e
desclassificadas, em ordem decrescente de pontuacdo, abrindo-se prazo para
interposi¢ao de recurso, conforme disposto no item 19. deste Edital.



20.4. Além das demais atribuicdes, previstas neste Edital, cabera a Subcomissao Técnica
manifestar-se em caso de eventuais recursos de licitantes, relativos ao julgamento das Propostas
Técnicas, a partir de solicitacao da Comissao de Contratacao.

TERCEIRA SESSAO

20.5. Nao tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda,
tendo sido julgados os recursos interpostos, a Comissdo de Contratagdo convocara as licitantes
classificadas no julgamento das Propostas Técnicas, na forma do item 18. deste Edital, para
participar da terceira sessao publica, com a seguinte pauta basica:

a) abrir o Arquivo n2 4, com as Propostas de Precos;

b) colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, o0s
documentos que constituem os Arquivos n2 4 das licitantes classificadas;

c) analisar o cumprimento, pelas licitantes, das exigéncias deste Edital para a
elaboracdo das Propostas de Precos e julga-las de acordo com os critérios nele
especificados;

d) efetuar com a licitante mais bem classificada no julgamento da Proposta Técnica, a
negociagao prevista no art. 61 da Lei n® 14.133/2021; e

e) informar o resultado dos valores negociados.

QUARTA SESSAO

20.6. Nao tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda,
tendo sido julgados os recursos interpostos, a Comissdo de Contratagdo convocara as licitantes
classificadas no julgamento das Propostas Técnicas, na forma do item 18., para participar da
quarta sessao publica, com a seguinte pauta basica:

a) abrir o Arquivo n? 5, somente da licitante mais bem classificada na fase anterior;

b) analisar os Documentos de Habilitacdo, observado o atendimento ao disposto no
item 15. e na legislagéo em vigor;

c) Informar que o Arquivo n? 5 esta a disposicao das licitantes interessadas;

d) dar conhecimento do resultado da habilitacdo e informar que sera publicado na
forma do item 18. deste Edital, abrindo-se prazo de 3 (irés) dias Uteis para
interposicao de recurso, conforme disposto nas alineas ‘b’ e ‘c’ do inciso | do art. 165
da Lei n® 14.133/2021;

e) Em ndo havendo recursos contra decisdo de habilitacdo, havera a publicagdo do
resultado final da concorréncia publicado;

f) Caso haja a inabilitagdo da licitante, sera feita a abertura do préximo arquivo
referente a préxima licitante classificada, sempre observada a ordem classificatéria,
até que haja a finalizagéo da lista de classificadas.

20.7. A quantidade de sessdes previstas pode ser abreviada, desde que nao haja qualquer
prejuizo a licitacao e suas respectivas etapas.

21. JULGAMENTO FINAL DA CONCORRENCIA

21.1. O julgamento final desta concorréncia sera feito de acordo com o rito previsto na Lei

n° 14.133/2021, para o tipo Melhor Técnica, e consoante as disposi¢ées da Instrucdo Normativa
SECOM/PR n® 9, de 12 de novembro de 2025.

21.2. Seréa vencedora do julgamento final da concorréncia a licitante que tenha sido mais
bem classificada no julgamento da Proposta Técnica, desde que seja habilitada e detenha as
condicbes de participacao estabelecidas no item 4. deste Edital.
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22. HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

22.1. Nao tendo sido interposto recurso no julgamento final da concorréncia, ou tendo
havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido julgados os recursos interpostos, serd homologado
o resultado desta concorréncia e, assim, aprovada a adjudicacdo do seu objeto a licitante
vencedora, observado o disposto no subitem 29.10. deste Edital.

22.2. A homologacao da licitagdo é de responsabilidade da autoridade competente e sé
podera ser realizada depois da adjudicacao do objeto ao proponente vencedor pela Comissao de
Contratacao, ou, quando houver recurso, pela propria autoridade competente.

22.3. A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratacao.
23. CONDIGCOES PRE-CONTRATUAIS
23.1. A licitante vencedora tera o prazo de 05 (cinco) dias, contados a partir da

convocagao, para assinar o instrumento de contrato, nos moldes da minuta que constitui 0 Anexo
Il do Edital - Minuta de Contrato.

23.1.1. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado, a juizo do
ANUNCIANTE, consideradas as justificativas que lhe forem apresentadas pelas licitantes
vencedoras.

23.1.1.1. Se alguma das licitantes vencedoras ndo comparecerem nos prazos estipulados para
assinar o contrato, 0 ANUNCIANTE podera convocar as licitantes remanescentes, obedecida a
ordem de classificacdo das Propostas Técnicas, para assinar o contrato em igual prazo e nas
mesmas condi¢des estabelecidas para a licitante que deixou de assinar o contrato, ou revogar esta
concorréncia, independentemente da cominacao prevista no art. 90, § 52 da Lei n® 14.133/2021.

23.2. Antes da celebracdo do contrato, 0 ANUNCIANTE efetuara consulta ao Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal (CADIN), conforme disposto no
inciso Ill do art. 6° da Lei n® 10.522/2002, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS), no Portal da Transparéncia mantido pela Controladoria Geral da Unidao - CGU,
e ao Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, disponivel
no Portal do Conselho Nacional de Justica - CNJ, em harmonia com o disposto no Acérdao n°
1793/2011-Plenario, do Tribunal de Contas da Unigo.

23.3. Os contratos para a execucao dos servicos objeto deste Edital tera duracdo de 12
(doze) meses, contados a partir do dia da sua assinatura, podendo ser prorrogados nos termos da
Clausula Terceira do Anexo lll do Edital - Minuta de Contrato.

23.4. O ANUNCIANTE podera rescindir, a qualquer tempo, o contrato que vier a ser
assinado, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, conforme disposto na
Clausula Décima Segunda do Anexo Ill do Edital - Minuta de Contrato .

23.5. A contratada mantera, pelo periodo de no minimo, 05 (cinco) anos, apds a extingdo
do contrato, acervo comprobatério da totalidade dos servigos prestados, compreendendo as pecgas
e 0s materiais produzidos, acompanhados das respectivas informagdes relativas aos prazos de
cessao dos direitos autorais vinculados, se for o caso.

23.6. As contratadas se obrigam a manter, durante toda a execugdao dos contratos, as
condi¢cbes de qualificagdo e habilitagdo exigidas nesta concorréncia, incluida a certificagcdo de
qualificagcéo técnica de funcionamento de que tratam o0 § 1° do art. 4° da Lei n® 12.232/2010.

23.7. Integrardo o contrato a ser firmado, independentemente de transcricdo, as condicoes
estabelecidas neste Edital, os elementos apresentados pelas licitantes vencedoras que tenham
servido de base para o julgamento desta concorréncia.

24. GARANTIA DE EXECUGCAO

24.1. As disposicdes pertinentes a garantia de execucao estao estabelecidas na Clausula
Décima da Minuta de Contrato (Anexo ).

25. OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE
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25.1. As obrigacdes da contratada e do CONTRATANTE, vinculadas a execugdo do
contrato a ser firmado em decorréncia do presente certame, estdo nas Clausulas Quinta e Sexta
da Minuta de Contrato (Anexo ll) deste Edital, conforme o art. 89, § 22 da Lei n? 14.133/2021.

26. FISCALIZACAO

26.1. O CONTRATANTE nomeara gestor e fiscal, titular e substituto, para acompanhar e
fiscalizar a execucédo do contrato resultante desta concorréncia e registrar em relatério todas as
ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou falhas porventura observadas na execucao dos
servicos e terdo poderes, entre outros, para notificar a contratada, objetivando sua imediata
correcao, nos termos da Clausula Sétima Fiscalizagao e Aceitagdo da Minuta de Contrato (Anexo
).

27. PAGAMENTO E REMUNERACAO

27.1. A remuneracao as contratadas, pelos servicos prestados, sera feita nos termos das
Clausulas Oitava e Nona da Minuta de Contrato (Anexo lll), consoante os precos estabelecidos na
Proposta de menor preco, observado o item 12. deste Edital.

27.2. A forma e as condicoes de pagamento sdo as constantes da Clausula Oitava
do Anexo lll do Edital - Minuta de Contrato .

28. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

28.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
28.1.1. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou néo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo Agente de Contratagdo/Comissao durante o certame;
28.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

28.1.2.1. Nao enviar a proposta apds a negociacao;

28.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

28.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

28.1.3. N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

28.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

28.1.4. Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacéo;

28.1.5. Fraudar a licitacao;

28.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

28.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

28.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

28.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

28.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

28.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 2013.

28.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia

defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

28.2.1. Adverténcia;
28.2.2. Multa;
28.2.3. Impedimento de licitar e contratar; e
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28.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem o0s
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prdpria
autoridade que aplicou a penalidade.

28.3. Na aplicacao das sang¢bes serdo considerados:

28.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

28.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

28.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

28.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

28.3.5. A implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgéos de controle.

28.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicacao
oficial.

28.4.1. Para as infragcdes previstas nos itens "28.1.1., 28.1.2. e 28.1.3.", a multa sera de
0,5% a 15% do valor do contrato licitado.
28.4.2. Para as infraces previstas nos itens "28.1.4., 28.1.5., 28.1.6., 28.1.7. e 28.1.8.", a

multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

28.5. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade
de multa.

28.6. Na aplicacdo da sancédo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo.

28.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracées administrativas relacionadas nos itens 28.1.1., 28.1.2. e 28.1.3., quando
nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e
contratar no &mbito da Administracao Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o
6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

28.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragbes dispostas nos itens 28.1.4., 28.1.5.,
28.1.6., 28.1.7. e 28.1.8., bem como pelas infragbes administrativas previstas nos itens 28.1.1.,
28.1.2. e 28.1.3. que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo de
impedimento de licitar e contratar, cuja duragao observara o prazo previsto no art. 156, § 5% da Lei
n.2 14.133, de 2021.

28.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar
o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 28.1.3.1.,
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do érgao ou entidade promotora da licitagao, nos
termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.® 73, de 2022.

28.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracéo de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uuteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

28.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual sera
dirigido a autoridade que tiver proferido a decisado recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que
deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos
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autos.

28.12. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideracdo da aplicagcdo da sancdo de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data da intimagdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu
recebimento.

28.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

28.14. A aplicacao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacgéao integral dos danos causados.

29. DISPOSICOES FINAIS

29.1. E facultada & Comissdo de Contratagdo ou a autoridade superior, em qualquer fase

desta concorréncia, a promoc¢ao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao
do processo licitatério, vedada a inclusdao posterior de documento ou informagdo que deveria
constar originalmente dos Documentos das Propostas Técnica e de Pregos ou de Habilitagao.

29.2. A Comissdo de Contratacdo, por solicitacdo expressa da Subcomissdo Técnica,
podera proceder a vistoria da infraestrutura que as empresas classificadas apresentaram nas
Propostas Técnicas (quesito Capacidade de Atendimento), que estardo a disposicao do
CONTRATANTE para a execugao do contrato.

29.3. A Comissao de Contratacao devera adotar os cuidados necessarios para
preservar o sigilo quanto a autoria do Plano de Comunicacao Institucional — Via Nao
Identificada, até a abertura do Arquivo n2 2.

29.4. Até a assinatura do contrato, as licitantes vencedoras poderdo ser inabilitadas ou
desclassificadas se 0 CONTRATANTE tiver conhecimento de fato desabonador a sua classificacdo
técnica ou a sua habilitacao, conhecido apés o julgamento de cada fase.

29.4.1. Se ocorrer desclassificagdo ou inabilitacdo das licitantes vencedoras, por fatos
referidos no subitem precedente, 0 CONTRATANTE podera convocar as licitantes remanescentes,
obedecida a ordem de classificacao das Propostas Técnicas ou revogar esta concorréncia.

29.5. Se, durante a execug¢ao do contrato, o instrumento firmado com as contratadas nao
for prorrogado, ou for rescindido, nos casos previstos na legislacdo e no contrato, o
CONTRATANTE podera convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo das
Propostas Técnicas, para dar continuidade a execucao do objeto, desde que concordem e se
disponham a cumprir todas as condi¢coes e exigéncias a que estiver sujeita as signatarias dos
contratos.

29.6. E vedada a utilizagdo de qualquer elemento, critério ou fato sigiloso, secreto ou
reservado que possa ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre as licitantes.

29.7. Se houver indicios de conluio entre as licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, o
CONTRATANTE comunicard os fatos verificados ao Conselho Administrativo de Defesa
Econémica do Ministério da Justica e ao Ministério Publico Federal, para as providéncias devidas.

29.8. E proibido a qualquer licitante tentar impedir o curso normal do processo licitatério
mediante a utilizacao de recursos ou de meios meramente protelatérios, sujeitando-se a autora as
sangodes legais e administrativas aplicaveis, conforme dispde o art. 155, Xl da Lei n® 14.133/2021.

29.9. Antes do aviso oficial do resultado desta concorréncia, ndo serdo fornecidas, a quem
quer que seja, quaisquer informagdes referentes a adjudicacao do contrato ou a anélise, avaliagao
ou comparagao entre as Propostas.

29.10. Mediante parecer escrito e devidamente fundamentado, esta concorréncia sera
anulada se ocorrer ilegalidade em seu processamento e poderd ser revogada, em qualquer de
suas fases, por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta.

29.10.1. A nulidade do procedimento licitatério induz a dos contratos, sem prejuizo do disposto
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no paragrafo Unico do art. 148 da Lei n® 14.133/2021.

29.10.2. O CONTRATANTE podera cancelar de pleno direito a Nota de Empenho que vier a
ser emitida em decorréncia desta licitacdo, bem como rescindir o contrato, independentemente de
interpelagéo judicial ou extrajudicial, desde que motivado o ato e assegurados o contraditério e a
ampla defesa, caso a adjudicacao seja anulada, em virtude de qualquer dispositivo legal que a
autorize.

29.11. Antes da data marcada para o recebimento dos Arquivos com as Propostas Técnicas
e de Precos, a Comissdo de Contratacdo podera, por motivo de interesse publico, por sua
iniciativa, em consequéncia de solicitagdes de esclarecimentos ou de impugnacdes, alterar este
Edital, ressalvado que serd reaberto o prazo inicialmente estabelecido para apresentacdo das
Propostas, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulacdo das
Propostas.

29.12. Correrdao por conta do CONTRATANTE as despesas que incidirem sobre a
formalizagdo do contrato, incluidas as decorrentes de sua publicacdo, que devera ser efetivada em
extrato, no Diario Oficial da Unido, na forma prevista no art. 94, | da Lei n® 14.133/2021.

29.13. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja
comunicagao em contrario, pela Comissédo de Contratacéo.

29.14. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

29.15. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o0 do vencimento. SO se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente
na Administracao.

29.16. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados o0s principios da
isonomia e do interesse publico.

29.17. Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realizagéo da presente Concorréncia
que nao possa ser resolvida administrativamente, fica definido o foro da Justica Federal, na cidade
de Brasilia, Secao Judiciaria Federal do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro.

29.18. E de responsabilidade da licitante proceder com seu cadastro como usuério externo
no mencionado Sistema Eletrénico de Informag¢des (SEI) do Confea, conforme suas normas
proprias, em tempo habil para a assinatura do Contrato no prazo estabelecido, acessando a

pagina de Acesso a Usuario Externo no link a
sequir: http://processoeletronico.confea.org.br/usuarioexterno/.
29.19. A liberacdo de acesso do usudrio externo sera efetuada em até 5 (cinco) dias

uteis contados a partir do recebimento da documentacdo, que devera seguir as orientacoes
contidas na pagina de Acesso a Usuario Externo.

29.20. Fica assegurado ao Confea, o direito de revogar a licitacdo por razées de interesses
publicos, decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros,
mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

29.21. As licitantes nao terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo do
procedimento licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos
encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

29.22. E parte integrante deste Edital e seus anexos, independente de sua transcricdo, a
integralidade do Processo n200.001214/2026-41 vinculado aos termos da Concorréncia n®
90001/2026, cuja realizagao decorre da autorizacdo da autoridade superior deste Conselho, e da
proposta da CONTRATADA.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
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30. DOS ANEXOS
30.1. Sao partes integrantes deste edital os seguintes anexos:
Anexo | do Edital: Termo de Referéncia (SEI n® 1490779);
Anexo | do Termo de Referéncia: Requisitos Técnicos da Contratacdo (SEI n® 1487955);
Anexo Il do Termo de Referéncia: Estimativa das Quantidades (SEI n® 1487958);

Anexo Ill do Termo de Referéncia: Apresentacdo e Julgamento das Propostas Técnicas
(SEl n® 1487962);

Anexo IV do Termo de Referéncia: Briefing (SEI n® 1490936);

Anexo V do Termo de Referéncia: Apresentacao e Julgamento das Propostas de Precos
(SEI n®1487971); e

Anexo V-A do Termo de Referéncia: Modelo de Proposta de Prego (SEI n® 1487967).
Anexo Il do Edital: Modelo de Procuragéao; e
Anexo lll do Edital: Minuta de Contrato ( 1490654).

30.2. O presente documento segue assinado pela autoridade responsavel por sua
aprovacgao, com fulcro no Regimento Interno do CONFEA, cujos fundamentos passam a integrar a
presente decisao por forca do art. 50, § 12, da Lei n? 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

'I Documento assinado eletronicamente por Jodo de Carvalho Leite Neto, Analista, em
ﬂgli L':?'__lY 19/03/2026, as 14:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, § 32, do
| eletranica Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

[=] ) A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

=L -

4 _.ﬁ'—‘r;ill_ https://confea.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?
. :-.‘-.#.1* acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador

1501123 e o cédigo CRC F3392775.

ANEXO Il - MODELO DE PROCURACAO

Outorgante

Quialificagdo (nome, endereco, razao social, etc.)

Outorgado
Representante devidamente qualificado

Objeto

Representar a outorgante na Concorréncia n® 90001/2026 — Conselho Federal de Engenharia e
Agronomia (CONFEA)

Poderes

Apresentar documentacao e propostas, participar de sessdes publicas de abertura de propostas e
de documentos de habilitacdo, assinar as respectivas atas, registrar ocorréncias, formular
impugnagodes, interpor recursos, renunciar ao direito de recurso, renunciar a recurso interposto,
negociar novos precos e condi¢des, firmar termos de compromisso e assinar todos os atos e
quaisquer documentos indispensaveis ao bom e fiel cumprimento do presente mandato.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9784.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://confea.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

local, data.

<nome completo da licitante, nome, cargo e assinatura dos representantes legais>

Observacao: se particular, a procuracao sera elaborada em papel timbrado da licitante e assinada
por representantes legais ou pessoa devidamente autorizada; serd necessario comprovar 0S
poderes do outorgante para fazer a delegacao.

Referéncia: Processo n® 00.001214/2026-41 SEIn® 1501123



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

TERMO DE REFERENCIA GCO Ne¢ 1/2026

Processo: 00.001214/2026-41

Tipo de Processo: Aquisicao/Contratacdo: Bens ou Servicos

Assunto: Contratacdo de Servigcos de Comunicacao Institucional para atender as necessidades
do Confea

Interessado: Geréncia de Comunicacao

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. O objeto da presente concorréncia € a contratacdo de empresa prestadora de
servicos de comunicacao institucional, referentes a:

a)a prospeccdo, o0 planejamento, o desenvolvimento, a implementacédo, a
manutengdo e o monitoramento de solugbes de comunicagao institucional, no
seu relacionamento do CONFEA e suas autoridades com a imprensa e na sua
atuacao em relacdes publicas, em territério nacional, no que couber;

b) manutencdo e monitoramento das acgdes e solugdes de comunicacao
institucional; e

C) criacao e execucgao técnica de projetos, acdes ou produtos de comunicacao
institucional.

1.1.1. A contratagcdo dos servigos, elencados no subitem 1.1., tem como objetivo o
atendimento ao principio da publicidade e ao direito a informacéo, por meio de acbes de
comunicagao institucional que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicdes e
programas, disseminar iniciativas e politicas publicas, ou informar e orientar o publico em geral.

1.1.2. O planejamento previsto na alinea ‘a’ do subitem 1.1. objetiva subsidiar a
proposicdo estratégica das acdes de comunicacdo institucional para alcance
dos objetivos de comunicacao e

superacao dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel, indicadores e
métricas para afericdo, analise e otimizacao de resultados.

1.1.3. Os servigos previstos no subitem 1.1. ndo abrangem atividades com natureza
distinta da comunicacgao institucional do CONFEA, no seu relacionamento com a imprensa e na
sua atuacao em relacdes publicas.

1.2. Sera Contratada 1 (uma) empresa prestadora de servicos de comunicagéo
institucional doravante denominada licitante ou Contratada.

2. REGIME DE EXECUCAO, MODALIDADE E TIPO DE CONTRATACAO

2.1. Os produtos e servicos constantes da futura licitagdo serdo executados e

entregues continuadamente, mediante demanda, na forma de execucao indireta, sob o regime
de empreitada por prego unitario.

2.2. A empresa sera contratada por meio de Concorréncia, do tipo Melhor Técnica. Nos
moldes da Lei n?. 12.232/2010 o processamento e julgamento das licitacbes de servicos de



publicidade serdo realizados por comissdo permanente ou especial (art. 10 da Lei n°
12.232/2010).

2.3. Contudo, a analise e julgamento das propostas técnicas constituem uma
excecao a esta regra geral. Para a avaliacdo das propostas técnicas, sera constituida
uma subcomissao técnica, composta por, pelo menos, 3 (trés) membros. Estes membros
deverdo ser formados em comunicacao, publicidade ou marketing ou atuar em uma
dessas areas. E condicdo essencial que pelo menos 1/3 (um terco) dos integrantes desta
subcomissao nao mantenham nenhum vinculo funcional ou contratual, direto ou indireto,
com o CONFEA (§12 do art. 10 da Lei n? 12.232/2010).

2.4. A eventual contratacao se dara a luz das disposicées da Lei n® 14.133/2021 e da
Instrucdo Normativa MP n° 05/2017. Também devem ser observadas as regras estabelecidas
na Lei n® 12.232/2010, aplicaveis a este objeto, nos termos do Acérdado n® 6.227/2016-TCU-22

Camara e na Instrucdo Normativa SECOM/PR n® 9/2025.

2.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferecera maior
detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagao a vigéncia da contratagao.

3. JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1. A necessidade da presente contratacdo de empresa especializada em

comunicacao institucional encontra fundamento direto na aprovacéo do Plano de Comunicacao
do CONFEA 2024-2026 (SEI n? 1168661), conforme Decisao Plenaria n? PL-0837/2024 (SEI
n2 0957733) (processo SEI n? 00.000604/2024-31).

3.2. O referido Plano formaliza o processo de comunicacéo institucional, identificando e
aperfeicoando canais, definindo publicos e a periodicidade da informacdo e qualificagdo dos
conteudos. Além disso, estabelece diretrizes, objetivos e estratégias essenciais para a pratica
da comunicacao e divulgacao do referencial estratégico ja consolidado.

3.3. E oportuno salientar que a prépria Decisdo Plenaria, com base na Deliberacio
CCM n? 1/2024 (SEl n20947100) do Conselho de Comunicacao e Marketing, consigna
expressamente ainda que as “acdes e atividades relacionadas no Plano de Comunicagdo se
dardo mediante a execugdo dos contratos com a agéncia de publicidade, grafica, empresa de
eventos e outras devidamente licitadas e reqularmente contratadas, limitadas ao planejamento
orcamentario do Confea".

3.4. Portanto, a contratacdo justifica-se como meio indispensavel para
a operacionalizacao das estratégias de comunicacao institucional aprovadas, visando o
cumprimento da missao do Sistema Confea/Crea e Mutua de orientar e fiscalizar o exercicio
profissional em defesa da sociedade, e assegurando a publicidade e transparéncia requeridas
para a atuacdo da Administracdo Publica.

3.5. Nesse cenario, como visto, a presente contratagdo faz-se necessaria para auxiliar
o CONFEA, por meio da Geréncia de Comunicacdo e suas respectivas unidades
organizacionais no desempenho de sua missdo institucional, contribuindo para o desafio de
fortalecer a comunicacdo do Conselho para com a sociedade em geral, fortalecer a
transparéncia publica, além do aperfeicoamento da relagcdo com os publicos de interesse, tais
como os profissionais e empresas registradas, instituicoes e demais érgaos publicos.

3.6. A contratacado dos servicos, elencados no objeto, tem como objetivo o atendimento
ao principio da publicidade e ao direito a informacéo, por meio de acbes de comunicagao
institucional que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicbes e programas,
disseminar iniciativas e politicas publicas, promover a venda de produtos e servi¢os, ou informar
e orientar o publico em geral.

3.7. O planejamento previsto no objeto pretende subsidiar a proposicao estratégica das
acboes de comunicacéao institucional para alcance dos objetivos de comunicacéo e superagao
dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel, indicadores e métricas para
afericdo, andlise e otimizag&o de resultados.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
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3.8. Neste cenério, verifica-se indispensavel ao Confea contar com o assessoramento
técnico especializado, aliando as competéncias de suas equipes internas a expertise de
agéncia/empresa CONTRATADA, a fim de que sua comunicacdo com a imprensa e com 0
cidaddao em geral seja realizada utilizando-se de um discurso alinhado, segmentado, agil e
eficiente, abordando, portanto, uma linguagem acessivel a todos, prestando o atendimento
necessario a seus publicos de interesse, produzindo informagdes com tempestividade e
credibilidade, contribuindo para o alcance dos objetivos da autarquia e para a rentabilizacdo dos
investimentos e recursos publicos envolvidos no desenvolvimento das agdes institucionais.

4. CARACTERISTICAS DOS PRODUTOS E SERVICOS

4.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada no Estudo
Técnico Preliminar (SEI n2 1144685) que descreveu o objeto e tratou de delimitar os Produtos
e Servicos Essenciais, bem como os estabelecer os Requisitos Técnicos da
contratacao (SEI n2 1259473) e fixar as Estimativas de quantidades para contratacao (SEI
n? 1371943).

4.2. Dessa forma, as demandas do CONFEA serdo atendidas por intermédio da
combinagcdo dos produtos e servicos mais adequados para superacao dos desafios e alcance
de seus objetivos de comunicagao, abrangendo:

a) Produtos e Servicos Essenciais: contemplam a expertise basica
da CONTRATADA na execucao Produtos e Servicos Essenciais do objeto do
contrato, sendo os itens previamente especificados e precificados pelo
CONFEA, com os respectivos quantitativos estimados de execucéo, no Anexo I;
e

b) Produtos e Servicos Complementares: contemplam itens bésicos e
pontuais ndo passiveis de prestacdo pela contratada, nem de previsdo pelo
CONTRATANTE, mas indispensaveis para a adequada execugao contratual,
prestados por meio de fornecedores especializados, com a intermediacédo e
supervisao da contratada, cujas categorias estdo descritas no Anexo Il.

4.3. Os Produtos e Servicos Essenciais contemplam as necessidades elementares
CONFEA relativas ao objeto da contratacdo e estdo agrupados no catdlogo constante
d o Anexo |- Requisitos Técnicos da contratacao (SEl n? 1259473), de acordo com sua
finalidade e afinidade, nas seguintes categorias:

a) Estratégia de Comunicagéao;

b) Assessoria de Imprensa;

c) Treinamento;

d) Monitoramento e Andlise;

e) Producao de Conteudo;

f) Prevencéo e Gerenciamento de Crises;

g) Acao de Relagdes Publicas;

h) Design Aplicado a Producao de Conteudo para Relagdes Publicas e
i) Atendimento.

4.4, Os Produtos e Servicos Essenciais estdo especificados no Anexo |, com a
descricao das seguintes informacoes:
a) Titulo;

b) Descritivo;
c) Entrega;
d) Método de classificacdo e complexidade; e



e) Prazo de entrega.

4.5. As especificacdes dos Produtos e Servigos Essenciais mencionadas no subitem
anterior poderao ser aperfeicoadas CONFEA, sempre que identificada a necessidade de maior
alinhamento das informagbes com a pratica vivenciada com as contratadas, no decorrer da
execucao contratual por meio do aditamento.

4.6. Deslocamento de Profissionais: Podera haver necessidade de deslocamento de
profissionais para captacao entrevistas jornalisticas, bem como para acompanhamento de
conselheiros federais, dirigentes do CONFEA e representantes dos Creas durante a
realizacdo de eventos institucionais, reunides plenarias descentralizadas, solenidades,
audiéncias publicas, visitas técnicas e inauguracées em diferentes unidades da federacao.
Tais atividades tém por finalidade a producao de conteudo institucional voltado a divulgacao
das acoes do Sistema Confea/Crea e Mutua, a valorizacao da engenharia, agronomia e
geociéncias, e ao registro da atuacao integrada com 6rgaos governamentais, muitas vezes
contando com a presenca de autoridades como ministros de Estado, governadores e demais
liderangas publicas e profissionais.

4.7. No interesse do CONFEA podera ocorrer deslocamentos de profissionais a servigco
e, nessa hipoétese, as contratadas proverao os meios de transporte, hospedagem e alimentagéo
dos técnicos designados, sendo reembolsada, mediante prestacdo de contas e considerando a
porcentagem estabelecida de até 5% (cinco por cento) sob o valor total estimado.

4.8. Todo deslocamento vinculado as acdes relacionadas a execucao contratual devera
estar previsto na Ordem de Servico e devidamente aprovado pelo (a) gestor e fiscal do contrato.

4.9. Para autorizacdo das despesas, na Ordem de Servico deverdao constar as
seguintes informacgdes:

a) nome do profissional;

b) finalidade da viagem;

c) datas de inicio e do término da viagem;
d) preco estimado das passagens; e

e) previsao de quantidade de dirias.

4.10. Para as passagens aéreas, fica definida a utilizacdo de classe econémica para
qualquer profissional nos trechos nacionais ou internacionais.

4.11. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte,
que nao o aéreo, 0 CONFEA podera aprovar a locomogao com base na apresentacao, pelas
contratadas, de orcamentos prévios e prestacdo de contas em regras similares as das
passagens aéreas.

4.12. A execucao de qualquer produto, servico ou despesa que envolva 0 desembolso
de recursos devera ser prévia e expressamente autorizada pelo CONFEA.

5. EXECUCAO CONTRATUAL

5.1. A execucgao contratual dar-se-a por meio da prestacao de servigos e fornecimento

de produtos, demandados previamente pelo CONTRATANTE, via Ordem de Servico (OS),
observado o disposto nos Anexos V e V-A da Instrucdo Normativa MP n¢ 5/2017. O
detalhamento do processo de execugdo contratual e de demandas por meio de Ordem de
Servico sera efetuado em Manual de Procedimentos editado pelo CONTRATANTE.

5.2. Para a execucao, a contratada deve obrigatoriamente possuir, além de estrutura
administrativa habilitada, quantitativo suficiente de profissionais que deverédo estar disponiveis
para a execucao dos produtos e servigos, objeto da contratagdo e que, excepcionalmente,
poderdo ser alocados nas dependéncias do CONTRATANTE, por tempo determinado, de forma
a atender as demandas com a qualidade e os prazos exigidos, na prestacdo dos produtos e
Servigos.



5.2.1. A execucao pela contratada de produtos e servicos nas dependéncias do
CONTRATANTE resulta da necessidade de maior proximidade entre as equipes e de um
atendimento continuo ndo passivel de ser prestado a distancia pela contratada.

5.2.2. Para os produtos e servicos a serem prestados nas dependéncias do
CONTRATANTE foram estabelecidas, ainda, especificagdes diferenciadas, devido a sua
caracteristica presencial, e os perfis técnicos necessarios aos profissionais que ficardo
responsaveis por sua execucao.

5.2.3. O CONTRATANTE provera infraestrutura basica para prestacao dos produtos e
servicos que serao executados em suas dependéncias, quanto ao espaco fisico e mobiliario.

5.3. Sera de responsabilidade da contratada, prover aos profissionais envolvidos na
execugcdo contratual, dentro e fora de suas dependéncias, a infraestrutura necessaria de
equipamentos e suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de banda larga (com e
sem fio), microcomputadores, softwares, equipamento de videoconferéncia, ferramentas
tecnoldgicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execucao contratual.

5.4. A contratada devera alocar a quantidade de prepostos necessaria para garantir a
melhor intermediacdo com o CONTRATANTE, observados os perfis necessarios para cada
atividade constante da execugéao contratual.

5.5. Nao serd permitida a subcontratacdo de fornecedores especializados pela
contratada para a execugao dos Produtos e Servigcos Essenciais, especificados no Anexo |.

5.6. Os precos apresentados para execucao de quaisquer produtos ou servigos sao da
exclusiva responsabilidade da contratada, ndao |he cabendo pleitear nenhuma alteracéo
posterior, sob a alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.7. A execucao de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso
de recursos devera ser prévia e expressamente autorizada pelo CONTRATANTE.

5.8. Sera permitida a execucao de despesas de até 5% (cinco por cento) sobre o
valor do contrato, para cobrir custos referentes ao deslocamentos de profissionais a servigo.

6. CONTRATACAO DE FORNECEDORES ESPECIALIZADOS

6.1. A contratacao de fornecedores especializados s6 sera permitida para prestacao de

Produtos e Servicos Complementares, cujas categorias estdo descritas no Anexo Il, sendo a
atuacao da contratada por ordem e conta do CONTRATANTE.

6.2. Nesses casos, fica vedada a contratacdo, direta ou indireta, de empregado, sécio
ou dirigente da contratada, bem como de empresas em que tenham participagéo societaria.

6.3. Na intermediacdo e supervisdo da execugcdo de Produtos e Servigos
Complementares, prestados por fornecedores especializados, a contratada devera preservar as
regras e condi¢oes do seu contrato com o0 CONTRATANTE, respondendo integralmente por
toda e qualquer infracdo decorrente dessas situacoes.

7. VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1. O valor da contratacdo decorrente do presente certame esta estimado em
R$8.033.758,96 (oito milhoes, trinta e trés mil setecentos e cinquenta e oito reais e
noventa e seis centavos), pelos primeiros 12 (doze) meses contados da publicacdo no
PNCP, consoante artigos 106 e 107, da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021. A prorrogacéao de
que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢des
e 0S precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o
CONTRATADO, bem como a inexisténcia de registros no Cadastro Informativo de créditos nao
quitados do setor publico federal (Cadin).

7.2. No valor acima estédo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro



e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

7.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
CONTRATADO dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

7.4. A despesa orcamentdria para a contratacao do objeto deste instrumento correra a
Conta Orcamentaria n? 6.2.2.1.1.01.04.04.018 - Servicos de Publicacao Institucional,
Centro de Custo 3.1.02 - COEV Atividades de Comunicacao e Eventos.

7.4.1. Se a CONTRATANTE optar pela prorrogagdo deste contrato, serdo consignadas
nos préximos exercicios, no Programa de Dispéndios Globais, a(s) dotacao(des) necessaria(s)
ao atendimento dos pagamentos previstos.

7.41.1. Na prorrogacdo, o CONTRATANTE podera renegociar os precos praticados com a
CONTRATADA, com base em pesquisa de precos, com vistas a obter maior vantajosidade para
a Administraga@o, no decorrer da execugao do contrato.

7.41.2. O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos precos
praticados com a CONTRATADA, em decorréncia de eventual reducao identificada nos precos
do mercado, por meio de termo aditivo.

7.5. O CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a
totalidade do valor contratual.
7.6. No interesse da CONTRATANTE, a CONTRATADA fica obrigada a aceitar os

acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nos servicos, nas mesmas condi¢cdes
contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste
contrato, conforme disposto no art. 125 da Lei n® 14.133/2021.

7.7. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

7.8. A prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de Termo
Aditivo.

7.9. Nas eventuais prorrogacdes contratais os custos nao renovaveis ja pagos ou

amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverao ser reduzidos ou
eliminados como condi¢ao para renovagao.

7.10. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido
penalizado nas san¢des de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar
com o poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagéo.

8. ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUCAO

8.1. O valor da estimativa foi obtido com base em pesquisa de precos realizada na
forma dos incisos Il e IV do art. 5° da Instrucdo Normativa n® 65/2021 — SEGES/ME,
considerando (i) contratacées similares realizadas no ambito da Administracdo Publica no
periodo de até 1 (um) ano anterior a data da pesquisa, incluindo os seguintes contratos:
Contrato 08/2025, firmado pelo Ministério dos Transportes (SEl 1259107), Contrato n®
36/2024, firmado pelo Ministério de Minas e Energia (SEl 1259111) e iii. Contrato n®
30/2025, firmado pelo CREA/SP (SEIl 1370580) e (ii) pesquisa direta junto a fornecedores
especializados. Todos os valores foram atualizados a data da pesquisa, conforme o §2° do art.
5° da referida Instru¢cao Normativa.

8.2. As quantidades anuais dos Produtos e Servigos Essenciais, previstas no item 2 do
Anexo |, representam apenas estimativas e serdo executadas a medida da necessidade e
conveniéncia do CONTRATANTE, que podera readequa-las, ocasionando distribuicao diferente
da previamente estabelecida, desde que justificada a alteracéo e respeitado o valor estabelecido
no subitem 7.1, quanto ao valor de investimento para a contratacéo.

8.3. A quantidade anual foi prevista para ser executada, de forma ndo cumulativa,
durante cada vigéncia contratual de 12 (doze) meses.



el PAGAMENTO E REMUNERACAO

9.1. Para pagamento e remuneragdo pela execucdo dos produtos e servigos
previamente autorizados pelo CONTRATANTE, a contratada devera apresentar os seguintes
documentos:

a) Produtos e Servicos Essenciais: al) nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura,
em letra legivel, em nome e CNPJ do CONTRATANTE, da qual constara o
namero do contrato, descricdo dos produtos e servigos executados, numero da
respectiva Ordem de Servigo e as informagbes para crédito em conta corrente
(nome e numero do banco, nome e numero da agéncia e numero da conta); a2)
documentos de comprovacgao da execucao dos produtos e servigos.

b) Despesas com deslocamentos de profissionais a servico: b1) nota de débito,
emitida conforme exigéncias da alinea ‘al’, relacionando os meios de transporte

contratados, com os respectivos CNPJ, razdo social e valores, bem como a
quantidade de diarias necessarias para cobertura das demais despesas
envolvidas no deslocamento; b2) prestacao de contas com relatério de viagem.

9.2. O fiscal do contrato s6 atestara a execug¢ao dos produtos e servigos e liberara os
documentos para pagamento quando cumpridas pela contratada todas as condigdes pactuadas.

9.2.1. As notas fiscais emitidas pela contratada devem ter em seu verso a seguinte
declaracao, assinada por funcionario da empresa de comunicacao institucional responsavel pela
documentacgéo:

“Atestamos que todos os produtos e servigos descritos no presente documento, prestados por fornecedores
especializados foram entregues/realizados conforme autorizados pelo CONTRATANTE, sendo observados ainda
0s procedimentos previstos no contrato quanto a regularidade de contratacdo e de comprovagdo de execugio.”

9.2.2. A contratada assumira, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que
forem devidos em decorréncia da execugao dos produtos e servigos do objeto deste contrato.

9.3. O pagamento dos produtos e servigos sera feito em até 30 (trinta) dias apoés a
apresentacao dos documentos previstos no subitem 9.1 e sera efetivado por meio de crédito em
conta corrente mantida pela contratada.

9.4. Os pagamentos a contratada serdo realizados pelos valores decorrentes de:
a) prestacao efetivamente realizada de Produtos e Servigos Essenciais;
b) reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servico.

9.5. Para pagamento dos Produtos e Servigos Essenciais, dispostos na alinea ‘a’ do
subitem anterior, serdo praticados os precos da planilha constante do item 2 do Anexo |, sobre
0s quais incidirao de forma linear o desconto constante da Proposta de menor preco, da
presente concorréncia.

9.5.1. Para pagamento dos Produtos e Servicos Essenciais ndo previstos no catalogo
constante do Anexo | e das despesas com deslocamentos de profissionais a servigo, sem
prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, é destinado, como limite maximo, o
percentual de até 15% (quinze por cento) do valor estimado para a execugao contratual.

9.6. A contratada obrigar-se-a a sempre buscar o menor preco com a melhor qualidade
para a execucao do objeto do contrato.
9.7. O CONTRATANTE, na condicdo de fonte retentora, fara o desconto e o

recolhimento dos tributos e contribuicbes a que esteja obrigado pela legislagcao vigente ou
superveniente, referente aos pagamentos que efetuar.

9.8. Os pagamentos mediante a emissao de qualquer modalidade de ordem bancaria
s6 serdo efetivados se a contratada efetuar cobranca de forma a permitir o cumprimento das
exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencgdes tributarias.

9.9. Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de



Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacao, a fim de evitar a
retencdo na fonte dos tributos e contribui¢cées, conforme legislagdo em vigor.

9.10. A nota fiscal ou fatura correspondente devera ser entregue pela contratada,
diretamente ao fiscal do contrato, com a devida comprovacdo da execugcdo dos produtos e
servigcos (orgamentos, relatérios e comprovantes).

9.10.1. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
os documentos de cobranca serao devolvidos a contratada, e o pagamento ficara pendente até
que a contratada providencie as medidas saneadoras. Nessa hipétese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a ap6s a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo
acarretando nenhum énus para o CONTRATANTE.

9.11. No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da contratada, o valor
devido serd atualizado financeiramente, desde que a contratada n&o tenha concorrido de
alguma forma para esse atraso. Para tanto, fica convencionado que o indice de compensacéao
financeira sera calculado mediante aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1xNxVP

Sendo:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) | = (6/100) | = 0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%
9.11.1. A compensacao financeira sera incluida na nota fiscal seguinte a da ocorréncia.

9.12. Antes da efetivacdo dos pagamentos sera realizada a comprovacdo de
regularidade da contratada, mediante consulta on-line, no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF e no sitio do Tribunal Superior do Trabalho.

9.12.1. Se a contratada cadastrada no SICAF estiver com a documentagdo obrigatéria
vencida, deverd apresentar ao CONTRATANTE Certificado de Regularidade de Situagdo do
Fundo de Garantia do Tempo de Servigco - FGTS, Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida por 6rgaos da Secretaria da
Receita Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e certidées negativas
de débitos expedidas por érgaos das Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio.

9.12.2. Constatada a irregularidade, a contratada sera notificada, por escrito, para que no
prazo de 5 (cinco) dias regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob
pena de rescisdo contratual.

9.12.3. O prazo estipulado podera ser prorrogado a juizo do CONTRATANTE.

9.13. Quaisquer alteracbes nos dados bancarios deverdo ser comunicadas ao
CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob responsabilidade da contratada os prejuizos
decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacéo.

9.14. Os pagamentos efetuados pelo CONTRATANTE néo isentam a contratada de
suas obrigacdes e responsabilidades assumidas.



10. REAJUSTE

10.1. O preco dos Produtos e Servicos Essenciais podera ser reajustado, sendo
observada a periodicidade anual, contada da data limite para apresentagéo da proposta ou do
ultimo reajuste, com base na variagdo comprovada dos precos ocorrida no periodo.

10.1.1. A contratada devera apresentar ao CONTRATANTE, com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias do vencimento do contrato, o pedido de reajuste do valor a ser praticado nos 12
(doze) meses subsequentes.

10.1.2. E vedada a inclusdo de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando
se tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal, Acordo, Convencéo ou Dissidio Coletivo
de Trabalho, observado o Art. 62 da Instrucao Normativa MP n® 5/2017.

10.2. O reajuste se dara de acordo com a lei vigente, em especial o Decreto n®
1.054/1994, alterado pelo Decreto n® 1.110/1994, a Lei n® 9.069/1995, e a Lei n® 10.192/2001,
ou em conformidade com outra norma que vier a ser editada pelo Poder Publico, com base na
variacdo do Indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela Revista
Conjuntura Econémica da Fundacédo Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice
qgue o venha a substituir, utilizando-se da seguinte férmula:

R=VxIl-lo,
lo

R | Valor do reajuste procurado

V | Valor contratual do produto ou servi¢o a ser reajustado

| | indice relativo & data do reajuste

lo | indice inicial ou indice de precos na data da entrega da

Proposta
11. REQUISITOS DA CONTRATACAO
11.1. A contratacdo de empresa prestadora de servicos de comunicacéo institucional, no

que couber, adotara praticas sustentaveis, garantindo reducdo do impacto ambiental, maior
eficiéncia operacional, inclusdo digital e melhor gestdo dos recursos publicos. Dessa forma, a
Administracdo reforca seu compromisso com a governanca sustentavel, assegurando
contratag6es mais responsaveis e alinhadas as diretrizes da Nova Lei de Licitacées e Contratos.

11.2. INDICACAO OU VEDACAO DE MARCAS OU MODELOS (art. 41, inciso | da Lei

n2 14.133/21): N&o se aplica por se tratar de contratacdo de servicos.

11.3. EXIGENCIAS DE AMOSTRAS / PROVA DE CONCEITO - POC (quando for o
caso): Nao se aplica.

11.4. EXIGENCIA DE CARTA DE SOLIDARIEDADE: Nio se aplica.

11.5. SUBCONTRATACAO: N3o sera permitida a subcontratacdo de fornecedores

especializados pela Licitante para a execucdo dos Produtos e Servicos Essenciais,
especificados no Anexo |.

11.6. GARANTIA DA CONTRATACAO: No prazo de até 20 (vinte) dias, contado a partir
da assinatura deste contrato, a CONTRATADA devera apresentar garantia no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, a fim de assegurar a sua
execugao.

11.7. ALTERACAO SUBJETIVA: E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da
contratada com/em outra pessoa juridica, desde que:

a) Sejam observados pela nova pessoa juridica todos os documentos que



nortearam a presente contratacao;
b) Sejam mantidas as demais clausulas e condicées do contrato;

c) Nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracdo na continuidade dos servicos.

12. ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO E CARACTERISTICAS DOS
PRODUTOS E SERVICOS

12.1. Além do descrito no item “4.CARACTERISTICAS DOS PRODUTOS E
SERVICOS” , a especificacdo técnica dos servicos de comunicacdo institucional a serem
contratados encontra-se pormenorizada no Anexo |- Requisitos Técnicos da
contratacao (SEI n21259473) eno Anexo Il — Estimativas de quantidades para
contratacao (SEl n2 1371943).

13. QUALIFICACAO TECNICA

13.1. A licitante devera apresentar a documentacao a seguir:

13.1.1. Declaragao(6es), atestado(s) ou certidao(des) expedida(s) por pessoa(s) juridica(s)

de direito publico ou privado, que ateste(m) que a licitante prestou a(s) declarante(s) produtos e
servicos compativeis com o objeto desta concorréncia, nos termos dos anexos: Anexo |-
Requisitos Técnicos da contratacao (SEI n2 1259473) e Anexo |l — Estimativas de
quantidades para contratacao (SEl n2 1371943);

13.1.2. A(s) declaracéo(bes), atestado(s) ou certiddo(6es) previstas no alinea a) deverédo
ser apresentadas em papel timbrado de, no minimo, 1 (um) cliente, assinado, com telefone de
identificacdo dos representantes dos respectivos declarantes;

13.1.8. Para cumprimento da presente exigéncia a licitante devera comprovar experiéncia
de no minimo 3 (trés) anos, na execucao de pelo menos 50% (cinquenta por cento) dos
quantitativos dos PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS previstos nos subitens 1.4., 1.5.,
21., 54., 6.1. e 7.1. de maior relevancia para o Contratante, previstos no Anexo |-
Requisitos Técnicos da contratacao (SElI n2 1259473) e Anexo Il - Estimativas de
quantidades para contratacao (SEl n? 1371943):

a) 1.4. Plano Estratégico de Comunicacao Institucional;

b) 1.5. Plano de Acao de Comunicacao Interna;

c) 2.1 Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicacao;
d) 5.4 Reportagem em Video (Video release);

e) 6.1 Manual de Crise; e

f) 7.1 Planejamento de AcoOes Institucionais para Relacionamento com
Publicos Influenciadores em Ambientes Digitais;

13.1.3.1. A comprovacéao de experiéncia minima de 3 (irés) anos é justificada pelo(a) :

a) alto valor estimado da contratacéo;

b) exigéncia desse prazo em contratacées similares na Administragéo publica, a
exemplo dos Editais de Concorréncia: 22/2025 da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (Processo 53500.018684/2023-26); n°® 1/2022 do Ministério
do Turismo; n® 146/2021 do Ministério das Comunicagdes; n°® 1/2019 do
Ministério da Infraestrutura; n® 11/2018 da Agéncia Nacional de Petrdleo; e n®
1/2019 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar;

c) fato de que a modalidade concorréncia, tipo melhor técnica, pressupde uma
experiéncia maior dos licitantes e, dessa maneira, s.m.j., entende-se que isso
nao limita o carater competitivo do certame.

13.1.4. Comprovagcdo de possuir em seu quadro permanente, na data prevista para



entrega dos Documentos de Habilitagdo e das Propostas Técnica e de Precos, profissional com
formacdo de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por entidade competente,
relacionada ao objeto da licitagao;

13.1.5. A aderéncia da formacao de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por
entidade competente ao objeto da contratacdo, disposta na alinea anterior, devera ser
demonstrada pela licitante, por meio da descricdo da experiéncia do profissional indicado, para
avaliagado da Comisséao Especial ou Permanente de Licitagdo e, nos casos de duvida, da area
técnica vinculada a licitagao;

13.1.6. O profissional indicado pela licitante para fins de comprovacdo da capacitacao
técnico-profissional devera coordenar a execucao dos servigos objeto da licitacdo, admitindo-se
a substituicdo por profissional de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada
pelo CONTRATANTE.

14, DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

14.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela Contratada, de
acordo este Termo de Referéncias;

14.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;
14.3. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas

no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em
parte, as suas expensas;

14.4. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condicdes estabelecidos no presente instrumento;

14.5. Aplicar a Contratada as sancoes previstas na lei e neste instrumento;

14.6. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacgdes

relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do
ajuste;

14.7. Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a entrega dos servicos, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

15. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

15.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes do Contrato, em seus
anexos, assumindo como exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas: Reparar, corrigir,
remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugé&o ou dos materiais empregados;

15.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administragéao ou terceiros;

15.3. A empresa contratada devera entregar a Contratante, junto com a Nota Fiscal para
fins de pagamento, os seguintes documentos:

15.3.1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

15.3.2. Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

15.3.3. Certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital

do domicilio ou sede do contratado;
15.3.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e



15.3.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

15.4. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

15.5. O fornecimento e a execugdo do servico devera seguir todas as diretrizes
estabelecidas no Termo de Referéncia, garantindo que a solugdo atenda plenamente as
necessidades da Administragdo, com seguranca, confiabilidade e conformidade legal,
especialmente no que diz respeito alLei Geral de Protecao de Dados (LGPD - Lei n°
13.709/2018).

16. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (COMO A EXECUGCAO DO OBJETO
SERA ACOMPANHADA)
16.1. DA GESTAO CONTRATU AL. O acompanhamento da execucdo do objeto sera

conduzido pela Geréncia de Comunicagcdo (GCO), garantindo que ocorra conforme as
especificagdes do presente Termo de Referéncia.

16.2. DA FISCALIZAGCAO CONTRATUAL . O CONTRATANTE fiscalizarad a execucédo
dos produtos e servigos contratados e verificara o cumprimento das especificacoes técnicas,
podendo rejeita-los, no todo ou em parte, quando ndo corresponderem ao desejado ou
especificado.

16.2.1. Serd nomeado gestor e fiscal, titular e substituto, para acompanhar e fiscalizar a
execucao do contrato a ser firmado e registrar em relatério todas as ocorréncias, deficiéncias,
irregularidades ou falhas porventura observadas na execugcado dos produtos e servicos e tera
poderes, entre outros, para notificar a contratada, objetivando sua imediata correcao.

16.3. A fiscalizagao pelo CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, Unica,
integral e exclusiva da contratada pela perfeita execu¢ao dos produtos e servicos.

16.4. A nao aceitacao de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicara a dilagcao do
prazo de entrega, salvo expressa concordancia do CONTRATANTE.

16.5. A contratada adotara as providéncias necessdrias para que a execucao de
qualquer produto ou servigo considerada ndo aceitavel, no todo ou em parte, seja refeita ou
reparada nos prazos estipulados pela fiscalizagao, sem 6nus para o CONTRATANTE.

16.6. A autorizagao, pelo CONTRATANTE, dos servigcos executados pela contratada ou
por fornecedores especializados ndo a desobrigara de sua responsabilidade quanto a perfeita
execucgao técnica e comprovacao dos servicos.

16.7. A auséncia de comunicacdo por parte do CONTRATANTE, referente a
irreqularidade ou falhas, ndo exime a contratada das responsabilidades determinadas no
contrato a ser firmado.

16.8. A contratada permitira e oferecerd condigdes para a mais ampla e completa
fiscalizagdo, durante a vigéncia do contrato a ser firmado, fornecendo informacdes, propiciando
0 acesso a documentacao pertinente e aos produtos e servicos em execucao e atendendo as
observacoes e exigéncias apresentadas pela fiscalizacao.

16.9. A contratada se obriga a permitir que a auditoria interna do CONTRATANTE e ou
auditoria externa por ela indicada tenham acesso aos documentos e materiais que digam
respeito aos produtos e servigos prestados ao CONTRATANTE.

16.10. Ao CONTRATANTE é facultado o acompanhamento da execu¢ao dos produtos e
servigos objeto do contrato a ser firmado, juntamente com representante credenciado pela
contratada.

16.11. O CONTRATANTE podera, a seu juizo, avaliar o desempenho da contratada



quanto ao planejamento e a execucao dos produtos e servigos objeto do contrato a ser firmado.

16.11.1. A avaliacéo sera considerada pelo CONTRATANTE para: apurar a necessidade de
solicitar da contratadas corre¢des que visem maior qualidade dos servigos prestados; decidir
sobre prorrogacdo de vigéncia ou rescisdo contratual; e fornecer, quando solicitado pela
contratada, declaragdes sobre seu desempenho para servir de prova de capacitagao técnica em
licitagdes.

16.12. O instrumento de avaliagdo de desempenho ficara a disposicdo dos 6rgaos de
controle interno e externo. A avaliacdo de desempenho da Contratada sera realizada nos
moldes dos arts. 98 a 100 da IN SECOM/PR n® 9/2025.

17. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

17.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade CONCORRENCIA, do tipo Melhor Técnica nos termos do arts. 20-
A e 20-B da Lei n® 12.232, de 2010, e de forma subsidiaria a Lei n® 14.133, de 1° de abril de
2021, bem como o Decreto n? 6.555, de 08 de setembro de 2008, e a Instrugdo Normativa
SECOM/PR n® 1, de 19 de junho de 2023. Tal critério foi adotado em virtude da natureza
predominantemente intelectual dos servicos, conforme art. 12, §12 da IN SECOM/PR n?
9/2025 e precedentes do TCU.

17.2. Isto delineado, € necessario atentar para o disposto no art. 10 da Lei n°
12.232/2010:

Art. 10. As licitagcbes previstas nesta Lei serdo processadas e julgadas por comissao
permanente ou especial, com exceg¢ao da analise e julgamento das propostas técnicas.

§ 12 As propostas técnicas serdo analisadas e julgadas por subcomissédo técnica,
constituida por, pelo menos, 3 (trés) membros que sejam formados em comunicagao,
publicidade ou marketing ou que atuem em uma dessas areas, sendo que, pelo menos,
1/3 (um tergo) deles ndo poderdo manter nenhum vinculo funcional ou contratual, direto
ou indireto, com o 6rgéo ou a entidade responsavel pela licitagao.

§ 22 A escolha dos membros da subcomissdo técnica dar-se-a por sorteio, em sessao
publica, entre os nomes de uma relagdo que tera, no minimo, o triplo do ndmero de
integrantes da subcomissao, previamente cadastrados, e serda composta por, pelo menos,
1/3 (um terco) de profissionais que ndo mantenham nenhum vinculo funcional ou
contratual, direto ou indireto, com o érgao ou entidade responsavel pela licitagao.

§ 32 Nas contratacdes de valor estimado em até 10 (dez) vezes o limite previsto na

alinea ado , a relagéo prevista no § 22 deste artigo terd, no minimo, o dobro do nimero
de integrantes da subcomissao técnica e serd composta por, pelo menos, 1/3 (um terco)
de profissionais que ndo mantenham nenhum vinculo funcional ou contratual, direto ou
indireto, com o 6rgéo ou entidade responsavel pela licitagao.

§ 42 A relagdo dos nomes referidos nos §§ 22 e 32 deste artigo sera publicada na
imprensa oficial, em prazo nao inferior a 10 (dez) dias da data em que sera realizada a
sessao publica marcada para o sorteio.

§ 52 Para os fins do cumprimento do disposto nesta Lei, até 48 (quarenta e oito) horas
antes da sessdo publica destinada ao sorteio, qualquer interessado podera impugnar
pessoa integrante da relacdo a que se referem os §§ 22, 32 e 42 deste artigo, mediante
fundamentos juridicos plausiveis.

§ 62 Admitida a impugnagdo, o impugnado ter4 o direito de abster-se de atuar na
subcomissdo técnica, declarando-se impedido ou suspeito, antes da decisdo da
autoridade competente.

§ 72 A abstengao do impugnado ou o acolhimento da impugnagao, mediante decisdo
fundamentada da autoridade competente, implicara, se necessario, a elaboracdo e a
publicagdo de nova lista, sem o nome impugnado, respeitado o disposto neste artigo.

§ 82 A sessdo publica sera realizada apds a decisdo motivada da impugnacao, em data
previamente designada, garantidos o cumprimento do prazo minimo previsto no §

49 deste artigo e a possibilidade de fiscalizagcdo do sorteio por qualquer interessado.

§ 92 O sorteio serd processado de modo a garantir o preenchimento das vagas da



subcomissdo técnica, de acordo com a proporcionalidade do nimero de membros que
mantenham ou ndo vinculo com o 6rgao ou entidade responsavel pela licitagcdo, nos
termos dos §§ 12, 22 e 32 deste artigo.

§ 10. Nas licitagbes previstas nesta Lei, quando processadas sob a modalidade de
convite, a subcomissdo técnica, excepcionalmente, nas pequenas unidades
administrativas e sempre que for comprovadamente impossivel o cumprimento do
disposto neste artigo, sera substituida pela comissdo permanente de licitacdo ou,
inexistindo esta, por servidor formalmente designado pela autoridade competente, que
devera possuir conhecimentos na area de comunicagéo, publicidade ou marketing.

17.3. Nesse ponto, a luz da recomendacao da Secom, na IN n® 9/2025, de que cabe a
area demandante a opcao pelo tipo de licitagdo, bem como a sua justificativa, passamos ao
estudo do melhor tipo de licitacdo: se “melhor técnica” ou “técnica e preco”. Dentre as opcgdes
previstas, entende-se pertinente adotar o tipo “melhor técnica”, considerando que esta
corresponde aos anseios do Contratante, ao possibilitar a contratagdo da empresa com a
melhor qualificacao técnica, dentre as licitantes concorrentes.

17.4. Impende salientar que, como sabido, a adogcdo do tipo “melhor técnica”
NAO admite modo de disputa aberto com relacdo ao preco, estabelecidos no art. 61 da IN
SECOM/PR n? 9/2025, abaixo descritos:

Art. 61. Nao é admissivel 0 modo de disputa aberto, com relagdo ao preco, quando o
critério de julgamento adotado for de melhor técnica, tendo em vista o disposto no art. 35
da Lei n? 14.133, de 2021.

§ 12 O érgao ou entidade responsavel pela licitagdo, quando adotar o critério expresso no
caput, cuidara para que, no edital, a pontuagdo minima necessaria para a classificacao
final das propostas técnicas, seja compativel com a exigéncia legal de escolha da melhor
técnica.

§ 2° Nos casos de empate entre duas ou mais propostas técnicas, serdo utilizados, pela
comissao de contratagdo, na mesma sessao, os critérios de desempate disposto no art.
60 da Lei n? 14.133, de 2021.

§ 32 O edital podera determinar que na sessao referida no §2° do caput, os licitantes
empatados apresentarao novo percentual de repasse, superior ao fixado no instrumento
convocatério, a titulo de desempate, para fins de cumprimento do inciso |, do art. 60 da
Lei n? 14.133, de 2021.

§ 4° Nas licitagbes em que o critério de julgamento for o de melhor técnica, a comisséo
de contratagdo deverd declarar vencedor final do certame o licitante que:

| - tenha obtido a maior pontuagdo, segundo fatores objetivos previsto no edital, das notas
atribuidas aos aspectos de técnica da proposta; e

Il - tenha sido habilitado, observadas as disposicdes do edital.

17.5. E oportuno ressaltar que, em uma licitagdo com o critério de julgamento melhor
técnica, a realidade dos precos de mercado € quesito considerado fundamental para a
declaracdo da proposta vencedora do certame. Tem-se que a combinacdo do interesse do
CONFEA em contratar servigos de qualidade superior e compativeis com seus desafios
institucionais, com a fixacdo de valor maximo de contratagcdo de cada item com base em
extensa e qualificada pesquisa de precos de mercado, permite que as propostas de preco das
licitantes apresentem descontos sobre os precos maximos preestabelecidos, caracterizando
clara vantagem para a Administracao.

17.6. Aqui, cabe rememorar que o valor da estimativa da contratacdo foi obtido com
base em pesquisa de pregos realizada na forma dos incisos Il e IV do art. 5° da Instrugéo
Normativa n® 65/2021 — SEGES/ME, considerando (i) contratacdes similares realizadas no
ambito da Administracdo Publica no periodo de até 1 (um) ano anterior a data da pesquisa,
incluindo os contratos dos Ministérios das Minas e Energia, dos Transportes e o edital do
CREA/SP, e (ii) pesquisa direta junto a fornecedores especializados. Todos os valores foram
atualizados a data da pesquisa, conforme o §2° do art. 5° da referida Instrucao Normativa.

17.7. Logo, no ambito do CONFEA, adotar-se-a o critério “melhor técnica”, pois o nivel
de qualificacao técnica da empresa a ser contratada é requisito essencial para a adequada
execucao contratual e soberano no processo de identificacdo da proposta mais vantajosa para a



Administracdo. Essa modalidade é recomendada em contratos nos quais a expertise, a
criatividade e a qualidade técnica tém peso decisivo para o sucesso do projeto. No caso de
comunicacao institucional, esses aspectos sdo fundamentais para garantir que a empresa
contratada atenda as necessidades especificas do CONFEA, produza contelddo de alto impacto
e execute planejamento eficaz, refletindo a imagem desejada e promovendo a relacéao
adequada com os publicos-alvo.

17.8. A concorréncia por “melhor técnica” também permite que os licitantes apresentem
suas metodologias, equipes técnicas e solugdes inovadoras, possibilitando a Administragéo
escolher a proposta que oferece a melhor capacidade técnica e ndo apenas o menor preco, O
que é crucial em contratos estratégicos como o de comunicacdo. Além disso, a prestacédo dos
servicos esta vinculada a atuacdo abrangente e qualificada, uma vez que as acdes a serem
desenvolvidas pelo CONFEA situam-se em perfil geografico de nivel regional, nacional e
internacional. Recorde-se que os critérios de escolha do tipo de licitacao foram desenvolvidos
pela SECOM em atendimento ao Acoérdédo n? 2.158/2017 — TCU — Plenario, tendo sido as
medidas adotadas consideradas atendidas pelo Acérdao n® 2.801/2018 — TCU — Plenario. No
caso de contratacées de comunicacao institucional, tais diretrizes contribuem para embasar a
escolha de modalidades de licitacdo que priorizam a qualidade técnica, como a modalidade
“‘melhor técnica”, quando essa escolha for justificavel. O entendimento também reitera a
importancia de avaliar as propostas com base na capacidade de gerar resultados efetivos e de
atender as demandas especificas da Administragdo, alinhando-se aos principios da Lei n°
14.133/2021, que priorizam a economicidade e a eficiéncia nos contratos publicos.

17.9. Isto delineado, é oportuno repisar que para fins de avaliagdo das propostas
técnicas a serem submetidas ao presente certame, sera constituida subcomissao técnica com
sorteio publico e composig¢édo paritaria (minimo de 1/3 de membros sem vinculo com o Confea),
tudo conforme art. 10 da Lei n® 12.232/2010 e arts. 40 a 45 daIN SECOM/PR n2? 9/2025.
Também serdo observadas as disposicdes do Anexo lll - Apresentacao e Julgamento das
Propostas Técnicas para selecao do fornecedor (SElI n2 1259514). Quanto aos requisitos
para integrar a subcomissao técnica deve ser observado o que consta no art. 41 dalN
SECOM/PR n2 9/2025:

Art. 41. Constituem requisitos para integrar subcomissao técnica:

| - possuir qualificagado técnica evidenciada pela formag¢do em cursos superiores, em nivel
de graduacdo ou poés-graduacdo, das areas de comunicacdo ou pela atuacdo numa
destas areas, na forma do §1° do caput;

Il - ser servidor ou empregado publico;

Il - ndo possuir vinculo contratual ou funcional, direto ou indireto, com licitante ou com o
respectivo socio ou dirigente;

IV - ndo ser cdnjuge ou companheiro de sé6cio ou dirigente de licitante, nem ter com eles
vinculo de parentesco, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau; e

V - ndo atuar e nédo ter atuado de forma relevante, em outras etapas, no dmbito do
mesmo processo licitatério.

§ 12 Diante da auséncia de formacao referida no inciso | do caput, o preenchimento do
requisito de atuacdo sera alcangado pelo exercicio, nos Ultimos quatro anos, sendo pelo
menos um ano de forma ininterrupta, de atividades de comunicagdo que envolvam
conhecimento preponderante nas areas relacionadas ao objeto da contratacao.

§ 2° O periodo de quatro anos, mencionado no paragrafo anterior, tera como marco de
contagem retroativa a constituicdo efetiva da subcomissao técnica.

§ 32 Os servidores ou empregados publicos sorteados para integrar subcomissao técnica,
prestardo compromisso formal, antes de sua nomeagao, atestando que atendem todas as
exigéncias contidas nos incisos do caput, devendo reportar a comissdo de contratacdo
eventual enquadramento superveniente.

17.10. Por fim, frisa-se que conquanto o preco néo seja utilizado como critério julgamento,
serd exigida a aplicacao de desconto linear minimo de 5,11% (cinco inteiros e onze
centésimos por cento) sobre os valores referenciais constantes do Anexo Il — Estimativas
de quantidades para contratacao (SEl n2 1371943). Tal percentual foi definido com base na



média dos percentuais de desconto praticados nas contratacdes publicas analisadas, incluindo
os contratos dos Ministérios das Minas e Energia, dos Transportes e o edital do CREA/SP, em
conformidade com o art. 62, §2°, da Instrucdo Normativa n® 65/2021 — SEGES/ME, combinado
com o art. 18 da Lei n? 14.133/2021, visando garantir a vantajosidade da contratagdo e a
mitigacéo de risco de sobrepreco.

17.11. Exigéncias de habilitacao: Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar
os requisitos de a. Habilitacao juridica, b. Habilitacao fiscal, social e trabalhista e
c. Qualificacao Econdmico-Financeira detalhados no Edital.

17.12. Sociedade cooperativa: Dada a significativa complexidade dos servicos de
comunicagao corporativa e seguindo a mesma linha de contratacdes vigentes e anteriores, a
presente contratacdo ndo deve permitir a participacdo no certame de organizacdes
cooperativas, ou seja, empresas sem fins lucrativos.

17.13. Consoércio: Haja vista que o objeto licitado demanda padronizagdo de
procedimentos, controle operacional direto e responsabilizagdo individual eficiente, € vedada a
participacao de consorcios. Observa-se, ainda, que o mercado dispde de empresas plenamente
capacitadas para a execucao individual do servico, de modo que a admissdao de consorcios
poderia comprometer a agilidade da contratacdo, dificultar a fiscalizacdo e dispersar a
responsabilidade pela execug¢ao contratual. Esta vedacao atende ao disposto no artigo 15 da Lei
14.133/2021, estando devidamente motivada no interesse publico e na busca pela eficiéncia,
transparéncia e economicidade da contratagao.

18. VISTORIA

18.1. Nao ha necessidade de realizacao de vistoria prévia no local de execucao dos
Servigos.

19. ANEXOS

19.1. Integram este Termo de Referéncia os seguintes anexos:

Anexo | do Termo de Referéncia GCO N2 1/2026 : Requisitos da Contratacao - Produtos e
Servicos Essenciais;(SEI n2 1487955)
Anexo Il do Termo de Referéncia GCO N2 1/2026 : Estimativas de Quantidades para
Contratacao; (SEI n2 1487958)
Anexo lll do Termo de Referéncia GCO N2 1/2026 : Apresentacao e Julgamento das
Propostas Técnicas; (SEI n2 1487962)
Anexo IV do do Termo de Referéncia GCO N2 1/2026 : Briefing; (Sigiloso)
Anexo V do do Termo de Referéncia GCO N2 1/2026 : Apresentacao e Julgamento das
Propostas de Precos (SEl n2 1487971) e
Anexo V-A do Termo de Referéncia GCO N2 1/2026 : Modelo de Proposta de Precos (SEI n2
1487967)

19.2. O presente documento segue assinado pelos responsaveis por sua
elaboracao e devera ser aprovado formalmente pela autoridade superior, pela Unidade
Demandante e/ou da Equipe de Planejamento da Contratacao, conforme o caso.

—

il_ Documento assinado eletronicamente por Marina Casini Mattus, Gerente de Comunicacao,
;-:g!:‘ Lﬁ] em 06/03/2026, as 11:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, § 39,
eletrénica do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

—

il_ Documento assinado eletronicamente por Luana Matos de Carvalho, Assessora, em
;‘i:g!,“, ﬁ] 06/03/2026, as 14:51, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, § 32, do
eletronica Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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= a#: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

P 1’.""" https://confea.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?

;' ﬂ-‘-‘!f; acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador
kBt 1490779 e 0 codigo CRC 1E616EAS.

Referéncia: Processo n? 00.001214/2026-41 SEI n? 1490779
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ANEXO | - REQUISITOS TECNICOS DA CONTRATAGCAO
PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

1. Estratégia de Comunicacao

1.1. Avaliacao da Percepc¢ao de Imagem

Descritivo: Planejamento e execugao de estudo ou levantamento para avaliagdo de percepcao de
imagem do CONTRATANTE pelos seus publicos de relacionamento, bem como para identificagao
de temas sensiveis e de tendéncias. A avaliagdo sera realizada a partir de briefing com o
CONTRATANTE e as entrevistas regionais devem, preferencialmente, representar todas as
localidades definidas pelo CONTRATANTE. Devem ser realizadas atividades para: selegao de
entrevistados, elaboragéo de roteiro de entrevistas, realizagdo de entrevistas, consolidacdo de
informacgdes e analise de dados e resultados.

Entregas:
- Relatdrio do estudo ou levantamento, contendo analise do briefing, detalhamento da proposta,

lista dos entrevistados, roteiro das entrevistas.

- Entrevistas gravadas em audio e transcritas.

- Relatério com a consolidagéo das informagoes levantadas e a analise dos dados e resultados,
contemplando diagndsticos e recomendagoes, se for o caso.

- Apresentagdo ao CONTRATANTE sobre a percepgao de sua imagem ou dos temas de sua
atuacao.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Acuidade demonstrada na analise do briefing.

- Adequacéo da proposta e dos entrevistados selecionados.

- Pertinéncia do roteiro de entrevistas.

- Consisténcia da analise dos resultados.

- Assertividade das conclusdes.

- Exequibilidade das recomendacdes.

- Organizagao, clareza e objetividade das informacgdes e dados apresentados.

Caracteristicas consideradas na classificacido da complexidade:
- Quantidade de entrevistas.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 100 entrevistas.
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Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.

Média Até 300 entrevistas.
Prazo de entrega: Até 40 dias Uteis.
Alta Até 500 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 60 dias Uteis.

1.2. Mapa de Midia e Influenciadores

Descritivo: Identificagdo, quantificacdo e qualificagdo de jornalistas e outros formadores de
opinido (como as liderangas locais) que influenciam as percepg¢des do cidaddo por meio da
divulgagao de informagdes sobre o Confea e suas tematicas.

Entregas: Planilha contendo relagao dos formadores de opinido, com nome do influenciador, seu
perfil, historico profissional, sintese de seu posicionamento e os assuntos sensiveis aos quais esta
relacionado, canais e veiculos de comunicacao (on-line e off-line) que atua podendo ser de sua
autoria ou de terceiros, com as respectivas estatisticas de audiéncia e recomendagdes de agao
de relacionamento e de distribuicdo de informagao personalizada.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Consisténcia da indicagao dos influenciadores em relagao ao Confea e suas tematicas.

- Qualidade da apresentacgao das informagdes, quanto a organizagao, clareza e objetividade.

Caracteristicas consideradas na classificagcdo da complexidade:
- Quantidade de influenciadores mapeados.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 300 influenciadores.
Prazo de entrega: Até 20 dias Uteis.
Média De 301 a 600 influenciadores.
Prazo de entrega: Até 30 dias Uteis.
Alta De 601 a 1.000 influenciadores.
Prazo de entrega: Até 60 dias Uteis.

1.3. Diagnostico e Matriz Estratégica

Descritivo: Levantamento de informagbes e analise do ambiente e dos cenarios internos e
externos do CONTRATANTE e de suas tematicas que subsidiara o plano de agéo de comunicagao
corporativa do érgao/entidade, contemplando:

- Identificagao de publicos internos e externos relevantes para o érgao/entidade em relagao as
suas tematicas.
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- Planejamento e realizagdo de entrevistas exploratorias de imersao, presenciais, gravadas em
audio e transcritas, com os publicos identificados.

- Realizacao de benchmarking junto a drgaos/entidades que atuem de forma exempilar.

- Levantamento de informagdes sobre o CONTRATANTE e suas tematicas em outras fontes, tais
como: livros, websites, estudos académicos, publicagdes de entidades setoriais, auditorias de
imagem, entre outras.

- Levantamento de insumos relevantes relacionados ao CONTRATANTE, tais como missao, visao
de futuro, matriz swot (pontos fortes, pontos fracos, ameagas e oportunidade).

- Definigao dos objetivos da comunicagao corporativa do CONTRATANTE em suas tematicas de
atuacao.

- Desenvolvimento de matriz estratégica dos objetivos da comunicagao institucional do
CONTRATANTE em suas tematicas de atuagao.

- Indicagao dos potenciais parceiros, recursos, gestores e ferramentas necessarias para o
sucesso da atuagao em comunicagao institucional do CONTRATANTE.

Entregas:
- Relatério com o roteiro das entrevistas, lista dos entrevistados, entrevistas transcritas e demais

informacdes identificadas em outras fontes.

- Relatorio analitico da matriz swot (pontos fortes e pontos fracos do CONTRATANTE e ameacas
e oportunidades).

- Relatorio com a estratégia proposta na matriz estratégica.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Abrangéncia e consisténcia do diagnostico.

- Confiabilidade das fontes pesquisadas.

- Qualidade da apresentagao das informagdes dos relatorios.

Caracteristicas consideradas na classificacido da complexidade:
- Quantidade de entrevistas.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 10 entrevistas.
Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis.

Média Até 50 entrevistas.
Prazo de entrega: Até 25 dias Uteis.

Alta Até 100 entrevistas.
Prazo de entrega: Até 35 dias Uteis.

1.4. Plano Estratégico de Comunicacao Institucional

Descritivo: Plano estratégico de comunicagdo institucional do CONTRATANTE, baseado no
diagnostico e na matriz estratégica, abrangendo os seguintes pontos:
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- Definigao dos objetivos estratégicos do plano.

- Proposigéao e validagao das mensagens-chave a serem transmitidas pelo orgao/entidade junto
a seus publicos.

- Proposicao e validagéo de politica de porta-vozes: identificacdo dos membros da instituicdo que
poderdo representa-la formalmente; dos temas a serem abordados pelos porta-vozes; da
abrangéncia das informagbes a serem repassadas e das formas de aplicagcdo das mensagens-
chave.

- Recomendacgao de agdes e eventos com vistas a atingir os objetivos do CONTRATANTE.

- Recomendacéo de treinamento de porta-vozes e indicagcdo do escopo do treinamento.

- Cronograma de realizagao das agbes propostas.

Entregas: Plano estratégico de comunicagao institucional do CONTRATANTE, nas versoes
impressa e digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Aderéncia e alinhamento do Plano as diretrizes do Confea;

- Abrangéncia e sua aplicabilidade.

- Qualidade da apresentagao das informagdes nos documentos.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Nao se aplica

Prazo de entrega: Até 20 dias uteis.

1.5. Plano de Acao de Comunicacéio Interna

Descritivo: O Plano de Agao voltado para Comunicagao Interna/Endomarketing, deve abranger e
partir dos tais temas:

- Aprimoramento de contetidos em plataformas internas exclusivas

Como primeiro passo para fortalecer o corpo de colaboradores e aumentar o aprego pela cultura
da empresa, necessario produzir conteudos exclusivos e informativos para as intranets dos
funcionarios. O objetivo é estimular a discussdo e aproximagao de diversos temas, gerando
engajamento e produtividade e evitando assim, ruidos capazes de impactar, de maneira negativa,
a imagem deste Conselho.

- Gerar agées de integracao

Com o objetivo de administrar uma comunicagao plena, sem grupos privados ou limitados, este
Conselho necessita de agoes integrativas para o seu corpo de funcionarios. Diante da grandeza
desta autarquia, se faz essencial a apresentagdo de toda estrutura organizacional, agdes e
beneficios, apresentacdo de toda a estrutura técnica e papel na sociedade, para um novo
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colaborador. Eliminar duvidas, falar sobre a histéria deste Conselho e explicitar os valores e
culturas, se fazem de extrema importancia.

- Fortalecimento da cultura organizacional deste Conselho

Na clareza do corpo funcional ter o mesmo discurso e 0 mesmo alinhamento de comunicacgao,
elenca-se principios a serem trabalhados de maneira interna, nesta autarquia: Inspirar, falar,
escutar, desenvolver, cuidar, aproximar. Se faz necessario a realizagao de palestras, workshops,
eventos, capacitagdo. Desenvolvendo entdo, habilidades dos colaboradores e conselheiros do
Confea, de forma continua, a fim de modernizar a cultura organizacional.

Entregas:

- Relatério com a quantidade, complexidade, de conteldos criados exclusivamente, bem como
as agoes.

- Plano de agé@o com a estratégia proposta para aperfeigoar tal comunicagao.

- Plano de agé@o de comunicagéo para crises internas.

Aspectos a serem considerados na avaliagao da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Abrangéncia e consisténcia dos conteudos.

- Confiabilidade das fontes pesquisadas e mencionadas para eventos e capacitagao.
- Qualidade no relatoério estratégico para aperfeicoamento de tal comunicagao.

- Qualidade da apresentagao das informagdes dos relatorios.

Caracteristicas consideradas na classificagao da complexidade:
- Quantidade de conteudos gerados.

- Prazo de entrega.

- Qualidade na estratégia proposta.

Complexidade: nao se aplica.

2. Assessoria de Imprensa

2.1 Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicacao

Descritivo: Desenvolvimento continuo de atividades nas dependéncias do CONTRATANTE, com
periodo de execugao mensal, no atendimento, recebimento, tratamento e resposta as solicitagoes
de veiculos de comunicagao nacionais, regionais e internacionais. Inclui as seguintes atividades:

- Atendimento telefonico, por e-mail ou por outros meios eletrénicos.

- Atendimento presencial.

- Consulta a fontes.

- Elaboragao de press-releases, notas, artigos, respostas e outros conteudos.
- Envio de press-releases, notas, artigos, respostas e outros conteldos;

- Atualizagdo do mailing a partir do contato realizado.
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Entregas: Relatérios mensais da quantidade de solicitagdes atendidas, com identificagdao dos
veiculos de comunicagao e dos jornalistas solicitantes, o teor de cada demanda e respectiva
resposta.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Alinhamento da resposta ao posicionamento estratégico, ao discurso institucional e as
mensagens-chave do CONTRATANTE.

- Amplitude das informagdes repassadas.

- Comparativo entre o relatério mensal apresentado com o resultado de auditoria de imagem, no
mesmo periodo.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil das equipes (formagéo
académica, qualificagao, experiéncia profissional e idiomas) para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Baixa Profissional de Comunicagdo Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo
Ministério da Educagdo) com, no minimo, 1 ano de experiéncia na area de
Comunicagao, com atuacdo em agéncias/ empresas. Conhecimento técnico das
ferramentas disponiveis para redagao de textos e de softwares usados para geragao
de mailing e divulgagao. Habilidade na apuracgao de informagdes, elaboragéo de
relatérios, monitoramento de clipping e realizagdo de follow-up com jornalistas.

Média Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo
Ministério da Educagdo), com, no minimo, 5 anos de experiéncia na area de
Comunicagao, com atuagdo em assessorias de Orgaos publicos,
agéncias/empresas ou em veiculos de comunicagao, e atuagdo como analista em
orgaos publicos, agéncias, e/ou reporter, e/ou editor assistente. Conhecimento
técnico das ferramentas disponiveis para redagao de textos e de softwares usados
para geragao de mailing e divulgagao e, ainda, bons conhecimentos de inglés.

Alta Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo
Ministério da Educagao), com, no minimo, 8 anos de atuagdo em assessorias de
imprensa de 6rgaos publicos, agéncias, empresas ou em veiculos de comunicagao
de abrangéncia nacional, ou ter atuado como gerente ou coordenador de
atendimento em assessorias de imprensa publica ou agéncia. Experiéncia em
administragao e coordenagao das atividades de Comunicagao, redagao e edigao de
textos, discursos e artigos, além das demais atividades envolvidas no atendimento,
tais como: definir divulgagcdes e programas de relacionamento com jornalistas.
Responsavel pela consolidagao e apresentagao de relatorios. Gerenciamento de
equipes. Dominio do idioma inglés.

Altissima | Profissional de Comunicagao Master: nivel superior (cursos reconhecidos pelo
Ministério da Educagéo), com, no minimo, 10 anos de atuagdo em oérgaos
publicos/agéncias/empresas ou veiculos de comunicagao de abrangéncia nacional;
experiéncia como chefe ou coordenador de assessoria de imprensa privada ou
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governamental, gerente de atendimento em 6rgéo publico, agéncias, e/ou redator
chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das ferramentas de gestado e habilidades
para elaboragcdao de proposta de trabalho de Comunicagdo e de orgamentos,
definicdo e implantagéo de planejamentos, projetos de Comunicacgao, formulagéao
de politicas e estratégias de Comunicacgao e de relacionamento com formadores de
opinido, condugdo de media training e gestdo de eventos. Responsavel por
gerenciar e liderar equipes para execuc¢do das ag¢des do planejamento de
Comunicagao. Dominio do idioma inglés.

2.2 Contatos Proativos com Veiculos de Comunicacdo

Descritivo: Desenvolvimento continuo de atividades nas dependéncias do CONTRATANTE, com
periodo de execugao mensal, na realizagdo de contatos proativos para articulagao com veiculos
de comunicagdo - nacionais, regionais e internacionais -, com o objetivo de gerar pautas de
interesse, divulgar agées e promover a imagem institucional do CONTRATANTE, incluindo as
seguintes atividades:

- Contatos telefonicos, por e-mail ou por outros meios eletrdnicos.
- Contatos presenciais.

- Envio de press-releases, notas e outros conteudos.

- Atualizacdo do mailing a partir do contato realizado.

Entregas: Relatérios mensais com as quantidades das pautas geradas, os respectivos temas e
conteldos e os dados dos veiculos de comunicagdo e dos jornalistas responsaveis pelas
matérias.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Relevancia do veiculo de comunicagao e do profissional de midia contatado, em termos do
alcance de publico e do seu potencial como formador de opinido.

- Espaco editorial obtido (midia espontanea).

- Alinhamento da pauta as prioridades estratégicas do CONTRATANTE.

- Comparativo entre o relatoério mensal apresentado com o resultado de auditoria de imagem, no
mesmo periodo.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil das equipes (formagéo
académica, qualificagao, experiéncia profissional e idiomas) para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Baixa Profissional de Comunicagdo Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo
Ministério da Educagdo), com, no minimo, 1 ano de experiéncia na area de
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Comunicagao, com atuacdo em agéncias/ empresas. Conhecimento técnico das
ferramentas disponiveis para redagao de textos e de softwares usados para geragao
de mailing e divulgagdo. Habilidade na apuragédo de informagdes, elaboragédo de
relatérios, monitoramento de clipping e realizagao de follow-up com jornalistas.

Média Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo
Ministério da Educagdo), com, no minimo, 5 anos de experiéncia na area de
Comunicagao, com atuagdo em assessorias de Orgaos publicos,
agéncias/empresas ou em veiculos de comunicagao, e atuagdo como analista em
orgaos publicos, agéncias, e/ou reporter, e/ou editor assistente. Conhecimento
técnico das ferramentas disponiveis para redagao de textos e de softwares usados
para geragao de mailing e divulgagao e, ainda, bons conhecimentos de inglés.

Alta Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo
Ministério da Educagao), com, no minimo, 8 anos de atuagdo em assessorias de
imprensa de 6rgaos publicos, agéncias, empresas ou em veiculos de comunicagao
de abrangéncia nacional, ou ter atuado como gerente ou coordenador de
atendimento em assessorias de imprensa publica ou agéncia. Experiéncia em
administragao e coordenagao das atividades de Comunicagao, redagao e edigao de
textos, discursos e artigos, além das demais atividades envolvidas no atendimento,
tais como: definir divulgagcdes e programas de relacionamento com jornalistas.
Responsavel pela consolidagao e apresentagao de relatorios. Gerenciamento de
equipes. Dominio do idioma inglés.

Altissima | Profissional de Comunicagao Master: nivel superior (cursos reconhecidos pelo
Ministério da Educacédo), com, no minimo, 10 anos de atuagdo em orgaos
publicos/agéncias/empresas ou veiculos de comunicag¢ao de abrangéncia nacional;
experiéncia como chefe ou coordenador de assessoria de imprensa privada ou
governamental, gerente de atendimento em 6rgéo publico, agéncias, e/ou redator
chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das ferramentas de gestado e habilidades
para elaboragdo de proposta de trabalho de comunicagdo e de orgamentos,
definicdo e implantagao de planejamentos, projetos de comunicagao, formulagéao
de politicas e estratégias de comunicagao e de relacionamento com formadores de
opinido, condugdo de media training e gestdo de eventos. Responsavel por
gerenciar e liderar equipes para execucdo das agdes do planejamento de
comunicagao. Dominio do idioma inglés.

Prazo de entrega: Execugdo continuada mensal.

3. Treinamento
3.1 Planejamento e Execug¢do de Media Training
Descritivo: Treinamento de porta-vozes para relacionamento com a imprensa, mediante

apresentagado de perfil dos veiculos de comunicagdo e de jornalistas de diferentes midias,
orientagdes e procedimentos para o contato adequado com jornalistas, havendo, se necessario,
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acompanhamento de fonoaudiologo, atividades praticas, por meio da simulagéo de entrevistas,
analise e avaliagdo conjunta da postura dos participantes em situagdes diversas, simulacdo de
entrevistas com gravagéo de videos, andlise de performance com identificagdo e definicdo de
responsabilidades do grau de autonomia de cada um dos porta-vozes, em relagao as tematicas
relacionadas ao Confea.

Entregas: Planejamento e estruturacdo do media training e relatoérios de avaliagdo com
informacoes relativas ao evento e ao desempenho de cada participante, acompanhado dos DVDs
com gravacgoes realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Desempenho dos instrutores.

- Relevancia das informagoes repassadas.

- Pertinéncia das atividades praticas e simulagdes realizadas no treinamento com as situagoes
reais vivenciadas pelo CONTRATANTE.

- Avaliagdo dos participantes.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Quantidade de participantes, tipo do treinamento com base nos meios de comunicagao
(Eletrénicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal e Revista e Digitais: Midias on-line/sociais).

- Carga horaria do treinamento.

Complexidade:

Baixa Treinamento de 1 porta-voz para os meios TV e Impressos.
Carga horaria de até 4 horas.

Média Treinamento de até 4 porta-vozes para os meios TV, Radio e Impressos.
Carga horaria de até 6 horas.

Alta Treinamento de até 4 porta-vozes para os meios TV, Radio, Impressos e Digitais, com
acompanhamento de fonoaudiélogo.
Carga horaria de até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias apds o treinamento.

3.2 Media Training em Situacées de Crise

Descritivo: Treinamento de porta-voz para relacionamento com a imprensa em situagdo de crise.
O treinamento deve propor situagdes em que o participante deve fazer declaragdes sobre temas
da crise em questdo. As orientagdes e procedimentos para o contato com jornalistas — ensinados
durante o treinamento - serdo colocados em pratica em simulagdes de entrevistas devidamente
documentadas (gravagdo de audio e/ou video). Durante a performance dos executivos, os
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instrutores fardo sugestbes de corregao de postura e/ou ajuste de discurso, havendo, se
necessario, acompanhamento de fonoaudidlogo.

Entregas: Planejamento e estruturacdo do media training e relatoérios de avaliagdo com
informacgdes relativas ao evento e ao desempenho de cada participante, acompanhado de midia

fisica ou digitais (DVD ou outros) com gravagdes realizadas no decorrer do treinamento.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Desempenho dos instrutores; consisténcia e alinhamento do programa e roteiro de treinamento
com os dispositivos preventivos de crise (manuais, perguntas e respostas, fluxogramas);
relevancia das informagdes repassadas.

- Pertinéncia das atividades praticas e simulagdes realizadas no treinamento com as situagoes
reais de crise.

- Avaliagdo dos participantes.

Caracteristicas consideradas na classificacido da complexidade:

- Quantidade de participantes.

- Tipo do treinamento (entrevista coletiva, entrevista exclusiva, quebra-queixo, debate, oitiva,
entre outros) com base nos meios de comunicagao (Eletronicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal
e Revista e Digitais: Midias on-line/sociais).

- Carga horaria do treinamento.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Treinamento de 1 porta-voz.

Meios de comunicacgéo: TV e Impressos.

Carga horaria minima de até 4 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias apds o treinamento.

Média Treinamento de até 4 porta-vozes.

Meios de comunicagao: TV, Radio e Impressos.

Carga horaria minima de 4 horas e maxima de 6 horas.
Prazo de entrega: Até 10 dias apds o treinamento.

Alta Treinamento de até 4 porta-vozes.

Meios de comunicagao: TV, Radio, impressos e Digitais, com acompanhamento de
fonoaudidlogo.

Carga horaria minima de 5 horas e maxima de 8 horas.

Prazo de entrega: Até 15 dias ap6ds o treinamento.

3.3 Treinamento para Apresentacdes
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Descritivo: Capacitagao de 01 porta-voz em tema especifico para realizagdo de apresentagoes
diversas, incluindo audiéncias publicas, palestras, exposi¢des sobre planos, agdes e resultados
de programas e projetos, campanhas, entre outras. As atividades incluem:

- Defini¢do do direcionamento do discurso no contexto politico, com indicagdo das mensagens
pertinentes aos publicos-alvo das apresentagdes.

- Simulagdo da performance para treinamento de liderangas e defesa de posicionamento
institucional em ambiente contraditério, como audiéncias publicas e comissdes do Confea.

- Laboratério de fonoaudiologia com profissional especialista, com o objetivo de aprimorar a
dicgéo, a postura e o discurso.

Entregas:

- Relatorio com o roteiro do treinamento.

- Avaliagdo do desempenho do participante.
- Recomendagdes.

Aspectos a serem considerados na avaliagcdo da atividade:
- Cumprimento do prazo.
- Pertinéncia do roteiro, das especificidades e das atividades propostas para o treinamento.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Carga horéria.

Complexidade:

Baixa Treinamento de até 3 horas.
Média Treinamento acima de 3 horas e até 5 horas
Alta Treinamento acima de 5 horas e até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 5 dias apos o treinamento.

4. Monitoramento e Andlise

4.1 Auditoria de Imagem

Descritivo: Auditoria mensal de exposicdo do Confea e de suas tematicas a partir de analise
quantitativa e qualitativa da sua presenca nos meios de comunicagdo monitorados (jornais,
revistas, portais de noticias, TV, radio, blogs e redes sociais). A auditoria devera apontar os
principais temas publicados/veiculados na imprensa, por tipo de veiculo e impacto para aimagem
do Confea.

Entregas: Relatério analitico (quantitativo e qualitativo), com apresentacao presencial, da forma
como os publicos estratégicos os meios/veiculos de comunicagdo monitorados constroem a
imagem do Confea e de suas tematicas, os atributos positivos e negativos e as principais
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percepgdes sobre sua atuacgdo. O relatério deve ser entregue na forma impressa e em formato
digital.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:
- Cumprimento do prazo.
- Consisténcia das analises quantitativas e qualitativas.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Nao se aplica.

Prazo de entrega: Mensal.

4.2 Analise de Imprensa em seus canais (Jornais, Revistas, Redes Sociais e Portais de
Noticias)

Descritivo: Sintese analitica diaria do conteiudo monitorado em jornais, revistas, blogs, redes
sociais e portais de noticias, com alertas sobre temas que oferegam oportunidades ou riscos de
comunicagao a imagem do Confea e recomendagdes de medidas a serem adotadas.

Entregas:
- 02 relatdrios eletronicos diarios, enviados por correio eletronico para lista de e-mails definidos

pelo CONTRATANTE. O primeiro boletim devera ser enviado até as 8h30. O segundo relatoério
até as 16h, inclusive nos finais de semana e feriados.

- Alertas — mensagem eletronica (em formato previamente acordado) sobre fatos de impacto e
de interesse do CONTRATANTE, noticiados nos intervalos entre o envio dos relatérios.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Atendimento dos prazos estipulados com tolerancia de até 30 minutos.
- Qualidade das analises.

- Relevancia e coeréncia dos alertas efetuados.

- Aderéncia aos temas do Confea.

Caracteristicas consideradas na classificagcdo da complexidade:
- Tipo de circulagao (nacional, regional ou internacional).
- Quantidade de veiculos monitorados.

Complexidade:

Baixa — Nacional e Regional Até 100 veiculos monitorados.

Média — Nacional e Regional Até 250 veiculos monitorados.

Alta — Nacional e Regional Até 500 veiculos monitorados.

4.3 Clipping Regional - Jornais, Revistas, e Portais de Noticias
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Descritivo: Clipping diario de conteudo noticioso, relacionado a temas de interesse do
CONTRATANTE e de suas tematicas, a partir da definicdo de palavras-chave, veiculado em até
10 jornais de relevancia nacional, em até10 revistas de circulagdo nacional e em até 60 jornais
regionais.

Entregas: 01 boletim eletrénico diario com os conteudos noticiosos identificados, enviado por
correio eletronico até as 7h30, para lista de e-mails definidos pelo CONTRATANTE.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo.

- Abrangéncia do monitoramento.

- Aderéncia aos temas de interesse do Confea.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Nao se aplica.

Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.

4.4 Clipping Nacional - TV

Descritivo: Clipping de conteudo noticioso, relacionado a temas de interesse do Confea, a partir
da definicao de palavras-chave, veiculado em até 05 emissoras de TV aberta e 05 emissoras de
TV fechada, conforme lista a ser definida pelo CONTRATANTE.

Entregas: 03 boletins eletronicos diarios com os conteudos noticiosos identificados, enviados por
correio eletrénico para lista de e-mails definidos pelo drgao/entidade. O primeiro boletim devera
ser enviado até as 9h30 (conteudo monitorado a partir de 20h30 do dia anterior até as 8h30 do
dia vigente). O segundo boletim até as 14h30 (conteudo monitorado a partir de 8h30 até as
13h30). O terceiro boletim até as 21h30 (conteudo monitorado a partir de 13h30 até as 20h30).
Os horarios de entrega dos boletins poderdo sofrer alteragdo de acordo com a grade de
programacao das emissoras.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo, com tolerancia de até 30 minutos.
- Abrangéncia do monitoramento.

- Aderéncia aos temas de interesse do Confea.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Nao se aplica.

Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.

4.5 Clipping Nacional - Radio
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Descritivo: Clipping de conteudo noticioso, relacionado a temas de interesse do Confea, a partir
da definicdo de palavras-chave, veiculado em até 100 emissoras de radio, conforme lista a ser
definida pelo CONTRATANTE.

Entregas: 02 boletins eletronicos diarios com os conteudos noticiosos identificados, enviados por
correio eletrénico para lista de e-mails definidos pelo drgao/entidade. O primeiro boletim devera
ser enviado até as 8h30 (conteudo monitorado a partir de 18h do dia anterior até as 7h30 do dia
vigente). O segundo boletim até as 18h (conteudo monitorado a partir de 7h30 até as 17h30).

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo, com tolerancia de até 30 minutos.
- Abrangéncia do monitoramento.

- Aderéncia aos temas de interesse do Confea.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Nao se aplica.

Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.

5. Producao de Contetudo

5.1 Elaboracgao de Texto em Lingua Portuguesa

Descritivo: Elaboragéo e revisdo de textos jornalisticos ou institucionais direcionados ao publico
interno ou externo, a partir de consultas a fontes oficiais (autoridades e/ou técnicos de 6rgaos
publicos nas diversas esferas e poderes), representantes do setor privado, especialistas, bem
como relatérios e outros documentos governamentais, livros, websites, estudos académicos,
publicagbes de entidades setoriais, pesquisas estatisticas e outros conteudos e publicagbes
impressos ou eletrénicos. Os textos produzidos poderdo ser utilizados como press-releases,
notas a imprensa, avisos de pauta, artigos de opinido, ambiente digital, posicionamentos (position
paper), briefing, livro branco, manuais, cartilhas, dossiés, textos institucionais para publicagdes
el/ou apresentagdes, guia de perguntas e respostas, mensagens-chave, entre outros.

Entregas: Texto produzido e revisado com indicagdo das fontes consultadas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Adogao das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE.

- Tempestividade no atendimento e na resposta as necessidades e/ou problematica apresentada
pelo CONTRATANTE.

- Qualidade dos textos quanto a ortografia e a legislagéo.

- Confiabilidade das fontes.

Caracteristicas consideradas na classificacido da complexidade:
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- Tipo de texto e conteudo.
- Quantidade de fontes.

- Tipo de apuragéo.

- Quantidade de laudas.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa

Texto original, com conteudo factual.

Formulado a partir de informagodes obtidas com até 2 fontes.
Sem necessidade de consultas externas.

Até 1 laudas.

Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

Média

Texto original, com conteudo factual e analitico.

Formulado a partir de informagdes obtidas em consulta a 3 ou 4 fontes.

Podendo ocorrer pesquisa complementar para incorporagdo de conteudos nao
fornecidos.

De 2 a 3 laudas.

Prazo de entrega: Até 3 dias uteis.

Alta

Texto original, com conteudo factual e analitico.

Formulado a partir de informagodes obtidas em consulta a 5 ou mais fontes.
Recomendagdes: comparacéao e checagem entre informagdes divergentes; entrevistas
com especialistas em determinado assunto ou com conhecimento especializado em
determinado tema, acima do conhecimento curricular do profissional padrao e, ainda, a
possibilidade de consulta a materiais de referéncia escritos em outras linguas.

Acima de 3 laudas.

Prazo de entrega: Até 7 dias Uteis.

5.2 Revisdo e Edicao de Texto em Lingua Portuguesa

Descritivo: Edigao de textos elaborados ou originarios de fontes oficiais.

Entregas: Texto editado.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Utilizagao das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE.

- Tempestividade no atendimento ou na resposta as necessidades e/ou problematica apontada
pelo CONTRATANTE.

- Observancia das normas de corregao ortografica e a legislagéo.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Nao se aplica

Prazo de entrega: Até 2 dias uteis.
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5.3 Fotografia

Descritivo: Producéo de fotos de interesse do CONTRATANTE, para utilizagao junto aos publicos
externo e/ou interno.

Entregas: Arquivos digitais das fotos, em alta resolugao, e relatério com descricdo do material
produzido e dos direitos de uso. Devera ser observada a legislagao vigente no que diz respeito a
direitos autorais e de cessdo de imagem.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo.

- Qualidade técnica e editorial das fotografias.

- Alinhamento das tematicas com o briefing.

Caracteristicas consideradas na classificagcdo da complexidade:
- Tempo de produgao.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Produgao com duragao de até 4 horas.
Prazo de entrega: Até 1 hora apds a produgao.

Média Produgado com duragao acima de 4 horas e até 6 horas.
Prazo de entrega: Até 2 horas apos a produgao.

Alta Produgado com duragao acima de 6 horas e até 8 horas.
Prazo de entrega: Até 4 horas apds a produgao.

5.4 Reportagem em Video (Video release)

Descritivo: Video reportagem elaborado a partir de briefing e pauta previamente aprovados. A
edicdo do material bruto € feita a partir de roteiro criado para a realizagdo do video. Os
personagens e profissionais envolvidos devem ceder o direito de uso de imagem e o direito
autoral em arquivo texto. O custo devera prever a equipe necessaria para a produgao do video.

Entregas: Arquivo de texto contendo o roteiro aprovado pelo CONTRATANTE, arquivo de video
em alta resolugao (HD) para uso em TV e internet, copia dos direitos autorais e de uso de imagem
cedidos.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo.
- Qualidade técnica e editorial do material em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado.

Caracteristicas consideradas na classificacido da complexidade:
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- Quantidade de dias de captagao.

- Equipe utilizada na producgéo.

- Servigos complementares de pos-produgao.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa

1 dia de captacéo e producéo.

Equipe composta de 1 reporter, 1 cAmera, 1 assistente.
Pdés-produgao restrita a edigdo do material captado.
Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds a captagao.

Média

Até 2 dias de captagao e producao.

Equipe composta de 1 reporter, 1 cAmera, 1 produtor, 2 assistentes.
Pdés-produgao com edigdo do material captado e sonorizagao.
Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis apOs encerrada a captagao.

Alta

De 2 a 5 dias de captagao e producéo.

Equipe composta de 1 diretor de fotografia, 1 reporter, 1 cinegrafista, 1 produtor, 4
assistentes.

Pdés-produgao com edigdo do material captado, sonorizagédo e computagao grafica.
Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis apos encerrada a captagao.

5.5 Video Depoimento para Imprensa e Publicos Influenciadores nas Midias Digitais

Descritivo: Video para captagao de um ou mais depoimentos sobre tema especifico. Elaborado a
partir de briefing e pauta previamente aprovados. A edicao do material bruto € feita a partir de
um roteiro aprovado pelo Confea. Os personagens e profissionais envolvidos devem ceder o
direito de uso de imagem e o direito autoral. O custo devera prever a equipe necessaria para a
produgéo do video.

Entregas: Arquivo de texto contendo o roteiro aprovado pelo Confea, arquivo de video em alta
resolugéo (HD) para uso em TV e internet, copia dos direitos autorais e de uso de imagem

cedidos.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

- Cumprimento do prazo.
- Qualidade técnica e editorial do material em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado.

Caracteristicas consideradas na classificacido da complexidade:

- Quantidade de dias de captagao e produgao.

- Quantidade de depoimentos.

- Equipe utilizada na produgao e servigos complementares de pés-produgéo.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa

1 dia de captacéo e producgéo.
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Gravacgao de até 2 depoimentos com duragao individual de até 1 minuto.
Equipe composta de 1 reporter, 1 cAmera, 1 assistente.

Pd&s produgao restrita a edigdo do material captado.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds a captagao.

Média

Até 2 dias de captagao e producgao.

Gravacgao de até 5 depoimentos com duragao individual de até 1 minuto.
Equipe composta de 1 repodrter, 1 cAmera, 1 produtor, 2 assistentes.
Pdés-produgao com edigdo do material captado e sonorizagao.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis apOs a captagéo.

Alta

De 2 dias a 5 dias de captagdo e producao.

Gravagao acima de 5 até 10 depoimentos com duragao individual de até 1 minuto.
Equipe composta de 1 diretor de fotografia, 1 reporter, 1 cinegrafista, 1 produtor, 4
assistentes.

Pés-produgao com edigdo do material captado, sonorizagédo e computagao grafica.
Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis apOs encerrada a captagao.

5.6 Podcast para Imprensa e Publicos Influenciadores nas Midias Sociais

Descritivo: Captagao e edicao de audio, a partir de briefing e pauta previamente aprovados. O
audio podera ser disponibilizado na internet ou enviado para emissoras de radio. O custo deve
prever reporter, equipe técnica e ferramenta de distribui¢ao.

Entregas: Arquivo de audio editado.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

- Cumprimento do prazo.
- Qualidade técnica e editorial do audio em relagéo a pauta planejada e ao roteiro aprovado.

Caracteristicas consideradas na classificagcdo da complexidade: Minutos editados.

Complexidade:

Baixa Até 1 minuto.
Média Acima de 1 e até 3 minutos.
Alta Acima de 3 e até 5 minutos.

Prazo de entrega: Até 1 dia util apos a produgao.

5.7 Projeto Editorial

Descritivo: Elaboragdo de documento com planejamento das diretrizes de um produto editorial
(revista, jornal, entre outros). Definicdo das caracteristicas do produto (segoes, titulos, contetdos,
formatos, imagens), dos objetivos da publicagéo e temas a serem abordados, da linguagem a ser
utilizada, da periodicidade, da distribuicdo e do cronograma de execugao.
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Entregas: Arquivo texto detalhado contendo as normas do Projeto Editorial, com suas
caracteristicas, tipo de conteudo e plano geral de funcionamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Aderéncia do projeto as diretrizes de comunicagao do Confea.
- Aplicabilidade.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Nao se aplica

Prazo: até 20 dias uteis
5.8 Conteudo e Design para Apresentacao

Descritivo: Elaboragao de conteudo para apresentagao em reunido, seminario, evento, audiéncia
etc, com conteudo factual e analitico, a partir de informagdes obtidas de fontes diversas indicadas
pelo CONTRATANTE.

Entregas: Apresentacao em formato digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Utilizagao das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE.

- Tempestividade no atendimento e nas respostas as necessidades e/ou problematica
apresentada pelo CONTRATANTE.

- Observancia das normas de corregao ortografica e a legislagéo.

- Observancia da aplicacao correta de marcas, contempladas as orientagoes do CONTRATANTE,
a exemplo da acessibilidade.

- Utilizag&o de fontes confiaveis.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:
- Tipo de texto e conteudo.

- Quantidade de fontes.

- Tipo de apuragéo.

- Quantidades de laudas elaboradas.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Texto original, com conteudo factual.

Formulado a partir de informagodes obtidas com até 1 fonte.
Sem necessidade de consultas externas.

Até 10 laudas produzidas.

Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis.

Média Texto original, com conteudo factual e analitico.
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Formulado a partir de informagdes obtidas a partir de 2 a 3 fontes.

Com pesquisa complementar para incorporagao de conteudos nao fornecidos.
De 11 a 50 laudas produzidas.

Prazo de entrega: Até 3 dias uteis.

Alta

Texto original, com conteudo factual e analitico.

Formulado a partir de informagodes obtidas a partir de 4 ou mais fontes.

Comparagao e checagem entre informagdes divergentes; consulta a um numero de
fontes superior a 4; entrevistas com especialistas em determinado assunto, ou com
conhecimento especializado em determinado tema, acima do conhecimento curricular
do profissional padrdao e, ainda, necessidade de consultar materiais de referéncia
escritos em outras linguas.

Acima de 50 laudas produzidas.

Prazo de entrega: até 7 dias Uteis.

5.9 Gestao de Banco de Midias

Descritivo: Criagé@o, gerenciamento e armazenamento, por meio de sistema on-line, da produgao
de videos, fotografias e audios, que incluem as seguintes atividades:

- Montagem de estrutura operacional visando disponibilizar todos os arquivos no Banco de

Midias;

- Disponibilizagéo, durante o contrato, de acesso ao software com funcionalidades para a gestao
dos arquivos do Banco de Midias;

- Disponibilizagédo de storage em rede com arranjo redundante, contetidos espelhados e backups
em nuvem e/ou HD externo, como forma de garantir a integridade dos contetidos arquivados;

- Disponibilizagao de download e conteudo do Banco de Midias, em formato a ser definido;

- Disponibilizagado do Banco de Midias, ao final do contrato, ao CONTRATANTE.

Entregas: Banco de Midias propriamente dito e relatério mensal, em arquivo texto, contendo toda
a movimentagao (inclusdes, exclusdes, consultas, downloads).

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade: Nao se aplica.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Volume armazenado.

Complexidade:

Baixa Insercdo e guarda de até 2 horas de video bruto/més; 10 minutos de pegas em video
prontas/més; 2 horas de audio sem edigdo/més; 10 minutos de pegas em audios
prontos/més; 180 imagens de foto/més.

Média Insercao e guarda de até 10 horas de video bruto/més; 30 minutos de pegas em video

prontas/més; 10 horas audio sem edigdo/més; 30 minutos de pegas em audios
prontos/més; 600 imagens de foto/més.
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1.200 imagens de foto/més.

Alta Insercdo e guarda de até 30 horas de video bruto/més; 1 hora de pegas em video
prontas/més; 30 horas audio sem edigdo/més; 1 hora de pegas em audios prontos/més;

Prazo de entrega: Mensal

6. Prevencao e Gerenciamento de Crises

6.1 Manual de Crise

Descritivo: Guia para consulta e formagao de liderangas em politicas de prevencgao e gestao de
crises, no ambito do Confea, contemplando classificagao de crises, processos e procedimentos.
Reune os conceitos tedricos sobre gestdao de crise e ferramentas de comunicagdo a serem
utilizadas durante a crise.

Entregas: Manual de crise.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Consisténcia, organizagao e clareza das informagdes e sua aderéncia as tematicas de atuagao
do Confea.

Caracteristicas consideradas na classificagcdo da complexidade:
- Quantidade de paginas.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 50 paginas. Prazo de entrega: Até 45 dias.

Média De 51 até 100 paginas. Prazo de entrega: Até 60 dias.

Alta De 101 até 200 paginas. Prazo de entrega: Até 90 dias.

6.2 Formacao de Comités de Crises

Descritivo: Formagéo, em conjunto com o CONTRATANTE, de time multidisciplinar de trabalho
para analisar os riscos de imagem e definir estratégias de mitigagéo de riscos € crises. O trabalho
inclui avaliagado da estrutura organizacional do CONTRATANTE e de suas principais areas de
atuacéo, para identificar liderangas e setores diretamente envolvidos em uma situagao de crise.
A partir desta analise, serao indicadas as areas a ter assento no comité e o seu modus operandi,
sob validagdo do CONTRATANTE. Também sera identificado o local apropriado para formagao
de sala de crise.
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Entregas: Relatério com a indicagao de nomes e atribuicdes dos membros envolvidos no comité
de crises, por tema.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Pertinéncia e consisténcia da formatagao proposta para os comités.

- Adequagéo das linhas de agdo de cada grupo ou tema de risco e das principais atividades e
tarefas a serem executadas.

Caracteristicas consideradas na classificacido da complexidade:
- Quantidades de comités formados.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 2 comités de risco.

Prazo de entrega do relatério: Até 30 dias.
Média Até 5 comités de risco.

Prazo de entrega do relatério: Até 60 dias.
Alta Até 10 comités de risco.

Prazo de entrega do relatério: Até 90 dias.

6.3 Fluxograma de Processo para Atuagio em Crise

Descritivo: Orientagao passo a passo para situagdes hipotéticas de crise, com a identificagao dos
responsaveis pelas informagdes e dos porta-vozes mais adequados para cada risco identificado.

Entregas: Fluxograma por tipo de risco em arquivo impresso e eletrénico.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Organizagao do conteudo.

- Clareza na apresentacgao dos fluxos das informagdes e do plano de atuagdo em situagao de
crise.

Caracteristicas consideradas na classificagcdo da complexidade:
- Quantidade de fluxogramas.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 5 fluxogramas.
Prazo de entrega: Até 30 dias.
Média De 6 até 10 fluxogramas.
Prazo de entrega: Até 60 dias.
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Alta De 11 até 20 fluxogramas.
Prazo de entrega: Até 90 dias.

6.4 Mapeamento de Publicos Envolvidos na Crise

Descritivo: Identificagcdo de publicos potencialmente atingidos pela crise, considerando até 3
publicos por risco. A indicagao de cada publico envolvido tera uma justificativa, demonstrando o
seu grau de envolvimento e de relevancia para o agravamento ou redugao dos efeitos da crise.

Entregas: Relatério de mapeamento.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Objetividade na identificagao dos riscos.

- Clareza na apresentagao dos fluxos de informagdes.

- Pertinéncia das agbes recomendadas para as situagdes de crise.

Caracteristicas consideradas na classificacido da complexidade:
- Quantidade de riscos.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 10 riscos.
Prazo de entrega: até 30 dias.

Média De 11 até 20 riscos.
Prazo de entrega: até 60 dias.

Alta De 21 até 50 riscos.
Prazo de entrega: até 90 dias.

6.5 Gerenciamento de Crise

Descritivo: Conjunto de agdes deflagradas para administrar uma crise, incluindo o atendimento a
imprensa, a producédo de conteudos sobre o tema para abastecer a midia e a sala de imprensa
on-line, o acompanhamento de entrevistas e a organizagdo de encontros com a imprensa, com o
objetivo de esclarecer o posicionamento do Confea sobre dada situagéo. A equipe envolvida no
gerenciamento deve trabalhar em conjunto com o(s) comité(s) de crise, a fim de aplacar as
demandas internas e externas de comunicagao.

Entregas: Relatério de atividades, contendo as medidas internas e externas deflagradas.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.
- Adequacéo das iniciativas tomadas e repercussao na imprensa.
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Caracteristicas consideradas na classificagcdo da complexidade:
- Tempo de duragdo da crise.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Crise de até 10 dias.
Prazo de entrega: Relatério entregue em até 10 dias ap0s a crise.

Média Crise de 11 até 20 dias.
Prazo de entrega: Relatério entregue em até 15 dias ap0s a crise.

Alta Crise de 21 até 30 dias.
Prazo de entrega: Relatério entregue em até 20 dias ap0s a crise.

7 - Acdo de Relacoes Publicas

7.1 Planejamento de Acodes Institucionais para Relacionamento com Publicos
Influenciadores em Ambientes Digitais
Descritivo: Planejamento para definicdo de linha editorial e posicionamento estratégico, com
calendario das agbes a serem implementadas em cada ambiente digital.

Entregas:
- Documento contendo avaliagédo de perfil do publico-alvo nos ambientes digitais.

- Conjunto de normas com a descrigéo do objetivo, tipo de contetdo, publico-alvo, linguagem e
periodicidade a ser utilizada em cada ambiente e calendario de agdes, com frequéncia de
entregas e apresentacao de produtos de comunicagéao digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
- Cumprimento do prazo.
- Aderéncia as diretrizes de comunicacao digital do Confea.

Caracteristicas consideradas na classificagcdo da complexidade:
- Abrangéncia do planejamento.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Planejamento para periodos inferiores a 3 meses.
Prazo de entrega: 5 dias Uteis.

Média Planejamento para periodos entre 3 e 6 meses.
Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis.

Alta Planejamento para periodos superiores a 6 meses.
Prazo de entrega: Até 30 dias Uteis.
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7.2 Conteudo Multimidia para Relacionamento em Ambientes Digitais

Descritivo: Producdo e publicacdo de textos, posts para ambientes digitais tais como redes
sociais, blogs, sitios, intranet, entre outros, a partir de pauta previamente aprovada. Envolve a
criacao do texto, edicdo de imagens, tagueamento.

Entregas: Relatério mensal com listagem e viséo consolidada das tarefas realizadas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Utilizagao das fontes e insumos fornecidos pelo CONTRATANTE;

- Tempestividade no atendimento e nas respostas as necessidades e/ou problematica apontada
pelo CONTRATANTE;

- Observancia das normas ortograficas e da legislagao;

- Aderéncia as diretrizes de comunicacao digital do Confea;

- Utilizag&o de fontes confiaveis.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Volume de produgédo de
conteudo.

Complexidade:

Baixa Producao de 1 a 100 conteudos.

Média Produgao de 101 a 500 conteudos.

Alta Producao de de 501 a 1.000 conteudos.

Prazo de entrega: Mensal.

8 - Design Aplicado a Producao de Contetido para Relagcées Publicas

8.1 Projeto Grafico

Descritivo: Definicao das caracteristicas visuais de uma peca de design, impressa ou eletronica
(Ex: livros, jornais, revistas e suas versoes eletrénicas ou webs, newsletters, entre outras), como
formato, elementos graficos (fotos, ilustragdes, grafismos), titulos e fontes utilizadas. Deve
organizar o conteudo e dar destaque a leitura, atendendo as necessidades editoriais indicadas
no briefing de trabalho.

Entregas: Projeto grafico detalhado, impresso ou em meio digital.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

- Cumprimento do prazo.



SERVIGO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA — CONFEA

- Aplicabilidade do projeto.

- Adequacéo aos desafios de comunicagao e as necessidades apontadas no briefing.
- Qualidade estética.

- Pertinéncia ao tema.

- Aderéncia as diretrizes de comunicagao do Confea.

Caracteristicas consideradas na classificacido da complexidade:

- Quantidade de paginas.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 10 paginas.
Prazo de entrega: Até 10 dias.

Média De 11 até 50 paginas.
Prazo de entrega: Até 20 dias.

Alta De 51 até 100 paginas.
Prazo de entrega: Até 30 dias.

8.2 Diagramacao / Editoracao de Publicac6es Impressas

Descritivo: Organizagdo do conteudo e dos elementos graficos em espago determinado, em
projeto grafico (leiaute) previamente aprovado, devendo incorporar os principios do design
grafico para manter a identidade da pega ou publicagao.

Entregas: Peca ou publicagdo diagramada, em arquivo digital, para impressao.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Fidelidade da diagramacéao ao projeto grafico.

- Adequacéao do conteudo a proposta de trabalho descrita no briefing.

Caracteristicas consideradas na classificagcdo da complexidade:
- Quantidade de paginas.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 50 paginas.
Prazo de entrega: Até 10 dias.

Média De 51 até 100 paginas.
Prazo de entrega: Até 20 dias.
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Alta De 101 até 200 paginas.
Prazo de entrega: Até 30 dias.

8.3 Diagramacao de Apresentacodes Eletronicas

Descritivo: Formatacdo de arquivo de apresentagdo para projegdo ou exibigdo eletronica,
conforme conteudo e programacgao visual estabelecidos previamente. O foco do trabalho esta na
hierarquia das informagdes, garantindo equilibrio entre os recursos visuais, de forma a dinamizar
e otimizar a exposigao do conteudo.

Entregas: Apresentacao em programa (software) previsto no briefing, em arquivo digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Adequacéo visual do conteudo a proposta de trabalho descrita no briefing.
- Qualidade estética e pertinéncia ao tema.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:
- Quantidade de laminas de apresentagao.
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Até 20 laminas.
Prazo de entrega: Até 3 dias.

Média De 21 até 50 laminas.
Prazo de entrega: Até 5 dias.

Alta De 51 até 100 laminas.
Prazo de entrega: Até 7 dias.

8.4 Infograficos Estaticos e/ou Impressos

Descritivo: Utilizagao de recursos graficos para o detalhamento de informagdes, ou seja, jungao
de textos breves com ilustragdes explicativas para a melhor compreensao do conteudo. Esse tipo
de recurso contribui para a melhor compreensao de informagdes e conceitos complexos e sao
usados para apoiar exposicoes de mapas e manuais técnicos, educativos ou cientificos. Pode
combinar fotografia, ilustracio e texto.

Entregas: Infografico aprovado, em meio digital.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:
- Cumprimento do prazo.
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- Qualidade do desenho final, apés a mescla de todas as variaveis (texto e recursos graficos
usados como ponto de partida, fotos, graficos e ilustragoes).
- Clareza e correta hierarquizagao dos dados expostos.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:
- Tamanho do infografico, no que se refere aos recursos utilizados (foto ou ilustragao).
- Prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Infografico com foto e/ou ilustragéo existente, mais texto.
Prazo de entrega: Até 2 dias.
Média Infografico com foto e/ou ilustrag@o a serem produzidas, mais texto.

Prazo de entrega: Até 3 dias.

Prazo de entrega: Até 5 dias.

Alta Infografico com foto, ilustragao e grafico a serem produzidos e mesclados, mais texto.

8.5 Infografico Dindmico e/ou Interativo

Descritivo: Representagéo visual de informagdes, com a utilizagéo de recursos graficos, tais como
fotos, graficos ou ilustragdes e textos breves. Incluséo de recursos interativos (dudio e/ou video
embedados, animagdes em flash, em HTMLSS5 ou 3D) para dar dinamismo a apresentacao. Pode
ser utilizado em eventos, na internet ou em ambientes digitais.

Entregas: Infografico aprovado, em meio digital.

Aspectos a serem considerados na avaliagéo da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Qualidade do desenho final, apds a mescla de todas as variaveis (texto, recursos graficos e
interativos).

- Clareza e correta hierarquizagao dos dados expostos.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

- Tamanho do infografico, considerando a quantidade de informacgdes (texto) e os recursos
estaticos (foto ou ilustracédo) e dinamicos (audio e/ou video embedados, animagbes em flash, em
HTMLS5 ou 3D) utilizados.

- Prazo de entrega.

Complexidade:

embedados.
Prazo de entrega: Até 5 dias.

Baixa Infografico com foto e/ou ilustragao existente, breve texto, e animagao de audio e video
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Média Infografico com foto e/ou ilustragéo existente, breve texto e animagao em flash.
Prazo de entrega: Até 10 dias.

Alta Infografico com foto e/ou ilustragao existente, breve texto e animagao em 3D ou HTMLS5.
Prazo de entrega: Até 15 dias.

9. Atendimento

9.1 Atendimento de Demandas do CONTRATANTE

Descritivo: Atividades que contemplam gerenciar, articular, documentar, acompanhar e entender
plenamente as necessidades do CONTRATANTE, para a proposigao do conjunto de produtos e
servicos mais adequados para atendimento dessas necessidades, garantindo a manutencéo da
qualidade técnica da entrega de todos os produtos e servigos executados no ambito da
contratagéo.

Entregas: Relatdrio contemplando a listagem das tarefas realizadas, seu detalhamento e status
de andamento.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

- Cumprimento do prazo.

- Indicadores e métricas de mensuragao de desempenho (qualidade e eficiéncia).

- Tempestividade no atendimento.

- Qualidade na interagao com o demandante.

- Precisdo na documentacao das atividades.

- A avaliagdo do desempenho e do volume de atendimento as demandas sera realizada més a

més.

Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil das equipes (formagéo

académica, qualificagdo, experiéncia profissional e idiomas) para o atendimento da demanda.

Complexidade:

Baixa

Profissional de Comunicagdo Junior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo
Ministério da Educagdo) com, no minimo, 1 ano de experiéncia na area de
Comunicagao, com atuagao em agéncias/empresas. Conhecimento técnico das
ferramentas disponiveis para redagao de textos e de softwares usados para geragao
de mailing e divulgagdo. Habilidade na apuragédo de informagdes, elaboragédo de
relatérios, monitoramento de clipping e realizagao de follow-up com jornalistas.

Média

Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior (cursos reconhecidos pelo
Ministério da Educagédo) com, no minimo, 5 anos de experiéncia na area de
Comunicagao, com atuagdo em assessorias de Orgaos publicos,
agéncias/empresas ou em veiculos de comunicagao, atuagdo como analista em
orgaos publicos, agéncias, e/ou reporter, e/ou editor assistente. Conhecimento
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técnico das ferramentas disponiveis para redagao de textos e de softwares usados
para geragao de mailing e divulgagao e, ainda, bons conhecimentos de inglés.

Alta

Profissional de Comunicagdo Sénior: nivel superior (cursos reconhecidos pelo
Ministério da Educagdo) com, no minimo, 8 anos de atuagdo em assessorias de
imprensa de 6rgaos publicos, agéncias, empresas ou em veiculos de comunicagao
de abrangéncia nacional, ou ter atuado como gerente ou coordenador de
atendimento em assessorias de imprensa publica ou agéncia. Experiéncia em
administragao e coordenagao das atividades de Comunicagao, redagao e edigao de
textos, discursos e artigos, além das demais atividades envolvidas no atendimento,
tais como: definir divulgagcdes e programas de relacionamento com jornalistas.
Responsavel pela consolidagao e apresentagao de relatorios. Gerenciamento de
equipes. Dominio do idioma inglés.

Altissima

Profissional de Comunicagao Master: nivel superior (cursos reconhecidos pelo
Ministério da Educagdo) com, no minimo, 10 anos de atuagdo em o&rgaos
publicos/agéncias/empresas ou veiculos de comunicacao de abrangéncia nacional;
experiéncia como chefe ou coordenador de assessoria de imprensa privada ou
governamental, gerente de atendimento em 6rgéo publico, agéncias, e/ou redator
chefe, e/ou editor. Conhecimento amplo das ferramentas de gestado e habilidades
para elaboragcdo de proposta de trabalho de Comunicagdo e de orgamentos,
definicdo e implantagéo de planejamentos, projetos de Comunicacao, formulagéao
de politicas e estratégias de comunicagao e de relacionamento com formadores de
opinido, condugdo de media ftraining e gestdo de eventos. Responsavel por
gerenciar e liderar equipes para execugdo das agdes do planejamento de
Comunicagao. Dominio do idioma inglés.

Prazo de entrega: Execugdo continuada mensal.

9.2 Acompanhamento de Ordens de Servico

Descritivo: Atividades que contemplam gerenciar, articular, documentar, acompanhar e entender
plenamente as necessidades do CONTRATANTE, com o objetivo de apresentar uma solucéo de
comunicagao corporativa. Deve garantir a qualidade técnica da entrega e da documentagao
comprobatdria da execugao dos produtos/servicos.

Entregas: Relatério com indicagdo das Ordens de Servigo concluidas, bem como seu histérico
de execugao, com a descrigao de todo o andamento, desde o inicio até a sua finalizagao.

Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

- Cumprimento dos prazos.

- Alcance dos indicadores e métricas de mensuragao de desempenho (qualidade e eficiéncia).
- Tempestividade no atendimento.

- Qualidade na interagao com o demandante.

- Precisdo na documentacao das atividades.

- Capacidade de atendimento em relagao ao volume de demandas.
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Caracteristicas consideradas na classificacido da complexidade:

- Volume de Ordens de Servigo.

- Nivel de detalhamento.

- Prazos estabelecidos.

- Qualificagao da equipe de atendimento.

- Tempo de acompanhamento da demanda.

Complexidade:

Baixa

Acompanhamento e especificagdo de 1 Ordem de Servigo simples e de curto prazo.
Demanda que exige um nivel basico de qualificagao no atendimento.
Consome até 4h de acompanhamento mensal.

Média

Acompanhamento e especificagdo de 1 Ordem de Servigo que exige maior nivel de
detalhamento e é de médio prazo.

Demanda exige um nivel intermediario de qualificagdo no atendimento.

Consome até 8h de acompanhamento mensal.

Alta

Acompanhamento e especificagdo de 1 Ordem de Servigo complexa, de médio e longo
prazo.

Demanda exige um nivel alto de qualificagao no atendimento.

Consome até 16h de acompanhamento mensal.

Prazo de entrega: Execugdo continuada mensal.
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ANEXO I

ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES PARA CONTRATAGAO

1. [Estratégia de Comunicagao
11 Avaliagao da Percepgao de Imagem
' Complexidade | Alta | 1 | R$80.053,76

19 Mapa de Midia e Influenciadores

Complexidade | Alta | 3 | R$41.000,00
13 Diagnéstico e Matriz Estratégica

Complexidade | Alta 1 R$43.094,14
14 IPlar!o E_stratégico de Comunicagao 1 R$53.000,00

nstitucional

15 IF;Itz::z:e Acao de Comunicagao 1 R$65.000,00

2. Assessoria de Imprensa

Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicagao
21 Complexidade | Alta | 12 | R$35.500,00
0o Contatos Proativos com Veiculos de Comunicagao
Complexidade Alta 12 R$28.229,15

3. Treinamento

Planejamento e Execugao de Media Training
Baixa 10 R$23.281,33
31 Complexidade Média 18 R$31.365,69
Alta 8 R$40.000,00
32 Media Training em Situagoes de Crise
' Complexidade Média 5 | R$32.000,00
Treinamento para Apresentagoes
33 Complexidade Alta 12 R$21.040,47

4. Monitoramento e Analise

4.1 | Auditoria de Imagem 12 | R$33.654,09
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Analise de Imprensa em seus canais (Jornais, Revistas, Blogs, Redes Sociais e Portais
4.2 de Noticias)

Complexidade | Baa—Nacional 365 R$1.182,70
e Regional
Clipping Nacional — Jornais, Revistas
43 | & Portais de Noticias 365 R$334,89
44 Clipping Nacional - TV 365 R$541,30
4.5 Clipping Nacional - Radio 365 R$390,36

5. Producao de Conteudos

Elaboracao de Texto em Lingua Portuguesa
51 Baixa 200 R$2.000,00
Complexidade Média 45 R$2.500,00
Alta 12 R$3.024,00
59 Revisao e Edigao de Texto em Lingua 20 R$1.836.00
Portuguesa
53 Fotografia
Complexidade | Alta | 20 | R$3.339,36
54 Reportagem em Video (Video Release)
Complexidade | Média | 16 | R$17.672,31
55 Video Depoimento para Imprensa e Publicos Influenciadores nas Midias Digitais
Complexidade | Média | 6 | R$12.772,34
56 Podcast para Imprensa e Publicos Influenciadores nas Midias Sociais
Complexidade | Alta 12 R$54.899,49
5.7 Projeto Editorial 12 R$26.062,68
58 Conteudo e Design para Apresentagao
' Complexidade | Média 20 | R$6.136,18
Banco de Midias
59 Complexidade | Alta 12 R$11.938,51

6. Prevenciao e Gerenciamento de Crises

Manual de Crises
61 Complexidade | Média | 1 | R$45.264,82
Formacgao de Comités de Crises
62 Complexidade | Média | 3 | R$16.000,00
Fluxogramas de Processo para Atuagdo em Crises
63 Complexidade | Baixa | 5 | R$8.000,00
6.4 Mapeamento de Publicos Envolvidos na Crise
Complexidade | Baixa | 1 | R$19.218,91
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Gerenciamento de Crise
Complexidade | Alta | 1 | R$86.605,96

6.5

7. Acao de Relagoes Publicas Digital
Planejamento de A¢oes Institucionais para Relacionamento com Publicos
7.1 Influenciadores em Ambientes Digitais
Complexidade | Alta | 5 | R$29.568,56
79 Conteudo Multimidia para Relacionamento em Ambientes Digitais
Complexidade Alta 12 R$55.023,90

8. Design Aplicado a Produgao de Conteudo para Relagoes Publicas
8.1 Projeto Grafico
' Complexidade | Alta | 6 | R$16.049,66

8.2 Diagramacao / Editoracao de Publicagcoes Impressas

Complexidade | Baixa | 12 | R$6.472,94
8.3 Diagramacao de Apresentagoes Eletronicas

Complexidade | Alta | 25 | R$9.292,26
8.4 Infograficos Estaticos e/ou Impressos

Complexidade | Média | 12 | R$3.429,02
85 Infografico Dinamico e/ou Interativo

Complexidade Alta 5 R$10.147,18

9. Atendimento

9.1 Atendimento de Demandas do CONTRATANTE

' Complexidade | Alta | 12 | R$21.946,12
9.2 Acompanhamento de Ordens de Servigo

' Complexidade | Média | 12 | R$1.600,00
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ANEXO Il

APRESENTAGAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

1. APRESENTAGCAO DA PROPOSTA TECNICA

1.1 Alicitante deverd apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo
com os quesitos e subquesitos a seguir:

QUESITOS SUBQUESITOS

l. Raciocinio Basico

Il.  Estratégia de Comunicagao

N N Institucional
1. Plano de Comunicagao Institucional

Ill.  Solugao de Comunicagao Institucional

Iv. Plano de Implementacao

2. Capacidade de Atendimento

3. Relatos de Solugbes de Comunicagdo Institucional

1.1.1 A Proposta Técnica serd redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a
expressoes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.

1.2 Quesito 1 - Plano de Comunicacdo Institucional - Via Nao ldentificada:
para apresentacao do Plano, a licitante deverd levar em conta as seguintes orientagdes:

a) em caderno Unico, orientacdo retrato e com espiral preto colocado a
esquerda;

b) capa e contracapa em papel A4, branco, com 90 gr/m?, ambas em
branco;

c) conteddo impresso em papel A4, branco, com 75 gr/m?, orientacdo
retrato;
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d) espacamento de 3 cm na margem esquerda e 2 cm na direita, a partir
das respectivas bordas;

e) titulos, entretitulos, pardgrafos e linhas subsequentes sem recuos;

f) espacamento simples entre as linhas e, opcionalmente, duplo apds
titulos e entretitulos e entre paragrafos;

g) alinhamento justificado do texto;

h) texto e numeracdo de paginas em fonte Arial, cor preta, tamanho 12
pontos, observados os subitens 1.2.1, 1.2.2 e 1.2.3;

i) numeracdo de todas as paginas, no centro inferior, pelo editor de
textos, a partir da primeira pagina interna, em algarismos arabicos;

j) sem identificagdo da licitante.

As especificagOes do subitem 1.2 ndo se aplicam aos exemplos de acdes

e/ou materiais de comunicagdo institucional que trata a alinea ‘b’ do subitem 1.3.3 e a
indicagao prevista no subitem 1.3.3.9.

1.2.2

Os subquesitos Raciocinio Bdsico e Estratégia de Comunicacdo

Institucional poderdao ter graficos, quadros, tabelas ou planilhas, observadas as
seguintes orientagdes:

1.2.3

a) poderdo ser editados em cores;

b) os dados e informacgGes deverdo ser editados na fonte Arial e poderdao
ter tamanho de 08 a 12 pontos;

c) as paginas em que estiverem inseridos poderao ser:

cl) apresentadas em papel A3 dobrado. Nesse caso, para fins do limite
maximo previsto no subitem 1.2.6, cada folha de papel A3 serd
computada como 02 (duas) paginas de papel A4;

c2) impressas na orientacdo paisagem.

Os graficos, quadros, tabelas ou planilhas integrantes do subquesito

Plano de Implementacdo poderao:
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| - ser editados em cores;

Il - ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados nesses
recursos;

Il - ter qualquer tipo de formatacdo de margem;
IV - ser apresentados em papel A3 dobrado.

1.23.1 As paginas em que estiverem inseridos os graficos, tabelas e planilhas
desse subquesito poderdo ser impressas na orientagao paisagem.

1.2.4 Os exemplos de a¢des e/ou materiais integrantes do subquesito Solugdo
de Comunicacdo Institucional deverao ser apresentados separadamente do caderno de
que trata a alinea ‘a’ do subitem 1.2.

1.2.4.1 Esses exemplos deverdo adequar-se as dimensdes do Invélucro n? 2,
cabendo a licitante atentar para o disposto nas alineas ‘c’ do subitem 12.1.1.2 do Edital.

1.2.5 O Plano de Comunicagao Institucional —Via Nao Identificada ndo podera
ter informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a
identificacdo de sua autoria, antes da abertura do Invélucro n2 3.

1.2.6 Os textos do Raciocinio Bdsico, da Estratégia de Comunicacdo
Institucional e da relagdo prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 estao limitados, no
conjunto, a 15 (quinze) paginas.

1.2.7 Os textos, graficos, quadros, tabelas e planilhas integrantes do Plano de
Implementa¢do estdo limitados, no conjunto, a 15 (quinze) pdginas, cabendo as
licitantes atentar especialmente para o disposto na alinea ‘c’ do subitem 12.1.1.2 e no
subitem 18.2.1 do Edital.

1.2.8 Poderao ser utilizadas paginas isoladas com a finalidade de indicar o Plano
de Comunicagao Institucional e seus subquesitos. Essas paginas ndo serdao computadas
no limite de paginas previsto no subitem 1.2.6 e devem seguir as especificagdes do
subitem 1.2, no que couber.

1.3 A licitante devera apresentar o Plano de Comunicagao Institucional —Via
Nao Identificada com base no “Anexo IV Briefing”, observadas as seguintes disposicoes:
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1.3.2
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Subguesito 1 — Raciocinio Basico — apresentacdo em que a licitante

a) analise das caracteristicas e especificidades do CONTRATANTE e do seu
papel no contexto no qual se insere;

b) diagndstico relativo as necessidades de comunicagdo institucional
identificadas;

C) compreensdo da relagdo do CONFEA com seus diferentes publicos;

d) compreensdo do desafio e dos objetivos de comunicacdo
estabelecidos no Briefing.

Subguesito 2 — Estratégia de Comunicacao Institucional —apresentacao e

defesa da estratégia proposta pela licitante para superar o desafio e alcancar os
objetivos de comunicagao estabelecidos no Briefing, compreendendo:

1.3.21

a) explicitagdo e defesa das recomendagGes a serem observadas pelos
porta-vozes do CONFEA no seu relacionamento com a imprensa,
formadores de opinido e demais publicos de interesse, vinculadas a
tematica do Briefing.

b) proposicdo e defesa dos pontos centrais da proposta, especialmente:
o que fazer; quando fazer; como fazer, quais recursos préprios de
comunicacdo utilizar; que outros recursos ou instrumentos de
comunicagao institucional utilizar; diretrizes editoriais e de conteudo a
serem adotadas; quais publicos; que agdes, instrumentos ou materiais
utilizar; e quais efeitos e resultados esperados.

A licitante ndo podera contemplar na Estratégia de Comunicagao

Institucional atividades de promocdo e a realizacdo de eventos, sem vinculo com a
natureza de uma acdo de comunicacao institucional, de relacionamento com aimprensa
e de relacdes publicas.

133

Subguesito 3 —Solucdo de Comunicacao Institucional — apresentacao das

a¢Oes e/ou materiais de comunicagdo institucional de acordo com a estratégia proposta,
contemplando:

a) relagdo de todas as agdes e/ou materiais de comunicagdo institucional
gue a licitante julga necessarios para superar o desafio e alcancar os



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

objetivos de comunicagdo estabelecidos no Briefing, com o detalhamento
de cada uma;

b) exemplos das a¢Ses e/ou materiais de comunicagdo institucional que
apresentem caracteristicas visuais, constantes da relagao prevista na
alinea anterior, que a licitante julga mais adequadas para ilustrar sua
proposta, observadas as condi¢cOes estabelecidas no subitem 1.3.3.3.

1.33.1 O detalhamento mencionado na alinea ‘@’ do subitem 1.3.3 deve
contemplar a especificagdo, dindmica ou mecanismo de cada agdo e/ou instrumento de
comunicagao institucional, a explicitagdo de sua finalidade, seu publico-alvo e suas
fungdes taticas no ambito da estratégia proposta.

1.3.3.2 Se a proposta da licitante previr nimero de agdes e/ou materiais de
comunicagado institucional superior ao limite estabelecido no subitem 1.3.3.3, que
podem ser apresentadas fisicamente como exemplos, a relagao mencionada na alinea
‘a’” do subitem 1.3.3 devera ser elaborada em dois blocos: um para as acGes e/ou
materiais apresentados como exemplos e outro para o restante.

1333 Os exemplos de agdes e/ou materiais de comunicagdo institucional de

que trata a alinea ‘b’ do subitem 1.3.3 estdo limitados a 10 (dez), independentemente
do seu tipo ou de sua caracteristica e poderdo ser apresentados sob a forma de:

a) roteiro, leiaute ou storyboard impressos, para qualquer meio;
b) ‘monstro’ ou leiaute eletrénico, para o meio radio;
c) storyboard animado ou animatic, para os meios TV, cinema e internet;

d) ‘boneca’ ou leiaute montado dos materiais de ndo midia.

1.3.34 Os storyboards e os leiautes impressos e/ou montados (‘boneca’) devem
preservar a capacidade de leitura dos textos e das mensagens, sem limitacdo de cores,
com ou sem suporte ou passe-partout, observado o disposto no subitem 1.2.4.

1.3.3.5 No storyboard animado ou no animatic poderdo ser inseridas fotos e
imagens estaticas, além de trilha sonora, voz de personagens e locucdo. Ndo podendo
ser inseridas imagens em movimento.
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1.3.3.6 Nos ‘monstros’ ou nos leiautes eletrénicos poderao ser inseridos todos os
elementos de referéncia da acdo e/ou materiais de comunicagdo institucional, como
imagens em movimento, trilha sonora, e locucao.

1.3.3.7 O ‘monstro’, o leiaute eletronico, o storyboard animado ou animatic
deverdo ser apresentados em CD, DVD ou pen drive, executaveis em sistema operacional
Windows.

1.33.7.1 Nessas midias de apresentacdo (CD, DVD ou pen drive) ndo poderdo
constar informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a
identificagdo da licitante ou de qualquer anunciante, somente a marca do seu fabricante.

1.3.3.8 Os exemplos ndo serdo avaliados sob os critérios geralmente utilizados
para materiais finalizados, mas apenas como referéncias das propostas a serem
produzidas, independente da forma escolhida pela licitante para apresentacao.

1.3.39 Para facilitar seu cotejo com a relacdo prevista na alinea ‘a’ do subitem
1.3.3, cada exemplo deverad trazer indicacdo do tipo de acdo e/ou material de
comunicacao institucional.

1.3.3.10 Para fins de cOmputo das a¢des e/ou materiais de comunicagdo
institucional que poderao ser apresentadas fisicamente como exemplos, até o limite de
10 (dez), devem ser observadas as seguintes regras:

a) as variacOes de abordagem dos textos produzidos serdo consideradas
como novos exemplos;

b) cada mapa de influenciadores relacionado aos diferentes aspectos do
Briefing serd considerado 01 (um) novo exemplo;

c) um media training estruturado em maodulos distintos para diferentes
publicos serd considerado 01 (um) exemplo;

d) um video release (ou um podcast) e a pagina na internet onde ficara
hospedo serdo considerados 02 (dois) exemplos;

e) um manual distribuido em um treinamento serdo considerados 02
(dois) exemplos.
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134 Subguesito 4 —Plano de Implementacdo —a licitante deverd apresentar e
defender um plano para desenvolvimento das agGes e/ou materiais de comunicagdo
institucional constantes de sua proposta, contemplando:

a) cronograma de produgdo, implementa¢do, manutengdo e conclusdo
das acbes e/ou materiais de comunicagdo institucional, com os
respectivos publicos e periodos;

b) orcamento para desenvolvimento das a¢bes e/ou materiais de
comunicac¢do institucional, com os respectivos valores (absolutos e
percentuais) dos investimentos alocados em sua execugdo técnica.

1.3.4.1 As licitantes deverdo apresentar o orcamento disposto na alinea ‘b’ do
subitem 1.3.4, com base:

a) na verba referencial para investimento, estabelecida no “Anexo IV
Briefing”;

b) nos valores cheios dos pregos unitarios previstos na Planilha de
Estimativa Anual de Execucdo e Precos Unitdrios dos Produtos e Servigos
Essenciais do “Anexo Il: Estimativa de Quantidades para Contrata¢do”;

1.3.4.2 Todas as acdes e/ou materiais de comunicacdo institucional que

integrarem a relagdo prevista na alinea ‘@’ do subitem 1.3.3, deverdo estar
contempladas no Plano de Implementacao, tanto no cronograma como no orgamento.

14 O Plano de Comunicacao Institucional — Via Identificada devera constituir-
se em copia do Plano de Comunicagdo Institucional - Via Nao Identificada, sem os
exemplos de a¢des e/ou materiais da Solugdo de Comunicagdo Institucional, com a
finalidade de proporcionar a correlacdo segura de autoria, observadas as seguintes
caracteristicas:

| - ter a identificacdo da licitante;

Il - ser datado;

[ll - estar assinado na ultima pagina e rubricado nas demais, por quem
detenha poderes de representagdo da licitante, na forma de seus atos

constitutivos, devidamente identificado.

15 Quesito 2 — Capacidade de Atendimento: a licitante devera apresentar as
informacgdes que constituem o quesito em caderno especifico, orientacao retrato, em
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formato A4, ou A3 dobrado, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina
interna, rubricado em todas as pdginas e assinado na ultima por quem detenha poderes
de representacdo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente
identificado.

15.1 O caderno especifico mencionado no subitem 1.5 ndo podera apresentar
informacgao, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que conste do Plano de
Comunicagao Institucional — Via Nado Identificada, que possibilite a identificagao da
autoria deste.

1.5.2 A Capacidade de Atendimento serd constituida de textos, tabelas,
quadros, graficos, planilhas, diagramas, fotos e outros recursos, por meios dos quais a
licitante devera apresentar:

a) relagdo nominal dos seus principais clientes a época da licitagdo, para
os quais desenvolveu solucbes de comunicacdo institucional, com a
especificacdo do inicio de atendimento e do objeto do contrato ou do
servico prestado a cada um deles.

b) quantificacdo e qualificacdo, sob a forma de curriculo resumido (no
minimo, nome, formacdo académica e experiéncia) dos profissionais que
poderdo ser colocados a disposicdo da execucdo do contrato,
discriminando-se as respectivas areas de atuacao.

c) infraestrutura, instalacdes e recursos materiais da licitante que
estardo a disposicao do CONTRATANTE.

d) sistemdtica operacional de atendimento, meios e processos a serem
adotados no relacionamento com o CONTRATANTE, considerada a
prestacdo de servicos tanto nas dependéncias da contratada como nas
dependéncias do CONTRATANTE.

1.6 Quesito 3 — Relatos de Solucdes de Comunicagdo Institucional: a licitante
deverd apresentar os documentos, as informacdes e as acdes e/ou materiais de
comunicacao institucional que constituem o quesito, em caderno especifico, orientagcao
retrato, em formato A4, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna,
rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem detenha poderes de
representacdo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente
identificado.

1.6.1 Os documentos, as informacGes e as acdes e/ou materiais dos relatos
mencionados no subitem precedente n3ao poderdo ter informacdo, marca, sinal,
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etiqueta ou qualquer outro elemento que conste do Plano de Comunicacgdo Institucional
—Via Nao Identificada, que possibilite a identificagao da autoria deste, antes da abertura
do Invdlucro n2 3.

1.6.2 A licitante devera apresentar 02 (dois) relatos, cada um com o maximo de
05 (cinco) pdginas, em que serdo descritas solu¢cdes de comunicacdo institucional
propostas pela licitante e implementadas por seus clientes, na superacao de desafios de
comunicacdo. Cada relato:

| — devera ser elaborado pela licitante, em papel que a identifique;

Il - devera contemplar nome, cargo ou fungao e assinatura de funcionario
da licitante responsavel por sua elaboragao;

[ll - ndo pode referir-se a agdes de comunicagado institucional solicitadas
ou aprovadas pelo CONTRATANTE, no dmbito de seus contratos;

IV — devera estar formalmente validado pelo respectivo cliente, de forma
a atestar a sua autenticidade.

1.6.2.1 A validacdo deverad ser feita em documento apartado dos relatos, o qual
nao entrara no cOmputo do numero de pagina de que trata o subitem 1.6.2. No
documento de validacdo constard, além do ateste dos relatos, o nimero do contrato, o
nome empresarial do cliente, o nome do signatario, seu cargo/fungdo e sua assinatura.

1.6.2.2 Os Relatos de Solugdes de Comunicacdo Institucional, de que trata o
subitem 1.6.2 devem ter sido implementados a partir de 01 de janeiro de 2023.

1.6.3 E permitida a inclusdo de até 03 (trés) acBes e/ou materiais de
comunicagao institucional, independentemente do seu tipo ou de sua caracteristica, em
cada relato, observando-se as seguintes regras para sua apresentagao:

| — na versao digital: deverao ser fornecidas em DVD, CD ou pen drive,
executaveis no sistema operacional Windows, podendo integrar o
caderno especifico previsto no subitem 1.6 ou ser apresentadas soltas;

Il — na versdo impressa: poderdo integrar o caderno especifico previsto
no subitem 1.6, em papel A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas soltas,
em qualquer formado, dobradas ou ndao. Em todos os casos, devera ser
preservada a capacidade de leitura dos textos e das mensagens e
indicadas suas dimensdes originais;
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Ill - para cada a¢do e/ou material de comunicagdo institucional, devera
ser apresentada uma ficha técnica com a indicagao sucinta do problema
que se propds a resolver.

2. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

2.1 As Propostas Técnicas das licitantes serdao analisadas quanto ao
atendimento das condi¢des estabelecidas neste Anexo.

2.2 Serdo levados em conta pela Subcomissdao Técnica, como critério de
julgamento técnico, os seguintes atributos da Proposta Técnica, em cada quesito ou

subquesito:

2.2.1 Quesito 1 - Plano de Comunicacao Institucional

2.2.1.1 Subquesito 1 - Raciocinio Basico

a) a acuidade demonstrada na andlise das caracteristicas e
especificidades do CONTRATANTE e do contexto de sua atuacdo;

b) a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados,
relativos as necessidades de comunicacao institucional identificadas;

c) a assertividade demonstrada na analise e compreensdo do desafio de
comunicacdo a ser superado pelo CONTRATANTE e no entendimento dos

objetivos de comunicagao estabelecidos no Briefing.

2.2.1.2 Subquesito 2 - Estratégia de Comunicacao Institucional

a) a adequacdo das recomendacdes a serem observadas pelos porta-
vozes do CONFEA as suas atividades, bem como ao desafio e aos objetivos
de comunicacgdo;

b) o alcance e as possibilidades de interpreta¢des positivas para a
comunicacao institucional do CONTRATANTE no seu relacionamento com
a imprensa, formadores de opinido e demais publicos de interesse;

c) a consisténcia técnica da apresentacdo e defesa dos pontos centrais da
Estratégia de Comunicagdo Institucional pela licitante e sua capacidade
de articular os conhecimentos sobre o CONTRATANTE, o desafio e os
objetivos de comunicagao estabelecidos no Briefing;
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d) a pertinéncia das relacdes de causa e efeito entre a Estratégia de
Comunicagao Institucional proposta e os efeitos e resultados esperados;

e) a exequibilidade da Estratégia de Comunicacdo Institucional,
considerada a verba referencial estabelecida no Briefing.

Subquesito 3 — Solucdo de Comunicacao Institucional

a) o alinhamento das ac¢Bes e/ou materiais de comunicac¢do institucional
com a estratégia proposta;

b) a pertinéncia das acdes e/ou materiais propostos com a natureza do
CONTRATANTE e com o desafio e os objetivos de comunicacao
estabelecidos no Briefing;

c) a adequagdo das acBes e/ou materiais propostos ao perfil dos
respectivos publicos e sua compatibilidade com os recursos préprios de

comunicacdao do CONTRATANTE;

d) a multiplicidade de interpretacdes favoraveis que as acbes e/ou
materiais comportam;

e) a funcionalidade das a¢des e/ou materiais propostos;

f) a exequibilidade das a¢des e/ou materiais propostos, com base no
investimento disponivel.

Subquesito 4 — Plano de Implementacdo

a) a adequacdo do cronograma de producdo, implementacdo,
manutencdo e conclusdo das ac¢des e/ou materiais de comunicagdo
institucional, considerado o grau de complexidade de sua execucdao
técnica e as especificidades do desafio e dos objetivos de comunicacao
apresentados no Briefing;

b) o grau de eficiéncia, a economicidade e a otimizacdo dos recursos na
utilizacdo da verba referencial estabelecida no Briefing, demonstrados no

orgamento para desenvolvimento da proposta.

Quesito 2 - Capacidade de Atendimento
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a) o porte e a tradicdo dos clientes em sua comunicacdo institucional e o
periodo de atendimento a cada um;

b) a experiéncia dos profissionais da licitante em comunicacdo
institucional e a adequacdo das quantificacbes e qualificacbes desses
profissionais as necessidades do CONTRATANTE;

c) a adequagdo da infraestrutura, das instalagbes e dos recursos
materiais que poderdo apoiar o atendimento ao CONTRATANTE na

execucao do contrato;

d) a funcionalidade do relacionamento operacional entre o
CONTRATANTE e a licitante.

Quesito 4 — Relatos de Solucées de Comunicacdo Institucional

a) a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na
proposicao da solucdo de comunicacdo institucional em cada relato;

b) a demonstracdo de que a solucdo de comunicacdo institucional
contribuiu para o alcance dos objetivos de comunicacdo do cliente;

c) a complexidade do desafio de comunicac¢do apresentado no relatoe a
relevancia dos resultados obtidos;

d) a qualidade da execucdo das a¢des e/ou materiais de comunicagdo
institucional desenvolvidos pela licitante para seu cliente;

e) o encadeamento légico e a clareza da exposi¢ao do relato pela
licitante.

A pontuagdo da Proposta Técnica estd limitada a 100 (cem) e sera

apurada segundo a metodologia a seguir.

23.1

Para estabelecimento da pontuacao de cada quesito e subquesito deverd

ser avaliado o grau de atendimento das Propostas Técnicas ao disposto neste Anexo.

2.3.2

Aos quesitos ou subquesitos serao atribuidos, pela Subcomissao Técnica,

no maximo, os seguintes pontos:
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QUESITOS PONTUAGCAO MAXIMA

1. Plano de Comunicagao Institucional 65%

" I. Raciocinio Basico 5%
o

& Il. Estratégia de Comunicagao Institucional 20%
L
=)

g [ll. Solugdao de Comunicagao Institucional 25%
=)
(%)

IV. Plano de Implementagao 15%

2. Capacidade de Atendimento 20%

2.1 Relagdo dos principais clientes (apenas
nacional e/ou executivo federal)

Presenga de clientes
integrantes do Poder
Executivo Federal — 2%

Apenas clientes com
atuacdo nacional —1,5%

2.2 Relagdo dos principais clientes (nacional
e regional ou apenas regional)

Presenca de clientes com
atuacdo nacional e
regional —3%

Apenas clientes com
atuacdo regional —1,5%

2.3 Quantificagao e qualificagdo dos profissionais
(p0s graduacao)

Mais de 02 profissionais
com poés-graduacdo—2,5%

Até 02 profissionais com
pos-graduagao — 1,5%

2.4 Quantificagao e qualificagao dos profissionais
(experiéncia)

Presenca de profissionais
com experiéncia superior a
8 anos — 2,5%

Presenca de profissionais
com experiéncia de até 8
anos —1%

Atende — 5%
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2.5 Infraestrutura, instalagdes e recursos Atende parcialmente — 2%

colocados a disposi¢ao do contratante
Ndo atende — 0%

2.6 Sistematica operacional de atendimento Atende — 5%

Atende parcialmente — 2%

N3o atende — 0%

3. Relatos de Solugdes de Comunicagao

Institucional 15%
PONTUACAO TOTAL 100%
2.3.2.1 Se a licitante ndo observar a quantidade estabelecida no subitem 1.6.2

deste Anexo para apresentacdo dos Relatos de Solucdes de Comunicacgado Institucional,
sua pontuagdo maxima, nesse quesito, serd proporcional a quantidade de relatos por ela
apresentada, sendo a proporcionalidade obtida mediante a aplicagdo de regra de trés
simples, em relagdo a sua pontuagdao maxima prevista no subitem 2.3.2.

2.3.3 A pontuagdo de cada quesito correspondera a média aritmética dos
pontos atribuidos por cada membro da Subcomissao Técnica, considerando-se 01 (uma)
casa decimal.

234 A Subcomissao Técnica reavaliara a pontuagdo atribuida a um quesito ou
subquesito sempre que a diferenca entre a maior e a menor pontuacado for superior a
20% (vinte por cento) da pontua¢do maxima do quesito ou do subquesito, com o fim de
restabelecer o equilibrio das pontuacées atribuidas, em conformidade com os critérios
objetivos previstos no Edital.

234.1 Persistindo a diferenca de pontuacdo prevista apds a reavaliacdo do
quesito ou subquesito, os membros da Subcomissao Técnica, autores das pontuagdes
consideradas destoantes, deverdo registrar em ata as razdes que os levaram a manter a
pontuacdo atribuida ao quesito ou subquesito reavaliado, que serd assinada por todos
os membros da Subcomissdo e passara a compor o processo desta licitacao.

2.35 A pontuagao final da Proposta Técnica de cada licitante correspondera a
soma dos pontos dos 03 (trés) quesitos: Plano de Comunicacgdo Institucional; Capacidade
de Atendimento; e Relatos de Solugdes de Comunicagdo Institucional.
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2.4 Serd classificada em primeiro lugar, na fase de julgamento da Proposta
Técnica, a licitante que obtiver a maior pontuacdo, observado o disposto no subitem 2.5
deste Anexo.

2.5 Serd desclassificada a Proposta Técnica que incorrer em qualquer uma
das situacdes abaixo descritas:

a) apresentar qualquer informagdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer
outro elemento que possibilite a identificagdo da autoria do Plano de
Comunicacao Institucional — Via Nao Identificada, antes da abertura do
Invélucro ne@ 3;

b) ndo alcancar, no total, 80 (oitenta) pontos;
c) obtiver pontuacdo zero em qualquer um dos quesitos ou subquesitos.

2.5.1 Podera ser desclassificada a Proposta Técnica que ndo atender as demais
exigéncias do Edital, a depender da gravidade da ocorréncia, podendo ser relevados
aspectos puramente formais que ndo comprometam a lisura e o carater competitivo da
concorréncia.

2.6 Se houver empate que impossibilite a identificagdo automatica da melhor
Proposta Técnica, serd considerada como classificada em primeiro lugar a licitante que
tiver obtido a maior pontuacdo, sucessivamente, nos quesitos Plano de Comunicacao
Institucional, Capacidade de Atendimento e Relatos de Solu¢des de Comunicacao
Institucional.

2.7 Persistindo o empate, a decisdo sera feita por sorteio, a ser realizado em
sessdo ou ato publico, com data previamente divulgada e participacdo de todas as
licitantes.



BRIEFING
ANEXO - TERMO DE REFERENCIA

HISTORIA

Apds a crise econdmica mundial de 1929, o desemprego nos paises desenvolvidos
provocou avinda de milhares de trabalhadores estrangeiros, especializados ou nao,
para o Brasil, atraidos pelas oportunidades geradas pelo processo de
industrializacdo no cendrio das grandes cidades. Com as construcdes se
multiplicando rapidamente sob o comando de leigos ou estrangeiros, era preciso
garantir espaco para os brasileiros diplomados em engenharia.

Além disso, com o desenvolvimento industrial também se desenvolveu a
consciéncia daimportancia de que as atividades com potencial de risco as pessoas
e ao patriménio fossem desempenhadas por individuos habilitados, dai a exigéncia
da comprovacdo da habilitagdo por ente idéneo representante da sociedade.
Assim, os usudrios dos servigos e produtos da engenharia contariam com garantias
de solidez, segurancga e qualidade para a sua protecao.

Das profissdes abrangidas pelo Sistema Confea/Crea, a primeira a ser
regulamentada foi a de engenheiro agrobnomo, por meio do Decreto n® 23.196, de
12 de outubro de 1933. Nao obstante a regulamentacao do exercicio da profissao,
aquela ocasiao os engenheiros agronomos ficaram desprovidos de um 6érgao
dirigido pela categoria profissional para o ordenamento e a fiscalizacdo
profissional, que era exercida pelo Ministério da Agricultura.

Logo em seguida, em razdo da necessidade de se coibir o exercicio profissional dos
fornecedores dos produtos e servicos de engenharia e agronomia leigos e
inabilitados e com o apoio de diversas associacdes, clubes de engenharia, o
Sindicato Nacional de Engenheiros e o Instituto de Engenharia de Sdo Paulo — que
depois vieram a constituir as chamadas “entidades precursoras” —, ocorreu a
promulgacdo do Decreto n° 23.569, de 11 de dezembro de 1933. Essa norma
passou a regular o exercicio das profissdes de engenheiro, de arquiteto e de
agrimensor. Diferentemente da regulamentacdo profissional dos engenheiros
agronomos, este Decreto criou o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de
Engenharia e Arquitetura, Confea e Creas respectivamente, sendo que o presidente
do Federal seria indicado pelo Governo Federal.

Tao logo foi instalado o Confea, verificou-se que os recursos provenientes das taxas
concedidas por lei eram insuficientes para o exercicio das competéncias legais e
os trabalhos de fiscalizagc&do do exercicio profissional. Em virtude disso, foi assinado



o Decreto-Lei n® 3.995, de 31 de dezembro de 1941, que estabeleceu a obrigacéo
do pagamento de anuidade pelos profissionais habilitados aos Conselhos
Regionais.

Marco histérico importante, o Decreto-Lei n® 8.620, de 10 de janeiro de 1946,
estabeleceu que o Confea e os Creas constituem em seu conjunto uma autarquia,
sendo cada um deles dotado de personalidade juridica de direito publico.

Em 24 de dezembro de 1966, ocorreu a sancdo da Lei n® 5.194, que veio
regulamentar o exercicio profissional dos engenheiros, dos arquitetos e dos
engenheiros agrbnomos. Agregou-se, pois, 0s engenheiros agrbnomos ao sistema
profissional ja existente, concomitantemente dotando sua profissdo do 6rgéao de
ordenamento e fiscalizacdo profissional que lhe faltava. Registra-se ainda que a
referida Lei, em seu art. 27, conferiu ao Confea a atribuicdo de baixar resolugdes
para a sua regulamentacéo.

Também se pode destacar na histéria do Sistema Confea/Crea a promulgacao da
Lei n® 6.496, de 7 de dezembro de 1977, que instituiu a obrigatoriedade de que os
profissionais da engenharia e agronomia, e aquela época também da arquitetura,
efetuassem junto ao Crea a Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART,
documento formal de fé publica que indica a sociedade os responsaveis pelos
produtos e servigos de engenharia e agronomia.

A mesma Lei autorizou a criagdo de uma Mutua de Assisténcia dos Profissionais
registrados nos Creas, com o objetivo de oferecer a seus associados planos de
beneficios sociais, previdencidrios e assistenciais, de acordo com sua
disponibilidade financeira.

A partir de 1992, cada unidade da federacdo passou a ter seu proprio Conselho
Regional. Antes disso, os Creas respondiam por regides que podiam contemplar
mais de um estado.

Por fim, a Lei n® 12.378, de 31 de dezembro de 2010, regulamenta o exercicio da
Arquitetura e Urbanismo, bem como criou o Conselho de Arquitetura e Urbanismo
do Brasil - CAU/BR e os Conselhos de Arquitetura e Urbanismo dos Estados e do
Distrito Federal - CAUs, de forma que esta profissdo deixou de pertencer ao
Sistema Confea/Crea desde entdo. O mesmo esta ocorrendo com 0s técnicos
industriais e agricolas, em virtude da Lei n® 13.639, de 26 de marco de 2018, que
criou o Conselho Federal dos Técnicos Industriais, o Conselho Federal dos Técnicos
Agricolas, os Conselhos Regionais dos Técnicos Industriais e os Conselhos
Regionais dos Técnicos Agricolas.

A linha do tempo abaixo, resume os principais decretos/leis que marcaram a
histdria do Confea:



Decreto n° 23.196, de 10/12/1933 - Regulamentou as atividades de Engenheiro
Agrébnomo, porém, ndo contemplou a criagdo de um érgao dirigido pela classe para
o ordenamento e a fiscalizacao profissional, que era exercida pelo Ministério da
Agricultura;

Decreto presidencial n® 23.569, de 11/12/1933 - Regulamentou as profissées de
Engenheiro, Arquiteto e Agrimensor, além de criar o Conselho Federal e os
Conselhos Regionais de Engenharia e Arquitetura (Creas);

Decreto-Lei n°® 3.995, de 31/12/1941 - Estabeleceu a obrigatoriedade do
pagamento de anuidade pelos profissionais habilitados aos Conselhos Regionais;

Decreto-Lei n® 8.620, de 10/01/1946 - Estabeleceu que o Confea e os Creas
constituem em seu conjunto uma autarquia federal e cada um deles foi dotado de
personalidade juridica de direito publico;

Lei n® 5.194, de 24/12/1966 - Regulamentou as atividades dos Engenheiros
Agrébnomos, vinculando-as ao Confea, que, desde entao, passou a ser o drgao de
fiscalizagcdo do exercicio profissional dessa categoria. A Lei também inseriu no
Sistema as profissoes de Gedlogo, de Gedgrafo, de Meteorologista, de Tecndélogo e
de Técnico. A mesma legislagcdo ainda conferiu ao Confea a atribuicao de baixar
resolugdes para a sua regulamentacéao;

Lei n® 6.496, de 07/12/1977 -Tornou obrigatéria a emissao da Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART) pelos profissionais de Engenharia e Agronomia,
bem como da Arquitetura. Esse documento, identifica para a sociedade, os
responsaveis técnicos pelos servicos prestados em cada uma das areas. A ART
tornou-se um documento de fundamental importancia no mercado de trabalho,
garantindo a comprovacao da capacidade técnica desses profissionais. A mesma
Lei autorizou a criacdo da Caixa de Assisténcia dos Profissionais dos Creas, a
Mutua, que oferece a seus associados planos de beneficios sociais,
previdenciarios e assistenciais;

Lei n° 12.378, de 31/12/2010 - Regulamentou o exercicio da Arquitetura e
Urbanismo, bem como criou o Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil
(CAU/BR) e os respectivos Conselhos Regionais (CAUs) em todas as Unidades da
Federacdo. Com a mudanca, as atividades dos profissionais da Arquitetura deixam
de ser fiscalizadas pelo Sistema Confea/Crea;

Lei n®13.639, de 26/03/2018 - Institui o Conselho Federal dos Técnicos Industriais
e 0 Conselho Federal dos Técnicos Agricolas, além dos seus respectivos Conselhos
Regionais em todos os estados do pais. Até entao, os exercicios dessas profissdes
também eram fiscalizados pelo Sistema Confea/Crea.



O CONFEA

O Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (Confea) é o drgao superior de
fiscalizacdo das atividades profissionais da Engenharia, da Agronomia e das
Geociéncias no Brasil. Foi instituido juntamente com os Conselhos Regionais de
Engenharia e Agronomia (Creas) em 11/12/1933, por meio do Decreto n°® 23.569.
Trata-se de uma autarquia federal, constituida de personalidade juridica de direito
publico e esta presente em todo territdrio nacional.

Com mais de um milhdo de associados e um protagonismo reconhecido por
profissionais da Engenharia, da Agronomia e das Geociéncias de todo o pais, o
Confea é também um 6rgdo fundamental para a defesa da sociedade brasileira,
tendo em vista uma das suas principais atividades, que é a fiscalizagao de obras e
servicos das profissdes regulamentadas.

Para cumprir suas atribuicdes e responsabilidades junto aos profissionais e a
sociedade, a autarquia pauta a sua atuagao em principios e valores fundamentais
para a eficiéncia, a eficacia e a transparéncia da gestao, dentre os quais estao:

PROPOSITOS

A defesa dos interesses sociais e humanos diante dos empreendimentos
profissionais e a preservacao dos preceitos éticos pactuados;

VISAO

O Confea quer ser reconhecido como um Sistema eficaz e comprometido com a
exceléncia do exercicio e das atividades profissionais, em prol da sustentabilidade
socioeconbmica e ambiental;

MISSAO

A Missao do Confea é atuar eficiente e eficazmente como a instancia superior da
verificagao, da fiscalizacdo e do aperfeicoamento do exercicio e das atividades
profissionais, orientando seus esforcos de agente publico para a defesa da
cidadania e a promoc¢ao do desenvolvimento sustentavel; e

VALORES

o Integridade, ética e cidadania;

Ciéncia & tecnologia e soberania;

Servigos de exceléncia a sociedade;

Valorizacao profissional e funcional; e

Participacao e posicionamento social.



O Confea ¢, portanto, um 6rgao estratégico para a seguranca e a qualidade de vida
dos brasileiros e para o crescimento das atividades econdmicas e sociais do pais.
Dentre os seus principais objetivos estdo o de zelar pela defesa da sociedade e o
de contribuir para o desenvolvimento sustentavel sempre em observancia aos
principios éticos e profissionais. Para tanto, o Confea preconiza uma série de agbes
essenciais para o funcionamento do Sistema, dentre as quais estao:

e As acbes realizadas por meio de resolucdes, decisbes normativas e
decisbes plenarias para o cumprimento da legislagao referente ao exercicio
e afiscalizacao das profissoes;

o AcoOes que dizem respeito ao julgamento em ultima instancia de processos
instaurados pelos Conselhos Regionais;

e AcOes que visam criar as condi¢gdes para o exercicio, a fiscalizacdo e o
aperfeicoamento das atividades profissionais. Elas podem ser exercidas,
exclusivamente, pelo 6rgdo ou em parcerias com os Creas, entidades
representativas de profissionais e de instituicées de ensino nele registradas,
com 6rgaos publicos ou com a sociedade civil organizada;

e Acdes voltadas para a divulgacao e informacao da sociedade em temas de
interesse publico que se articulam com a atuacéao e atribuicdes do Sistema
Confea/Crea; e

e As iniciativas que tratam da gestdo dos seus recursos e patrimonio; da
coordenagcdo e supervisdo das atividades no ambito do Sistema
Confea/Crea/Mutua sempre em sintonia com o disposto na legislacao
federal, as resolucdes, as decisdes normativas e as decisdes proferidas por
seu Plenario.

O SISTEMA CONFEA

O Sistema é constituido pelo Confea e pelos 27 Creas, os quais atuam em sinergia,
tendo cada um a sua personalidade juridica. O trabalho em conjunto contribui para
a unidade de acbes do Sistema e potencializa as entregas para os cidaddos e a
conquista de resultados importantes em atividades, como fiscalizacdo, formacéo
e registro profissional, bem como de valorizacdo das diversas profissdes ligadas ao
Sistema. Também esta vinculada ao Sistema, a Caixa de Assisténcia dos
Profissionais dos Creas (Mdutua), cuja finalidade é proporcionar aos associados
planos previdenciarios e assistenciais, além de outros beneficios sociais.

A organizacdo das atividades do Confea é orientada, principalmente, pelos
seguintes eixos tematicos:



e Formacao Profissional,;

e Exercicio Profissional;

e Organizacao do Sistema;

e Integracdo Social e Profissional; e

e Sustentabilidade do Sistema

FORMAGAO PROFISSIONAL

As profissbes que integram o Sistema Confea/Crea possuem diferentes niveis de
formacao, caracterizadas pelas diretrizes curriculares, perfis e titulos académicos.

Para o exercicio das profissoes ligadas ao Sistema, é exigida uma dupla habilitagéo:
a académica, concedida pelas instituicoes de ensino, e a profissional, concedida
pelos conselhos profissionais. Compatibilizar e integrar os elementos académicos
e profissionais € uma busca constante de todo Sistema Confea/Crea, tendo em
vista, principalmente, as crescentes e diversificadas demandas do mercado de
trabalho, bem como a necessidade de avaliar as qualificacdes profissionais
requeridas e a continua busca de melhor formacéao ético-cidada dos profissionais.

EXERCICIO PROFISSIONAL

O Exercicio Profissional eficiente e eficaz reflete na qualidade indispensavel de
obras, servigos e produtos colocados a disposicao da sociedade. Ele é efetivado
por meio de inUmeros mecanismos legais e regulamentado por instrumentos
administrativos normativos editados pelo Confea (resolucbes e decisbes
normativas) e pelos Creas (atos).

Cabe ao Confea efetuar a normatizagao necessaria para regulamentar o exercicio
e as atividades das profissbes abrangidas pelo Sistema, acolher recursos, em
dltima instadncia, bem como atuar em processos de interesse de profissionais
fiscalizados, como a homologacdo de registro de profissionais diplomados no
exterior, entre outros.

Ja os Creas atuam na ponta do Sistema, procedendo ao registro de profissionais e
de empresas, de instituicdes de ensino e de cursos, bem como da Anotacgéao de
Responsabilidade Técnica (ART), além de fiscalizar o exercicio das atividades
profissionais, a partir da normatizacdo fixada ou homologada pelo Confea, a
exemplo dos atos normativos préprios dos Regionais.



ORGANIZAGAO DO SISTEMA

A boa gestdo das relagdes entre entidades, instituicdes de ensino e conselhos de
fiscalizagcdo é condicao fundamental para o alcance da eficiéncia, eficacia e
efetividade do sistema profissional. Apesar de integradas a um mesmo sistema
profissional e alinhadas aos objetivos comuns estabelecidos, essas organizagdes
também possuem finalidades préprias e desempenham diferentes papéis. Dentre
eles estao:

o Asassociacgoes profissionais que desenvolvem atividades politicas, sociais,
culturais, recreativas, desportivas, etc.;

e Os sindicatos que se incumbem da defesa socioeconbémica dos
profissionais;

e A Mudtua, entidade que oferece servicos de assisténcia aos profissionais,
como planos de beneficios sociais e previdenciarios; e

¢ Os Conselhos Regionais, que sao autarquias criadas para a defesa social
diante da prestacao de servigos nas areas das profissdes regulamentadas e
neles registradas.

O Confea é o principal 6rgao desse sistema profissional, tendo em vista as
competéncias legais que lhe foram atribuidas, as condicbes e caracteristicas
especiais de seu funcionamento e o &mbito federal de sua atuacéao. Para auxilia-lo,
foram instituidos os chamados drgaos consultivos. Estes, de carater técnico-
administrativo e politico-institucional, sdo os seguintes:

e O Colégio de Presidentes (CP) do Sistema Confea/Crea, com a
representacao dos 28 conselhos (regionais e federal) e da Mutua;

e O Colégio de Entidades Nacionais (CDEN), com representagcdo das
entidades nacionais credenciadas; e

e As Coordenadorias de Camaras Especializadas dos Creas (CCEC), com
representantes das cAmaras especializadas dos Creas.

INTEGRAGAO SOCIAL E PROFISSIONAL

A Integracdo Social trata do relacionamento das organizagcdes do Sistema
Confea/Crea com os demais 6rgdos publicos, empresas privadas e entidades da
sociedade, e estd ancorada em valores e principios constitucionais que
preconizam os “interesses sociais e humanos” (art. 1° da Lei n°
5.194/1966), mediante a realizagcdo dos empreendimentos profissionais.



Para tanto, o Sistema dispde de canais de acesso da sociedade, em especial, a
Ouvidoria, o Servico de Informagodes ao Cidadao (SIC), o Portal da Transparéncia e
as midias institucionais. Soma-se a esses canais, a area de comunicagao social
integrada que atua na divulgacdo de acdes e resultados, para ampliar a
transparéncia junto a sociedade, principalmente, quanto as informacoes relativas
a gestao, atribuicdes e competéncias do Confea e dos Creas.

Em outra frente, a Integracdo Social também se da por meio da ativagcdo de uma
agenda legislativa estratégica junto ao Congresso Nacional. Neste sentido, a
atuacao tem como foco o acompanhamento e a manifestacao acerca dos projetos
de lei e politicas publicas relacionados as profissbes do Sistema Confea/Crea,
sempre com o compromisso e a defesa de pautas voltadas para o desenvolvimento
sustentavel do pais.

A realizacao de consulta publica é outro canal importante porque democratiza o
acesso dos cidadaos a autarquia e amplia as possibilidades de participagéo social,
por meio de sugestoes aos atos de competéncia do Confea e em projetos de lei de
interesse dos profissionais em tramitacdo no Congresso Nacional. Trata-se de um
instrumento que confere ainda mais transparéncia as normas a serem adotadas
pelo Confea e que podem impactar diretamente a sociedade e o universo
profissional, além de contribuir para o aumento do numero de participagbes
criticas aos anteprojetos propostos, dando espaco a diversidade de visbes sobre o
assunto.

A FISCALIZACAO

O Confea zela pelos interesses sociais e humanos de toda a sociedade e, com base
nisso, regulamenta o exercicio profissional, por instrumentos administrativos
normativos. Enquanto Conselho Federal, é a instancia superior da fiscalizagcao
tendo como atribuicdo julgar em dultima instancia os recursos sobre registros,
decisoes e penalidades impostas pelos Conselhos Regionais.

Ja o ato de verificacao e fiscalizacao das atividades e das profissbes reguladas pela
Lein®5.194/1966 é de competéncia dos Creas.

A fiscalizagao é a atividade fim do Sistema Confea/Crea. Com o propdsito de
proteger a vida e resguardar o interesse publico, o Conselho exige a participacao
efetiva e declarada de profissionais habilitados e/ou empresas regulares na
prestacao de servicos de assisténcia, assessoria e consultoria na instalacao,
montagem, operagdo, execucao, reparo ou manutencido, além de projetos,
vistorias, pericias, laudos e pareceres técnicos nas areas de engenharia, agronomia
e geociéncias, com a devida Anotacao da Responsabilidade Técnica (ART).

A Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART) é o documento que define, para
efeitos legais, quem é o responsavel técnico por uma atividade no ambito das



profissdes abrangidas pelo Sistema Confea/Crea. Ela deve ser registrada antes do
inicio da atividade técnica, de acordo com os dados do contrato.

Mais do que atender a exigéncia legal, a presenca de profissionais habilitados com
a ART na conducao de servicos e empreendimentos garante a sociedade e ao
contratante as melhores solugdes, respeitando o bem-estar social e humano,
especialmente o coletivo, além de respeitar os critérios de seguranca e o equilibrio
ambiental.

COMO E FEITA A FISCALIZACAO

As acOes sdo realizadas por fiscais dos Creas que observam a existéncia de
profissional legalmente habilitado para acompanhar a execugao da obra/servico,
bem como todos os projetos necessarios a execucao, os respectivos registros da
Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART) e o Livro de Ordem, memdria escrita
das atividades dos responsaveis técnicos relacionadas a obra ou servigo.

O Sistema Confea/Crea atua, basicamente, com duas formas de fiscalizacao, séo
elas:

e a fiscalizacdo de orientacdo ou preventiva, realizada com o intuito de
orientar e informar aos profissionais e empresas, tem como objetivo criar
condigbes para que a situacao seja regularizada sem punicoes.

o afiscalizacao punitiva é utilizada quando se esgotaram as possibilidades de
orientacao e negociacéo e inicia-se com a aplicacdo de multa.

COMO IDENTIFICAR O FISCAL DOS CREAS?

O fiscal deve apresentar, se solicitado, carteira de identidade funcional. O
documento, assinado pelo presidente do respectivo Crea, tem, além do brasao da
Republica, o nome do funcionario, seu cargo, niumero de identidade funcional e
foto.

IMPORTANCIA DA FISCALIZACAO

Por meio dafiscalizacdo, o Sistema Confea/Crea promove a protecdo da sociedade,
o bem-estar social e humano, e o equilibrio ambiental.

Com a contratacao de profissionais habilitados e empresas regulares, que detém o
conhecimento técnico adequado, os empreendimentos, obras e servicos ganham
em qualidade e economicidade. Um outro beneficio para os contratantes é a
segurancga juridica, uma vez que o profissional que se responsabiliza por um
empreendimento responde criminalmente por todas as etapas do servigo.



Afiscalizagcdo é um beneficio também para os profissionais, pois amplia o mercado
de trabalho ao exigir que profissionais habilitados e empresas regulares sejam
responsaveis pela conducdo de empreendimentos e servicos nas areas de
engenharia, agronomia e geociéncias.

A COMUNICAGAO DO CONFEA

O conjunto de diretrizes e principios da comunicacao do Confea estd pautado no
direito constitucional do cidad&o de obter informacdes sobre atos, programas,
obras, servicos e campanhas dos 6rgaos publicos e na aplicacao dos
fundamentos cientificos da comunicagédo, como ciéncia social, a partir da gestao
estrategicamente integrada de suas habilitagdes essenciais: publicidade e
propaganda, marketing, jornalismo, eventos e relagoes publicas.

Nesse contexto, a comunicacdo do 6rgao segue, portanto, os principios
constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, previstos no artigo 37 da Constituicao Federal:

Art. 37. Aadministragao publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte:

§ 1° A publicidade dos atos, programas, obras, servicos e campanhas dos drgaos
publicos devera ter carater educativo, informativo ou de orientagao social, dela nao
podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promogao
pessoal de autoridades ou servidores publicos.

Nesse contexto, o Decreto n® 6.555/2008 estabelece em seu art. 1° que as agdes
de comunicacao do Poder Executivo Federal terdo como objetivos principais: | - dar
amplo conhecimento a sociedade das politicas e programas do Poder Executivo
Federal; Il — divulgar os direitos do cidadao e servigos colocados a sua disposicio;
lll - estimular a participacao da sociedade no debate e na formulacao de politicas
publicas; IV - disseminar informagbes sobre assuntos de interesse publico dos
diferentes segmentos sociais; e V - promover o Brasil no exterior. Além disso,
relaciona as agbes de comunicacdo do Poder Executivo Federal em art. 3°:
Comunicacao Digital; Comunicagao Publica; Promocgéao; Patrocinio; Publicidade,
que se classifica em: a) publicidade de utilidade publica; b) publicidade
institucional; c) publicidade mercadolégica; e d) publicidade legal; Relagcbes com a
Imprensa; e Relagoes Publicas.

Dentre as diretrizes fixadas para as agdes de comunicacdo do Poder Executivo
Federal, a comunicacdo do Confea reforgca: a atencdo ao carater educativo,



informativo e de orientacao social; a valorizacao da diversidade étnica e cultural e
respeito a igualdade e as questdes raciais, geracionais, de género e de orientagcao
sexual; o reforco das atitudes que promovam o desenvolvimento humano e o
respeito ao meio ambiente; a adequacao das mensagens, linguagens e canais aos
diferentes segmentos de publico; uniformizagcdo do uso de marcas, conceitos e
identidade visual utilizados na comunicagao do Sistema Confea/Crea.

A Geréncia de Comunicacdo (GCO) é a unidade organizacional do Confea
responsavel pela protecao e defesa da imagem institucional, bem como pela
disseminacédo de informagdes para seus publicos de relacionamento. Entre suas
competéncias, estdo: desenvolver e coordenar a gestdo de comunicacao social
integrada - jornalismo, publicidade e propaganda, marketing e relagdes publicas,
inclusive as atividades de cerimonial e eventos -do Confea e do Sistema
Confea/Crea envolvendo seus principais stakeholders, alinhando-as as diretrizes
estratégicas.

Além da GCO, o Confea ainda conta com o Conselho de Comunicagao de Marketing
(CCM). Definido pelo Regimento do Confea (Resolugao n® 1.015/2006) como érgao
de assessoramento, o Conselho de Comunicacao e Marketing - CCM tem como
finalidade formular e implementar a politica editorial deste Federal.

Cabe ao CCM apreciar e deliberar o plano de comunicacao institucional da
organizacdo, bem como supervisionar a execugao e avaliagao dos seus resultados;
apreciar projetos editoriais para os veiculos de comunicagao do Confea a serem
encaminhados ao Plenario para aprovacgao; e decidir sobre programas, projetos e
acOes submetidas a sua apreciacao, de acordo com o plano de comunicacao do
Confea.

ANALISE SWOT DA COMUNICAGAO DA INSTITUCIONAL CONFEA
FORCAS OPORTUNIDADES

e Histéria consolidada - 1° . . o
o . ¢ Divulgar de forma ampliada e direcionada a
Conselho Profissional do Brasil. . . L .
relevancia de sua atuacao e historia por meio
* Credibilidade consolidada quedos diversos canais de comunicagdo (midia
facilita a parceria com instituicdes offline, digital, comunicagao interna e acoes

e especialistas. junto a sociedade em geral).

* Forte relacionamento come Ampliar o relacionamento com as entidades
profissionais especializados, comde classe e influenciadores de temas correlatos
amplo conhecimento técnico ema sua atuacgéo.

sua area e boa desenvoltura para



serem instituidos como porta-* Continuar evidenciando as demais areas de
vozes. atuacdo dos profissionais do Sistema

Geociéncias/tecnol .
« Profissionais na equipe de( eociéncias/tecnélogos)

comunicacao com histérico doje Estabelecer didlogo com estudantes e
conselho, conhecimento dosjuniversitarios, publico que domina as redes
processos e estruturajsociais.

organizacional. N . < 4
g ¢ Possibilidade de comunicacdo direta com o

publico externo por meio de novas ferramentas
tecnoldgicas e canais digitais de informacao.

¢ Fortalecimento da presenca digital do Confea.

e |Integracdo com as Assessorias de
Comunicacao dos Creas e da Mutua.

FRAQUEZAS AMEACAS

¢ Falta de conhecimento sobre a

relevancia da histéria e atuacao . o
* Pouco conhecimento do publico em geral, a
do Conselho em prol da . .
. respeito da atuacdo do Conselho em prol da
sociedade em geral. .
sociedade.

o Opinides negativas  dos . . .
L . . _|* Repercussdo negativa em relagdo ao
profissionais com relacdo a . .
. pagamento das anuidades e taxas de servico
atuacao do Conselho. o
nas redes sociais.

¢ Deficiéncia no atendimento aos . .
o . . e O desconhecimento da sociedade sobre a
profissionais por meio dos Creas,|, . . . ~ .
. . importancia da fiscalizacdo, no exercicio das
especialmente em Servigos L
o profissdes correlatas ao Confea.
presenciais.

L .. . _ |* Crescimento das manifestacdes da
¢ Forte associacdo da instituicao|, . _ o . .
insatisfacdo dos profissionais credenciados
como representante da . o
. . _ |sobre atuacao do 6rgao.
Engenharia Civil e pouca atuacao

junto aos profissionais dase® Criagdo de novos conselhos, contemplando
demais dreas de atuacdo dolos profissionais que ndo se sentem
Sistema. representados.



DESAFIO DE COMUNICAGCAO

Impactar o maior nimero de pessoas, com o objetivo de reforcar o papel finalistico
do Sistema Confea/Crea e Mutua, bem como promover aproximagao com
profissionais, empresas e instituicbes de ensino registradas. Neste contexto, o
principal desafio dentro da comunicacgéao de utilidade publica é construir narrativas
criativas, inovadoras e que sejam de facil acesso e entendimento para diferentes
publicos da sociedade.

OBJETIVOS DE COMUNICAGAO INSTITUCIONAL
GERAL:

e Elaborar e implantar o plano integrado de Comunicacao Corporativa do Confea,
com vistas a defesa da sociedade por meio da fiscalizagdo do exercicio
profissional.

e Reforcar o papel do Confea em garantir o exercicio legal da profissao, defendendo
aimportancia de ter um profissional habilitado por tras de cada obra € servigos das
areas de engenharia, agronomia, geociéncias, design de interiores e tecnélogos.

e Explicar e justificar a existéncia do Confea e a sua relevancia para os profissionais
e para a sociedade.

¢ Dialogar de forma democratica com um publico-alvo diverso, de acordo com a
Nova Governanca Publica.

e Melhorar o dialogo entre o Confea e os meios de comunicacao.

¢ Valorizar o papel do Confea e fortalecer sua imagem institucional.
ESPECIFICOS:

¢ Desenvolver um plano de Comunicacéo Institucional para o Confea.

e Uniformizar a Comunicacao Institucional do Confea, promovendo modelos
padroes também para os Conselhos Regionais.

e Conscientizar e capacitar integrantes da estrutura do Confea para atuarem em
concordancia com o Plano de Comunicacao Institucional.

e Disseminar o carater estratégico da Comunicacao Institucional por toda a
estrutura.

e Ampliar a visibilidade do Conselho frente aos seus diversos publicos.



e Coordenar as etapas de elaboracao, implantacdo, monitoramento e ajustes do
Plano de Comunicacédo do Confea.

PUBLICO-ALVO:

¢ Funcionarios do Confea (cerca de 200 pessoas);

* Conselheiros Federais

e Profissionais (registrados ou ndo, em dia ou em débito);

e Empresas de pequeno, médio e grande porte, incluindo startups (registrados ou
nao, em dia ou em débito);

e Sociedade;

¢ Entidades de Classe;

e Estudantes e Instituicdes de Ensino;
* Imprensa, formadores de opinido e

¢ Poder Publico (estadual e municipal).

PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

Profissionais

¢ [dade: a partir da faixa dos 25 anos (profissionais recém-formados);
¢ Sexo: ambos;

¢ Escolaridade: formagao universitaria (tecnélogo ou bacharel);

e Ocupacao: profissional da area tecnoldgica;

* Localizacdo: Nacional

SOCIEDADE
e Sem recorte de idade, sexo, escolaridade, classe social, ocupacao, nivel de renda;

e | ocalizagao: Nacional



IMPRENSA
e Midia especializada (area tecnoldgica) e geral,

¢ Veiculos regionais, nacionais e internacionais que atuem em todo pais.

EMPRESAS

e Empresas atuantes na darea tecnoldgica, registrados ou nao no Sistema
Confea/Crea, com atividade em todo pais.

ESTUDANTES

e Universitarios de cursos da area tecnolégica registrados no Sistema Confea/Crea.

AUTORIDADES PUBLICAS

e Ocupantes de cargos eletivos (Governador, Prefeitos, Deputados Federais e
Estaduais, Vereadores);

¢ Liderancgas classistas;

* Orgdos de fiscalizacdo e controle;

e Autarquias;

e Atuantes em todo pais e oriundos da area tecnoldgica.
« Orgdos de fiscalizacdo e controle;

e Autarquias.

PRAGAS

Nacional

PERIODO
A critério das licitantes, a partir da estratégia definida no planejamento.



VERBA REFERENCIAL PARA INVESTIMENTO:

No calculo de alocacéao de valores para o desenvolvimento do trabalho, a licitante
utilizard como referencial a verba de R$3.5000,00 (trés milhdes e quinhentos mil
reais).

CANAIS PROPRIOS DE COMUNICACAO:

Site do Confea: www.confea.org.br;

Instagram: https://www.instagram.com/confea_/

X: https://x.com/confea_

Youtube: https://www.youtube.com/@confea_
Facebook: https://www.facebook.com/Confea/
Linkedin: https://www.linkedin.com/company/confea/
Tiktok: https://www.tiktok.com/@confea
PUBLICAGOES E INFORMAGCOES COMPLEMENTARES:

Manual de marca Confea: https://www.confea.org.br/comunicacao/divulgacao-

da-marca/identidade-visual-e-campanhas;

Publicagdes: https://www.confea.org.br/publicacoes
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ANEXO V

APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

1. APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS
1.1 A licitante devera apresentar sua Proposta de Precos:

a) em caderno Unico, em papel que a identifique, ter suas paginas
numeradas sequencialmente e ser redigida em lingua portuguesa, salvo
guanto a expressdes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas
ou rasuras;

b) datada e assinada por quem detenha poderes de representacdo, na
forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.2 A Proposta de Pregos devera ser elaborada conforme o modelo do Anexo
V-A, e serd constituida de:

a) percentual de desconto;
b) conjunto de declaracdes;
c) informacgdes sobre a licitante.

1.2.1 O percentual de desconto, a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente
de forma linear sobre os valores elencados na Planilha de Estimativa Anual de Execugao
e Pregos Unitarios dos Produtos e Servigos Essenciais, constante do Anexo Il, ndo podera
ser inferior a 5,11% (cinco inteiros e onze décimos por cento).

1.2.1.1 Nos pregos unitarios dos Produtos e Servigos Essenciais, elencados no
Anexo Il, estdo incluidos todos os custos internos da licitante, diretos e indiretos, tais
como: despesas com planejamento e apresentacdes; encargos sociais e trabalhistas de
mdo de obra; equipamentos (hardware), programas (software); impostos; taxas;
seguros; e demais obrigagdes financeiras, de qualquer natureza, envolvidas na execugao
do objeto do contrato.

1.3 O percentual de desconto deve ser apresentado em valor numérico, com
2 (duas) casas decimais, e por extenso.
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14 O prazo de validade da Proposta de Precos devera ser de, no minimo, 120
(cento e vinte) dias corridos, contados de sua apresentagao.

14.1 Caso a licitante fixe um prazo de validade inferior ao exigido no subitem
1.4 ou, ainda, esteja com o prazo de validade de sua proposta expirado na sessdo de
abertura dos invdlucros com as Propostas de Precos, a Comissdao Especial ou
Permanente de Licitagdo realizard com ela diligéncia nos termos do §22 do art.90 da Lei
n? 14.133/2021, como forma de prorrogar o referido prazo.

14.1.1 A licitante que ndo aceitar prorrogar o prazo de validade expirado na
abertura dos invdlucros com as Proposta de Precos ou antes do encerramento do
certame sera desclassificada.

1.5 Os pregos dos Produtos e Servigos Essenciais, decorrentes do percentual
de desconto proposto, sdo de exclusiva responsabilidade da licitante e ndo Ihe assistira
o direito de pleitear nenhuma alteracdo posterior, sob a alegacdo de erro, omissao ou
qualquer outro pretexto.

2. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

2.1 As Propostas de Pregos das licitantes classificadas no julgamento das
Propostas Técnicas serdo analisadas quanto ao atendimento das condi¢Bes
estabelecidas no Edital.

2.2 Os Invélucros com as Propostas de Pregos das licitantes desclassificadas
ficarao sob a guarda da Comissao Especial ou Permanente de Licitacao.

2.3 A Comissdo Especial ou Permanente de Licitagao verificara o correto
preenchimento pela licitante, das informacdes apresentadas na sua Proposta de Pregos,
conforme modelo do Anexo V-A.

2.4 Serd desclassificada a Proposta de Precos que apresentar percentual de
desconto baseado em outra Proposta, que contiver qualquer condicionante para a
entrega dos produtos e servigos, que ndo contiver alguma das informacdes solicitadas
neste Anexo, ou que for considerada inexequivel pelo Confea, observada a legislacao
aplicavel.

2.5 Serd considerada a Proposta de menor preco a que apresentar:

a) maior percentual de desconto, a ser concedido ao CONTRATANTE,
incidente de forma linear sobre os valores elencados na Planilha de
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Estimativa Anual de Execucdo e Precos Unitarios dos Produtos e Servicos
Essenciais, constante do Anexo Il.

2.5.1. Se houver empate do maior percentual de desconto, serd considerada como a
Proposta de menor preco aquela escolhida na forma de sorteio, a ser realizado na mesma
sessdo de analise e julgamento das Propostas de Precos.

2.6 Se houver divergéncia entre o percentual expresso em algarismos e o expresso por
extenso, sera considerado o preco por extenso.
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ANEXO V-A

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

~

A
Comissdo Permanente de Licitacdo

1. Declaramos que, caso esta licitante venha a ser contratada pelo CONFEA,
como resultado da concorréncia em epigrafe, adotaremos os seguintes precos na
execucdo do contrato:

a) percentual de desconto de ........ % (ceeeesssnnerennennnnneeeeeennnnnes por cento),
a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente de forma linear sobre os
valores elencados na Planilha de Estimativa de Quantidades para
Contratacdo dos Produtos e Servicos Essenciais, constante dos Apéndices
| e Il do Edital desta concorréncia.

2. Declaramos ainda que:

a) os direitos patrimoniais sobre autoria dos conteddos, bem como os
direitos de uso dos dados coletados, incluidos os estudos, andlises e
planos elaborados por esta licitante, por meio de nossos empregados ou
prepostos, em decorréncia da execucdo do contrato, passam a ser
integralmente do Confea;

al) consideram-se incluidos os valores equivalentes a remuneracao
desses direitos, mencionados na alinea ‘a’, na remuneragao dos produtos
€ servigos;

a2) o Confea podera, a seu juizo, utilizar os direitos referidos na alinea
‘a’ durante a vigéncia do contrato a ser celebrado, e mesmo apds seu
término ou eventual rescisdo, sem que lhe caiba qualquer 6nus;

b) nos precos dos Produtos e Servicos Essenciais, decorrentes do
percentual de desconto acima proposto, estao incluidos todos os nossos
custos internos, diretos e indiretos, tais como: despesas com
planejamento e apresentagdes; encargos sociais e trabalhistas de mado de
obra; equipamentos (hardware), programas (software); impostos; taxas;
seguros; e demais obrigacGes financeiras, de qualquer natureza,
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envolvidas na execugdo do objeto do contrato e nado sera pleiteado nenhum ressarcimento
relacionado a esses custos;

c) o percentual acima proposto é de nossa exclusiva responsabilidade e ndo
nos assistird o direito de pleitear nenhuma alteragao posterior, sob a alegacao
de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto, na vigéncia do contrato caso
seja firmado;

d) comprometemo-nos a envidar esforcos no sentido de obter as melhores
condi¢des nas negociagdes comerciais junto a fornecedores especializados,
transferindo ao Confea todas as vantagens obtidas;

d1) garantimos o pagamento integral dos valores devidos aos fornecedores
especializados, apds a liquidacdo das despesas e o pagamento a cargo do
Confea, nos termos do item 9 do Anexo | do Edital desta concorréncia;

e) manteremos, por nds e por nossos prepostos, irrestrito e total sigilo sobre
guaisquer informacdes que nos sejam fornecidas;

f) estamos cientes de que o Confea procederd a retencdo de tributos e
contribuicGes nas situacdes previstas em lei;

g) esta Proposta de Precos estd em conformidade com o Edital desta
concorréncia e tem validade de ....... (ceverrrreee e, ) dias, contados de

sua apresentagao.

3. Por fim, informamos os seguintes dados:

Nome empresarial:

Endereco:

CEP:

CNPJ:

Inscri¢gao Estadual ou Municipal:

local e data
<nome completo da licitante, nome, cargo e assinatura dos representantes legais>
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SEPN 508, Bloco A Ed. Confea - Engenheiro Francisco Saturnino de Brito Filho - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF,
CEP 70740-541

Contato: - http://www.confea.org.br

MINUTA - CONTRATO

Processo: 00.001214/2026-41

Tipo de Processo: Aquisicao/Contratacdo: Bens ou Servicos

Assunto: Contratacado de Servigos de Comunicagao Institucional para atender as necessidades
do Confea

Interessado: Geréncia de Comunicacao

EDITAL DE CONCORRENCIA N2 9000X/2025
ANEXO Il

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 ........ /..., QUE FAZEM ENTRE SI O CONSELHO FEDERAL
DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEAE ......ooiriimireme s ssssss s ssannas

O CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA (CONFEA), com sede no(a)
SEPN 508, Bloco A Ed. Confea - Engenheiro Francisco Saturnino de Brito Filho - Bairro Asa
Norte, CEP 70740-541, Brasilia - DF, inscrito(a) no CNPJ sob o n® 33.665.647/0001-91, neste
ato representado pelo seu Presidente, Eng. Telecom. Vinicius Marchese Marinelli, doravante

denominado CONTRATANTE, € 0(3) .ccccceveveeereiiiiiiinnnns , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n®
............................ , sediado(a) Na ...cccccceeeivieiiiiciceieiee, €M .. dOravante
designado CONTRATADO, neste ato representado(a) pOr ........cccceerrvreeerveeeennne (nome e fungéo
no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragéao apresentada nos autos,
tendo em vista 0 que consta no Processo Nn% .........cceeiinnnnee e em observancia as

disposicoes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Concorréncia n® XX /2025, Processo n°
................................ , N0 regime de execugdo por preco unitdrio, mediante as clausulas e
condi¢oes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - LEGISLACAO E DOCUMENTOS VINCULADOS

1.1. O presente contrato reger-se-a pela Lei n® 14.133/2021 e, de forma complementar,
pela Instrucdo Normativa MP n? 05/2017, pela Instrucdo Normativa SECOM/PR n® 9, de 12 de
novembro de 2025, observadas as disposicdes da Lei n® 12.232/2010 aplicaveis a este objeto,
nos termos do Acérdao n® 6.227/2016-TCU-22 Camara.

1.2. Independentemente de transcricdo, fazem parte deste contrato o Edital da
Concorréncia n® 9000X/2025, seus Anexos e Apéndices, bem como as Propostas Técnica e de
Precos da CONTRATADA, os quais constituem parte deste instrumento.

2. CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO


https://in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-secom/pr-n-9-de-12-de-novembro-de-2025-668644129

2.1. Constitui objeto do presente contrato a prestacdo de servigos de comunicagao
institucional, nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia, referentes a(0):

a) criacao, prospeccdo, planejamento, desenvolvimento, implementacéo,
manutencdo e ao monitoramento de solucbes de comunicacéao institucional, no
relacionamento do CONFEA e suas autoridades com a imprensa e na atuacao
em relacdes publicas, em territério nacional e internacional, no que couber;

b) manutencdo e monitoramento das acdes e solugdes de comunicagao
institucional; e

C) criacao, elaboracdo e execucdo técnica de projetos, agcdes ou produtos de
comunicacao institucional.

2.2. A contratacdo dos servicos, elencados no subitem 2.1, tem como objetivo o
atendimento ao principio da publicidade e ao direito a informacéo, por meio de acbes de
Comunicacéao Institucional que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicoes e
programas, disseminar iniciativas e politicas publicas, ou informar e orientar o publico em geral.

2.3. O planejamento previsto na alinea ‘a’ do subitem 2.1 objetiva subsidiar a
proposicao estratégica das agées de comunicacao institucional para alcance dos objetivos de
comunicacao e superacado dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel,
indicadores e métricas para afericao, analise e otimizagao de performance e de resultados.

2.4. Os servigos previstos no subitem 2.1 ndo abrangem atividades com natureza
distinta da Comunicacao Institucional do CONFEA, no relacionamento com a imprensa e na
atuacao em relagdes publicas.

2.5. Para execucdo do objeto deste contrato, as demandas serdo atendidas por meio
da combinacdo dos produtos e servicos mais adequados para apoiar o CONFEA na superagéao
de seus desafios e alcance dos seus objetivos de comunicagéo, abrangendo:

a) Produtos e Servicos Essenciais: contemplam a expertise basica da
CONTRATADA na execugcdao do objeto deste contrato, sendo os itens

previamente especificados e precificados pela CONTRATANTE, com os
respectivos quantitativos estimados de execugao, no Anexo | deste contrato.

2.6. Os Produtos e Servicos Essenciais contemplam as necessidades elementares da
CONTRATANTE relativas ao objeto da contratacédo e estdo agrupados no catalogo constante do
Anexo | deste contrato, de acordo com sua finalidade e afinidade, nas seguintes categorias:

a) Gerenciamento e Atendimento;

b) Planejamento;

¢) Analise e monitoramento de midia;

d) Producéo de conteldo e

e) Prevencéao e gerenciamento de crises.

2.6.1. Os Produtos e Servigos Essenciais estao especificados no Anexo | deste contrato,
com a descri¢cao das seguintes informagdes:
a) Titulo;

b) Descritivo;

c) Entrega;

d) Métodos de classificacao e complexidade e;
e) Prazo de entrega.

2.6.1.1. As especificagdes dos Produtos e Servigos Essenciais mencionadas no subitem
anterior poderdao ser aperfeicoadas pela CONTRATANTE, sempre que identificada a



necessidade de maior alinhamento das informagcdes com a pratica vivenciada com a
CONTRATADA, no decorrer da execucao contratual.

2.6.2. Quando identificada a necessidade de execucao de item nao previsto no catalogo
de Produtos e Servicos Essenciais, constante do Anexo | deste contrato, mas necessario a
execucdo contratual, a CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE justificativa
acompanhada da estimativa de custos e das especificagcdes técnicas, com a descricdo das
mesmas informacgodes dispostas no subitem 2.6.1, para aprovagao de sua execucdo, desde que
o item guarde compatibilidade com o objeto deste contrato.

2.6.2.1. Apl6s a aprovacao da execucao do Produto e Servico Essencial, ndo previsto no
catalogo constante do Anexo | deste contrato, o item podera passar a integrar o catalogo e, se
for o caso, gerar nova categoria.

2.7. N&o serd permitida a subcontratacdo de fornecedores especializados pela
CONTRATADA para a execucéo dos Produtos e Servigos Essenciais, especificados no Anexo |
deste contrato.

2.8. Os precos apresentados para execug¢ao de quaisquer produtos ou servigos sao da
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, nao Ihe cabendo pleitear nenhuma alteracao
posterior, sob a alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

2.9. A execucao de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso
de recursos deverd ser prévia e expressamente autorizada pela CONTRATANTE.

2.10. O regime de execugédo contratual € o de empreitada por preco unitario e os modelos de gestao e
de execucgdo, assim como os prazos e condi¢cées de concluséo, entrega, observagado e recebimento do objeto
constam no Anexo | - Requisitos Técnicos da Contratagao - Produtos (1259473), anexo a este Contrato.

2.11. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcricao:
a) O Termo de Referéncia;
b) A Proposta do CONTRATADO;
c) Eventuais anexos dos documentos supracitados.

3. CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados da publicacéao
no PNCP, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

3.2. A prorrogagdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicbes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao,
permitida a negociagdo com o CONTRATADO, bem como a inexisténcia de registros no
Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal (Cadin).

3.3. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

3.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo
aditivo.

3.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido

penalizado nas sangdes de declaragcdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar
com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

4. QLAUSULA QUARTA - VALOR CONTRATUAL E RECURSOS
ORCAMENTARIOS
4.1. O valor deste contrato esta estimado em R$8.033.758,96 (oito milhoes, trinta e

trés mil setecentos e cinquenta e oito reais e noventa e seis centavos), pelos primeiros 12
(doze) meses.

4.2. A despesa orgamentaria para a contratacdo do objeto deste instrumento correra



a Conta Orcamentaria n26.2.2.1.1.01.04.04.018 - Servicos de Publicacao Institucional,
Centro de Custo 3.1.02 - COEV Atividades de Comunicacao e Eventos.

4.3. Se a CONTRATANTE optar pela prorrogacdo deste contrato, serdo consignadas
nos préximos exercicios, no Programa de Dispéndios Globais, a(s) dotacao(des) necessaria(s)
ao atendimento dos pagamentos previstos.

4.3.1. Na prorrogacdo, o CONTRATANTE podera renegociar os precos praticados com a
CONTRATADA, com base em pesquisa de precos, com vistas a obter maior vantajosidade para
a Administragdo, no decorrer da execucao do contrato.

4.3.2. A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos precos
praticados com a CONTRATADA, em decorréncia de eventual reducao identificada nos precos
do mercado, por meio de termo aditivo.

4.4, A CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a
totalidade do valor contratual.
4.5. No interesse da CONTRATANTE, a CONTRATADA fica obrigada a aceitar os

acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nos servicos, nas mesmas condi¢cdes
contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste
contrato, conforme disposto no art. 125 da Lei n® 14.133/2021.

5. CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Constituem obrigagbes da CONTRATADA, além das demais previstas neste
contrato ou dele decorrentes:

5.1.1. Operar como organizagao completa e fornecer servigos de elevada qualidade.
5.1.2. Fornecer os produtos e servigos relacionados com o objeto deste contrato de
acordo com as especificagdes estipuladas pela CONTRATANTE.

5.1.3. Executar todos os servigos relacionados com o objeto deste contrato, mediante
demanda da CONTRATANTE.

5.1.4. Exercer o controle de qualidade na execugédo dos servigos prestados, com base
nos parametros determinados pela CONTRATANTE.

5.1.5. Obter a autorizagéo prévia da CONTRATANTE, por escrito, para realizar qualquer

despesa relacionada com este contrato.

5.1.6. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteracoes, rejeicdes,
cancelamentos ou interrupgdes de um ou mais servigos, mediante comunicacdao da
CONTRATANTE, respeitadas as obrigacdes contratuais ja assumidas com fornecedores
especializados, desde que as ocorréncias nao tenham sido por eles causadas.

5.1.7. Manter, durante a execucao deste contrato, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificagao, exigidas na concorréncia que deu origem a este instrumento.

5.1.8. Utilizar, na elaboracdo dos servicos objeto deste contrato, os profissionais
indicados na Proposta Técnica da concorréncia que deu origem a este instrumento, para fins de
comprovacao da Capacidade de Atendimento, admitida sua substituicdo por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, mediante comunicacao formal a CONTRATANTE.

5.1.8.1. Prover aos profissionais envolvidos na execugdo contratual, dentro e fora de suas
dependéncias, a infraestrutura necessaria de equipamentos e suprimentos, constituida de
acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares,
equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnolégicas e demais recursos, de forma a
garantir a perfeita execugao contratual.

5.1.8.2. Alocar a quantidade de prepostos necessaria para garantir a melhor intermediacao
com a CONTRATANTE, observados os perfis necesséarios para cada atividade constante da
execugao contratual.



5.1.9. Envidar esforcos no sentido de obter as melhores condigbes nas negociagdes
comerciais junto a fornecedores especializados e transferir a CONTRATANTE todas as
vantagens obtidas.

5.1.9.1. Preservar as regras e condicdbes do contrato com a CONTRATANTE na
intermediacdo e supervisdo dos servicos prestados por fornecedores especializados e
responder integralmente por toda e qualquer infracao decorrente dessas situagdes.

5.1.10. N&o manter, durante a vigéncia deste contrato, nenhuma forma de prestacédo de
servigos de comunicacgao institucional, com empresa concorrente ou incompativel com a area de
atuacao da CONTRATANTE, devendo, na assinatura deste contrato, apresentar declaracao de
inexisténcia de contrato vigente que possa gerar conflito de interesses com as atividades
finalisticas da CONTRATANTE.

5.1.11. Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
informacdes que l|he sejam fornecidas, sobretudo quanto a estratégia de atuacdo da
CONTRATANTE.

5.1.11.1. A infracdo a esse dispositivo podera implicar a rescisao deste contrato e sujeitara a
CONTRATADA as penas da Lei n? 9.279/1996, e as indeniza¢des das perdas e danos previstos
na legislacao ordinaria.

5.1.12. Nao divulgar informagdes acerca da prestacao dos servigos objeto deste contrato,
gue envolvam o nome da CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa autorizagao.

5.1.13. Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme
modelo definido pela CONTRATANTE, se comprometendo, por si e seus prepostos, a nao
repassar o conhecimento das informacdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as
pessoas que vierem a ter acesso as informagdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a
ressarcir a ocorréncia de qualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual quebra de sigilo das
informagdes fornecidas.

5.1.14. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infragdes a que houver dado causa.
5.1.15. Cumprir a legislacao trabalhista e securitaria com relacao a seus empregados.
5.1.16. Cumprir, durante todo o periodo de execug¢ao do contrato, a reserva de cargos

prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao;

5.1.17. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

5.1.18. Assumir, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem
devidos em decorréncia do objeto deste contrato, bem como as contribuicdes devidas a
Previdéncia Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os
encargos que venham a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que
se fizerem necessarias ao cumprimento do objeto pactuado.

5.1.19. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omisséo total ou parcial
nos recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos prestados.

5.1.20. Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a comprovacao de estarem
sendo satisfeitos todos 0os seus encargos e obrigacdes trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

5.1.21. Responder perante a CONTRATANTE por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora, omissao ou erro, na conducao dos servigcos objeto deste contrato.

5.1.22. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na
elaboracdo de estimativa de custos e que redundem em aumento de despesas para a
CONTRATANTE.



5.1.23. Responsabilizar-se pelo énus resultante de quaisquer a¢des, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa, dolo ou omissdo de seus empregados e
prepostos, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes
administrativas ou judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por for¢a de lei, relacionadas com o
cumprimento deste contrato.

5.1.24. Em caso de acédo trabalhista envolvendo os servigos prestados, adotar as
providéncias necessarias no sentido de preservar a CONTRATANTE e de manté-la a salvo de
reivindicagcées, demandas, queixas ou representacbes de qualquer natureza e, ndo o
conseguindo, se houver condenacao, reembolsar a CONTRATANTE as importancias que esta
tenha sido obrigada a pagar, dentro do prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis a contar da
data do efetivo pagamento.

5.1.25. Responder por qualquer agdo administrativa ou judicial movida por terceiros com
base na legislacdo de protecdo a propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos
autorais, relacionadas com os servi¢os objeto deste contrato.

5.1.26. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
desabonadores noticiados que envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicitagao.

5.1.27. N&o caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para qualquer
operacao financeira.

5.1.28. Adotar, na execucao dos servicos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de
otimizacdo de recursos, de reducado de desperdicios e de redugcdo da poluicdo, conforme
disposto no art. 52 da Lei n® 14.133/2021, regulamentada pelo Decreto n® 7.746/2012.

5.1.29. Observar as condicbes para fornecimento de produtos e de servicos a
CONTRATANTE estabelecidas no Edital que deu origem a este contrato.

5.1.30. Quando da programacdo de veiculo de divulgacdo on-line, a CONTRATADA
também cuidara para que nao sejam incluidos, no planejamento de midia, blogs, canais ou
plataformas digitais, cujo programa ou conteudo incite a violéncia, produza fake news, promova
pornografia ou viole direitos fundamentais do cidadao.

6. CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
6.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste contrato:

a) exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com o contrato e seus anexos;

b) cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA,;

c) fornecer e colocar a disposicio da CONTRATADA os elementos e
informagdes que se fizerem necessarios a execugao dos produtos e servicos;

d) proporcionar condi¢cdes para a boa execucao dos produtos e servigos;

e) verificar o cumprimento das clausulas contratuais relativas aos honorarios
devidos a CONTRATADA e as condicbes de contratacdo de fornecedores
especializados, pela CONTRATADA;

f) notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregdes,
imperfeicées, falhas ou irregularidades verificadas na execugdo do objeto
contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total
ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solucbes por ele
propostas sejam as mais adequadas;

g) notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas,
penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

h) acompanhar e fiscalizar a execugédo do contrato e o cumprimento das
obrigacoes pela CONTRATADA;



i) Aplicar a CONTRATADA as sancgoes previstas na lei e neste Contrato;

j) Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido
para adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes
pela CONTRATADA;

k) efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos no presente
Contrato e no Termo de Referéncia.

6.2. A CONTRATANTE comunicara a CONTRATADA por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

6.3. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

6.4. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcbes e reclamacdes
relacionadas a execugao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste;

6.5. A Administragéo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacéo motivada, por igual periodo.

6.6. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

6.7. Exigir da empresa contratada os comprovantes, recibos e/ou apdlices relacionadas
aos pagamentos efetuados, para o reembolso de despesas com licengas, seguros, alvarads e
taxas de servigos publicos, necessarios a realizagdo das a¢des de comunicacao.

7. CLAUSULA SETIMA - FISCALIZACAO E ACEITACAO

7.1. A CONTRATANTE fiscalizara a execugao dos produtos e servicos contratados e
verificard o cumprimento das especificacdes técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou em parte,
quando nao corresponderem ao desejado ou especificado.

7.1.1. Serd nomeado gestor e fiscal, titular e substituto, para acompanhar e fiscalizar a
execugdo deste contrato e registrar em relatério todas as ocorréncias, deficiéncias,
irregularidades ou falhas porventura observadas na execugado dos produtos e servigos e tera
poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA, objetivando sua imediata correcao.

7.2. A fiscalizacdo pela CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, Unica,
integral e exclusiva da CONTRATADA pela perfeita execu¢ao dos produtos e servicos.

7.3. A nao aceitacao de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicara a dilagcao do
prazo de entrega, salvo expressa concordancia da CONTRATANTE.

7.4. A CONTRATADA adotara as providéncias necessarias para que a execucao de
qualquer produto ou servigo considerada nao aceitavel, no todo ou em parte, seja refeita ou
reparada nos prazos estipulados pela fiscalizacdo, sem 6nus para a CONTRATANTE.

7.5. A autorizacdo, pela CONTRATANTE, dos servicos executados pela
CONTRATADA ou por fornecedores especializados ndo a desobrigara de sua responsabilidade
quanto a perfeita execucao técnica e comprovacao dos servicos.

7.6. A auséncia de comunicacdo por parte da CONTRATANTE, referente a
irregularidade ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas
neste contrato.

7.7. A CONTRATADA permitira e oferecera condicées para a mais ampla e completa



fiscalizagcdo, durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a
documentacédo pertinente e aos produtos e servicos em execucao e atendendo as observacoes
e exigéncias apresentadas pela fiscalizacéo.

7.8. A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna da CONTRATANTE
e ou auditoria externa por ela indicada tenham acesso aos documentos e materiais que digam
respeito aos produtos e servigos prestados a CONTRATANTE.

7.9. A CONTRATANTE ¢ facultado o acompanhamento da execucdo dos produtos e
servicos objeto deste contrato, juntamente com representante credenciado pela CONTRATADA.
7.10. A CONTRATANTE podera, a seu juizo, avaliar o desempenho da CONTRATADA

quanto ao planejamento e a execucao dos produtos e servigos objeto deste contrato.

7.10.1. A avaliagéo sera considerada pela CONTRATANTE para: apurar a necessidade de
solicitar da CONTRATADA, corre¢cbes que visem maior qualidade dos servigos prestados;
decidir sobre prorrogacao de vigéncia ou rescisdo contratual; e fornecer, quando solicitado pela
CONTRATADA, declaragdes sobre seu desempenho para servir de prova de capacitacao
técnica em licitagdes.

7.10.2. Cépia do instrumento de avaliacdo de desempenho serd encaminhada ao fiscal
deste contrato e ficara a disposicao dos 6rgaos de controle interno e externo.

8. CLAUSULA OITAVA - PAGAMENTO E REMUNERACAO

8.1. Para pagamento e remuneragdo pela execugdo dos produtos e servigos

previamente autorizados pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera apresentar os
seguintes documentos:

a) Produtos e Servicos Essenciais: al) nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura,
em letra legivel, em nome e CNPJ da CONTRATANTE, da qual constara o
namero do contrato, descricdo dos produtos e servicos executados, numero da
respectiva Ordem de Servigo e as informacgdes para crédito em conta corrente
(nome e numero do banco, nome e niumero da agéncia e niumero da conta); a2)
documentos de comprovagao da execuc¢ao dos produtos e servigos.

b) Despesas com deslocamentos de profissionais a servico: ¢1) nota de débito,
emitida conforme exigéncias da alinea ‘al’, relacionando os meios de transporte

contratados, com os respectivos CNPJ, razdo social e valores, bem como a
quantidade de diarias necessarias para cobertura das demais despesas
envolvidas no deslocamento; c2) prestacao de contas com relatério de viagem.

8.2. O fiscal deste contrato sé atestara a execugcédo dos produtos e servicos e liberara
os documentos para pagamento quando cumpridas pela CONTRATADA todas as condicbes
pactuadas.

8.2.1. As notas fiscais emitidas pela CONTRATADA devem ter em seu verso a seguinte
declaragéo, assinada por funcionario da empresa de comunicagao institucional responsavel pela
documentacao:

“Atestamos que todos os produtos e servicos descritos no presente documento, foram
entregues/realizados conforme autorizados pela contratante, sendo observados ainda os
procedimentos previstos no contrato quanto a regularidade de contratacdo e de
comprovacao de execugao.”

8.2.2. A CONTRATADA assumira, com exclusividade, todos os tributos (impostos e
taxas) que forem devidos em decorréncia da execug¢do dos produtos e servigos do objeto deste
contrato.

8.3. O pagamento dos produtos e servigos serd feito em até 30 (irinta) dias apds a
apresentacao dos documentos previstos no subitem 8.1 e sera efetivado por meio de crédito em
conta corrente mantida pela CONTRATADA.

8.4. Os pagamentos a CONTRATADA seréo realizados pelos valores decorrentes de:



a) prestacao efetivamente realizada de Produtos e Servigos Essenciais;
b) reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servico.

8.5. Para pagamento dos Produtos e Servicos Essenciais, dispostos na alinea ‘a’ do
subitem anterior, serdo praticados os precos constantes do Anexo | deste contrato.

8.5.1. Nos casos da execucgdo de item nado previsto no catalogo de Produtos e Servicos
Essenciais, constante do Anexo | deste contrato, a CONTRATADA deverd apresentar a
CONTRATANTE |justificativa acompanhada da estimativa de custos e das especificacbes
técnicas, com a descricdo das seguintes informacdes:

a) Titulo;

b) Descritivo;

c) Entrega;

d) Métodos de classificacao e complexidade e;
e) Prazo de entrega.

8.5.2. A estimativa de custos de item n&o previsto no catalogo de Produtos e Servicos
Essenciais devera ser acompanhada de mais 2 (dois) orcamentos do mercado, além do
orcamento da CONTRATADA.

8.5.2.1. Os orgcamentos deverdo conter as seguintes informagdes: nome empresarial;
CNPJ; endereco completo; telefone, fax e e-mail para contato; descricdo detalhada do produto
ou servigco cotado, quantidade, preco unitario e preco total; local e data de emissao; e nome por
extenso, RG, CPF, cargo e funcéo do responsavel pela cotacao.

8.5.2.2. Os orcamentos deverdo ser originais e assinados pelos respectivos responsaveis
pelas cotagdes, podendo ser aceitas propostas encaminhadas por meio eletrénico, desde que
emitidos dos enderecgos institucionais das empresas.

8.5.2.3. Caso nao haja possibilidade de apresentar outros 2 (dois) or¢camentos, a
CONTRATADA devera justificar o fato, por escrito, para apreciacdo da CONTRATANTE.
8.5.2.4. A partir da especificacdo técnica apresentada, a proposta sera avaliada pela

CONTRATANTE que, para a aprovacao do orcamento, podera verificar, a qualquer tempo e a
seu juizo, a adequacéao dos precos da CONTRATADA, em relacao aos do mercado.

8.5.2.5. Para subsidiar a andlise dos orgamentos apresentados pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE buscara as referéncias dos precos praticados pela Administracdo Publica em
relacdo aos produtos e servigos essenciais.

8.6. O reembolso das despesas com deslocamentos de profissionais a servigo no
decorrer da execugdao contratual sera realizado a partir de uma prestacdo de contas
apresentada pela CONTRATADA a CONTRATANTE.

8.6.1. Os deslocamentos de profissionais a servigo deverao estar previstos em Ordem de
Servigo, devidamente aprovado pelo fiscal do contrato.

8.6.1.1. Para autorizagdo dos deslocamentos, na Ordem de Servigo deverdao constar as
seguintes informagdes:

a) nome do profissional,

b) finalidade da viagem;

c) datas de inicio e do término da viagem;
d) preco estimado das passagens;

e) previsdo de quantidade de didrias.

8.6.2. Para as passagens aéreas, fica definida a utilizacdo de classe econbémica para
qualquer profissional nos trechos nacionais ou internacionais.



8.6.2.1. As despesas com passagens aéreas serao reembolsadas pela CONTRATANTE
no valor efetivamente desembolsado pela CONTRATADA, com base em 03 (trés) orcamentos,
com escolha do menor preco ou da melhor relacdo custo/beneficio.

8.6.2.2. As cotacdes deverao ser datadas e efetuadas junto a empresas distintas que nao
pertencam a um mesmo grupo societario e poderao ser realizadas nos sitios das respectivas
companhias aéreas.

8.8.2.2.1. As cotacdes deverao ser efetuadas com, pelo menos, 10 (dez) dias de antecedéncia,
sendo a impossibilidade justificada pela CONTRATADA.

8.6.2.3. Caso nao haja possibilidade de apresentar 3 (trés) cotacdes, consideradas as
especificidades dos deslocamentos, a CONTRATADA devera justificar o fato, por escrito, a
CONTRATANTE.

8.6.2.4. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte,
que nao o aéreo, a CONTRATANTE podera aprovar a locomog¢dao com base na apresentacao,
pela CONTRATADA, de orcamentos prévios e prestacao de contas em regras similares as das
passagens aéreas.

8.6.3. Todas as demais despesas com hospedagem, alimentacao, traslados ou qualquer
outra envolvida no deslocamento serdo pagas pela CONTRATANTE, por meio de diarias, de
acordo com os valores estabelecidos na legislacdo vigente para a concessao de diarias no
ambito da Administracdo Publica Federal nas viagens de servidores e colaboradores eventuais
a servico.

8.6.4. A prestacdo de contas dos deslocamentos de profissionais a servico devera ser
feita por meio de relatério de viagem a ser apresentado pela CONTRATADA a
CONTRATANTE.

8.6.4.1. O relatorio de viagem deverd ser apresentado em portugués, com a caracterizagéo
de “reembolso” dos valores em reais, devidamente assinado pelo representante da empresa
(identificado pelo nome e cargo), acompanhado dos seguintes documentos:

a) cotacdes de precos de passagens para o trecho solicitado;
b) comprovacédo de compra da passagem de menor preco;
c) comprovantes de embarque.
8.6.5. Para a conversao dos valores em ddlar americano para reais, deve ser utilizada a

cotagéo informada pelo Banco Central, no
sitio: http://www4.bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesq.asp?id=txcotacao

8.6.5.1. A data a ser considerada para a cotacao devera ser a da Ordem de Servico que
originou a viagem, e o valor a ser utilizado € o de compra.

8.6.5.2. Como o Banco Central apresenta a cotacdo com quatro casas decimais, o
faturamento deve considerar as quatro casas no calculo, sendo os centavos arredondados no
resultado final, para que o valor a ser ressarcido siga o padrao monetario em reais.

8.6.5.3. Serédo considerados para fins de reembolso de despesas, os deslocamentos de
profissionais a servico, realizados fora da cidade sede da CONTRATANTE e fora da base da
CONTRATADA.

8.7. Para pagamento dos Produtos e Servicos Essenciais ndo previstos no catalogo
constante do Anexo | deste contrato e das despesas com deslocamentos de profissionais a
servico, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, é destinado, como limite
maximo, o percentual de até 15% (quinze por cento) do valor deste contrato.

8.8. A CONTRATADA obrigar-se-4 a sempre buscar o menor pre¢co com a melhor
qualidade para a execugéo do objeto deste contrato.

8.9. A CONTRATANTE, na condicdo de fonte retentora, fard o desconto e o



recolhimento dos tributos e contribuicbes a que esteja obrigada pela legislacao vigente ou
superveniente, referente aos pagamentos que efetuar.

8.10. Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria
sO serdo efetivados se a CONTRATADA efetuar cobranga de forma a permitir o cumprimento
das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

8.11. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuigbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacao, a fim de evitar a
retencao na fonte dos tributos e contribuicées, conforme legislacao em vigor.

8.12. A nota fiscal ou fatura correspondente devera ser entregue pela CONTRATADA,
diretamente ao fiscal deste contrato, com a devida comprovagdo da execucdo dos produtos e
servicos (orcamentos, relatérios e comprovantes).

8.12.1. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
os documentos de cobranca serdo devolvidos a CONTRATADA, e o pagamento ficara
pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apdés a regularizacdo da situacao ou reapresentacao do
documento fiscal, ndo acarretando nenhum 6nus para a CONTRATANTE.

8.13. No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da CONTRATADA, o
valor devido sera atualizado financeiramente, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido
de alguma forma para esse atraso. Para tanto, fica convencionado que o indice de
compensagao financeira sera calculado mediante aplicagdo da seguinte férmula:

EM=1xNxVP

Sendo:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) = (6/100) | = 0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%
8.13.1. A compensagcao financeira sera incluida na nota fiscal seguinte a da ocorréncia.

8.14. Antes da efetivacdo dos pagamentos sera realizada a comprovacdo de
regularidade da CONTRATADA, mediante consulta on-line, no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF e no sitio do Tribunal Superior do Trabalho.

8.14.1. Se a CONTRATADA cadastrada no SICAF estiver com a documentagédo
obrigatéria vencida, devera apresentar a CONTRATANTE Certificado de Regularidade de
Situagédo do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida por 6rgaos da
Secretaria da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e
certiddes negativas de débitos expedidas por 6rgaos das Secretarias de Fazenda do Estado e
do Municipio.

8.14.2. Constatada a irregularidade, a CONTRATADA sera notificada, por escrito, para



que no prazo de 5 (cinco) dias regularize sua situacdo ou, N0 mesmo prazo, apresente sua
defesa, sob pena de rescisao contratual.

8.14.3. O prazo estipulado podera ser prorrogado a juizo da CONTRATANTE.

8.15. Quaisquer alteragbes nos dados bancarios deverdo ser comunicadas a
CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob responsabilidade da CONTRATADA os
prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacéo.

8.16. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE nao isentam a CONTRATADA
de suas obrigacdes e responsabilidades assumidas.

9. CLAUSULA NONA - REAJUSTE

9.1. O preco dos Produtos e Servicos Essenciais poderda ser reajustado, sendo

observada a periodicidade anual, contada da data do orgamento estimado (26/11/2025) ou do
ultimo reajuste, com base na variagdo comprovada dos pre¢os ocorrida no periodo.

9.1.1. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias do vencimento do contrato, o pedido de reajuste do valor a ser
praticado nos 12 (doze) meses subsequentes.

9.1.2. E vedada a inclusdo de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando
se tornarem obrigatérios por forga de instrumento legal, Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo
de Trabalho, observado o Art. 6° da Instrugao Normativa MP n® 5/2017.

9.2. O reajuste se dara de acordo com a lei vigente, em especial o Decreto n®
1.054/1994, alterado pelo Decreto n® 1.110/1994, a Lei n® 9.069/1995, e a Lei n® 10.192/2001,
ou em conformidade com outra norma que vier a ser editada pelo Poder Publico, com base na
variacdo do Indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela Revista
Conjuntura Econbémica da Fundacao Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice
que o venha a substituir, utilizando-se da seguinte férmula:

R=Vxl-lo,
lo

R | Valor do reajuste procurado

V | Valor contratual do produto ou servico a ser reajustado

| indice relativo a data do reajuste

lo | indice inicial ou indice de pregos na data da entrega da

Proposta
10. CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUGCAO
10.1. No prazo de até 20 (vinte) dias, contado a partir da assinatura deste contrato, a

CONTRATADA devera apresentar garantia no valor de R$ 401.687,95 (quatrocentos e um mil
seiscentos e oitenta e sete reais e noventa e cinco centavos), correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total deste contrato, a fim de assegurar a sua execugao.

10.1.1. Esse prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a juizo da CONTRATANTE, a
vista das justificativas que Ihe forem apresentadas pela CONTRATADA.

10.1.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicacao de multa, nos termos do inciso Il do subitem 11.4.3.

10.1.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos, apds os prazos previstos nos subitens
10.1 e 10.1.1, autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisdo deste contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o art. 115, § 6°



da Lei n? 14.133/2021, sem prejuizo de outras sancdes previstas na Lei e neste contrato.

10.2. Cabera a CONTRATADA escolher uma das modalidades previstas no art. 96 da
Lein® 14.133/2021:

a) Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

b) Seguro-garantia;

c) Fianca bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

10.3. Em se tratando de garantia prestada mediante caugdo em dinheiro, o depdsito
devera ser feito obrigatoriamente na Caixa Econdmica Federal, conforme determina o art. 82 do
Decreto n® 93.872/1986, sendo devolvida atualizada monetariamente, nos termos do art. 100 da
Lei n® 14.133/2021.

10.4. Se a opcao for pelo seguro-garantia:

a) a apodlice indicara a CONTRATANTE como beneficiaria e deve ser emitida
por instituicdo autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP)
a operar no mercado securitario, que nao se encontre sob regime de diregéao
fiscal, intervencéo, liquidagdo extrajudicial ou fiscalizacdo especial e que nao
esteja cumprindo penalidade de suspensao imposta pela autarquia;

b) seu prazo de validade devera corresponder ao periodo de vigéncia deste
contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para apuracdo de eventual
inadimplemento da CONTRATADA - ocorrido durante a vigéncia contratual — e
para a comunicacao da expectativa de sinistro ou do efetivo aviso de sinistro a
instituicao emitente, observados os prazos prescricionais pertinentes;

c) a apdlice deve prever expressamente responsabilidade da seguradora por
todas e quaisquer multas de carater sancionatoério aplicadas a CONTRATADA.

10.5. Se a opgéo for pela fianga bancaria, o instrumento de fianga deve:

a) ser emitido por instituicdo financeira que esteja autorizada pelo Banco Central
do Brasil a funcionar no Brasil e que ndo se encontre em processo de liquidacao
extrajudicial ou de intervencgao da autarquia;

b) ter prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste contrato,
acrescido de 90 (noventa) dias para apuragdo de eventual inadimplemento da
CONTRATADA - ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicacao
do inadimplemento a instituicdo financeira, observados os prazos prescricionais
pertinentes;

c) ter afirmacdo expressa do fiador de que, como devedor solidario, fara o
pagamento a CONTRATANTE, independentemente de interpelagdo judicial,
caso o afiangado ndao cumpra suas obrigacoes;

d) ter rendncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos
nos arts. 827 e 838 do Cddigo Civil Brasileiro.

10.6. Se a opcgao for pelo titulo da divida publica, este devera:

a) ter sido emitido sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil;

b) ser avaliado por seu valor econémico, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda.



10.7. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento
de:

| - prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste contrato e do
nao adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

Il - prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de
culpa ou dolo durante a execucgéao deste contrato;

[l - multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA; e

IV - obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza,
nao adimplidas pela CONTRATADA.
10.7.1. A modalidade seguro garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no subitem 10.7.
10.8. Nao serdo aceitos seguro-garantia ou fianga bancéaria que contenham clausulas
contrarias aos interesses da CONTRATANTE.
10.9. Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de

qualquer obrigacao vinculada a este ajuste, incluida a indenizagéo a terceiros, a CONTRATADA
devera proceder a respectiva reposicao, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da
data do recebimento da notificacdo da CONTRATANTE.

10.10. Se houver acréscimo ao valor deste contrato, a CONTRATADA se obriga a fazer a
complementagdo da garantia no prazo maximo 10 (dez) dias uteis, contados da data do
recebimento da notificacdo da CONTRATANTE.

10.11. Na hipétese de prorrogacdo deste contrato, a CONTRATANTE exigira nova
garantia, escolhida pela CONTRATADA entre as modalidades previstas na Lei n® 14.133/2021.
10.12. O documento de constituicio da nova garantia devera ser entregue a

CONTRATANTE no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da data de assinatura do
respectivo termo aditivo.

10.13. A garantia, ou seu saldo, serd liberada ou restituida, a pedido da CONTRATADA,
no prazo de 90 (noventa) dias dias apdés o término do prazo de vigéncia deste contrato,
mediante certificacéo, por seu gestorou fiscal, de que os servigos foram realizados a contento e
desde tenham sido cumpridas todas as obrigacdes aqui assumidas.

10.13.1. Na restituicdo de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo sera corrigido
com base na variagdo do indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela
Revista Conjuntura Econémica da Fundacao Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro
indice que o venha a substituir.

10.14. A qualquer tempo, mediante entendimento prévio com a CONTRATANTE, podera
ser admitida a substituicao da garantia, observadas as modalidades previstas no subitem 10.2
deste contrato.

10.14.1. Aceita pela CONTRATANTE, a substituicdo da garantia serd registrada no
processo administrativo por meio de apostilamento.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

11.1. O CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
garantindo que:

11.1.1. O tratamento de dados pessoais dar-se-a4 de acordo com as bases legais previstas
nas hipéteses dos art. 7° e 112 da Lei 13.709/2018 as quais se submeteréo os servicos, e para
propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;



11.1.2. O tratamento seja limitado as atividades necessérias ao atingimento das
finalidades de execucao do contrato e do servigco contratado, utilizando-os, quando seja o caso,
em cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por
determinacao judicial ou por requisigao da Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD);

11.1.3. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria
prestacdo do servico, essa sera realizada mediante prévia aprovacdo do CONTRATANTE,
responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o consentimento dos titulares (salvo nos casos
em que opere outra hipbétese legal de tratamento). Os dados assim coletados s6 poderédo ser
utilizados na execucao dos servicos especificados neste Contrato e, em nenhuma hipédtese,
poderdo ser compartilhados ou utilizados para outros fins;

11.1.4. Os sistemas operacionais que servirdo de base para o armazenamento dos dados
pessoais coletados deverdo seguir um conjunto de premissas, politicas e especificacoes
técnicas que regulamentam a utilizacdo da tecnologia da informacao e comunicacao no Governo
Federal;

11.1.5. Os dados obtidos em razdo deste Contrato serdo armazenados em um banco de
dados seguro, com garantia de registro das transagdes realizadas na aplicacdo de acesso
(log) e de adequado controle de acesso e com transparente identificagdo do perfil dos usuarios,
tudo estabelecido como forma de garantir a rastreabilidade de cada transacdo e a franca
apuracao, a qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados
com terceiros; e

11.1.6. Encerrada a vigéncia deste Contrato ou ndo havendo mais necessidade de
utilizacdo dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o
tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo CONTRATANTE e, em no maximo
30 (trinta) dias, sob instru¢ées e na medida do determinado pelo CONTRATANTE, eliminara
completamente os dados pessoais e todas as suas coOpias porventura existentes (seja em
formato digital ou fisico), salvo se a CONTRATADA tiver que manter os dados para
cumprimento de obrigacao legal ou outra hipétese prevista na LGPD.

11.2. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacoes
e condigdes acordadas nesta subclausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do
CONTRATANTE, cujos principios deverdo ser aplicados a coleta e ao tratamento dos dados
pessoais de que trata a presente clausula.

11.3. O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou
possam conter dados pessoais ou segredos de negdcio do CONTRATANTE implicara para a
CONTRATADA e para os seus prepostos - devida e formalmente instruidos neste sentido - o
mais absoluto dever de sigilo, no curso do presente Contrato e pelo prazo de até 10 (dez) anos
contados de seu termo final.

11.4. A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das

obrigagbes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e
regulamentos de protecdo de dados em vigor e no atendimento de requisi¢cdes e determinacdes
do Poder Judiciario, Ministério Publico e Orgaos de Controle.

11.5. A CONTRATADA devera informar imediatamente ao CONTRATANTE quando
receber uma solicitacdo de um titular de dados a respeito de seus dados pessoais e abster-se
de responder qualquer solicitacdo em relacdo aos dados pessoais do solicitante, exceto nas
instrucées documentadas do CONTRATANTE ou conforme exigido pela LGPD ou pelas leis e
regulamentos de protecao de dados em vigor.

11.6. O Encarregado da CONTRATADA mantera contato formal com o Encarregado do
CONTRATANTE no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia de qualquer incidente
que implique em violacao ou risco de violacdo de dados pessoais, para que esse possa adotar
as providéncias devidas.

11.7. A critério do Encarregado do CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser



provocada a colaborar na elaboracdo do Relatério de Impacto a Protecdo de Dados (RIPD),
conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servicos objeto deste Contrato, no tocante a
dados pessoais.

11.8. Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido
neste instrumento e de acordo com o que dispde a Secéo lll, Capitulo VI da LGPD.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. O descumprimento das obrigacbes assumidas pela CONTRATADA, sem

justificativa aceita pela CONTRATANTE, resguardados os preceitos legais pertinentes, podera
acarretar as seguintes sancdes administrativas:

| - adverténcia;
Il - multa;

[l - suspensao tempordria de participagdo de licitacdo e impedimento de
contratar com a Administracao por até 2 (dois) anos;

IV - Impedimento para licitar e contratar com a Administracao Publica;
V- declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao.
12.1.1. Nenhuma sancgéo seré aplicada sem o devido processo administrativo, assegurado
a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.
12.1.2. As sancgdes aplicadas s6 poderao ser relevadas motivadamente e por conveniéncia
da CONTRATANTE, mediante ato justificado da autoridade competente.
12.1.8. As sancoes aplicadas serao registradas no Sistema Oficial de Registro Cadastral

Unificado pela CONTRATANTE.

12.1.3.1. A CONTRATANTE comunicard, por escrito, a CONTRATADA que a sancao foi
registrada no Sistema Oficial de Registro Cadastral Unificado.

12.2. A aplicagédo das sang¢des observara as seguintes disposicoes:

| - a adverténcia e as multas serdo aplicadas pelo gestor, fiscal ou
autoridade competente deste contrato;

Il - cabera a autoridade competente aplicar a suspensao temporaria de
participacao em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracado e
propor a declaragao de inidoneidade;

[l - a aplicacdo da declaracdo de inidoneidade compete privativamente ao
presidente do CONFEA.

12.3. A sancao de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:

| - descumprimento parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
contratualmente;

Il - outras  ocorréncias que possam acarretar transtornos ao
desenvolvimento dos servicos, a juizo da CONTRATANTE, desde que néao
caiba a aplicacao de sancao mais grave.

12.3.1. A falha na execucgao contratual restara configurada quando:

12.3.1.1. A CONTRATADA cometer, nos ultimos 12 (doze) meses continuos de execucao
contratual, uma quantidade de infragcdes cujo somatério de pontos correspondentes, conforme a
Tabela 1, atinja ou ultrapasse 10 (dez) pontos:

TABELA 1 - CORRESPONDENCIA ENTRE GRAU DA INFRACAO E QUANTIDADE DE PONTOS



Grau da infracao

Quantidade de pontos atribuidos

Leve 1 ponto por infracdo
Média 2 pontos por infragéo
Grave 3 pontos por infracao

12.3.1.2.

a CONTRATANTE poderd aplicar as sancgoes,
correspondéncias, as descricdes e as incidéncias estabelecidas na Tabela 2 e na Tabela 3,

Comprovadas as falhas e atingida a pontuacao estabelecida no subitem 12.3.1.1,
por infragdo, conforme os graus, as

apresentadas a seguir:

TABELA 2 - GRAU E CORRESPONDENCIA DE CADA INFRACAO

Grau da infracao Correspondéncia
Adverténcia (na primeira infragao)
Leve Multa no valor de 0,025 %, por incidéncia, sobre o valor total deste
contrato ou valor do servigo (apds a primeira infragao).
Média Multa no valor de 0,1 %, por incidéncia, sobre o valor total deste
contrato ou valor do servico.
Multa no valor de 0,5 %, por incidéncia, sobre o valor total deste
Grave .
contrato ou valor do servigo.
TABELA 3 — INFRACOES
Item Descricao Grau Incidéncia
N&o operar como organizagcao completa Média
1 prejudicando o fornecimento dos servigos (passivel de Semestral
com elevada qualidade. correcio)
N&o observar rigorosamente as
especificagdes estipuladas pela
2 CONTRATANTE no fornecimento de Grave Por ocorréncia

produtos e servigos relacionados com o
objeto deste contrato.




N&o executar todos os servigos
relacionados com o objeto deste contrato,
mediante demanda da CONTRATANTE.

Grave

Semestral

N&o exercer o controle de qualidade na
execucao dos servicos prestados, com
base nos parametros determinados pela
CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia

Realizar despesas relacionadas com este
contrato sem a autorizacao prévia e por
escrito da CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia

N&ao tomar providéncias, imediatamente,
em casos de alteracoes, rejeicoes,
cancelamentos ou interrupgcdes de um ou
mais servicos, mediante comunicagdo da
CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia

Nao manter durante a execucgao deste
contrato todas as condi¢des de habilitacao
e qualificagéo, exigidas na concorréncia
que deu origem a este instrumento.

Média
(passivel de
correcao)

Semestral

N&o utilizar, na elaboracao dos servigos
objeto deste contrato, os profissionais
indicados na Proposta Técnica da
concorréncia que deu origem a este
instrumento, para fins de comprovacao da
Capacidade de Atendimento.

Leve

(passivel de
correcao)

Semestral

Substituir os profissionais envolvidos na
execucao contratual sem o conhecimento
e anuéncia da CONTRATANTE.

Leve

(passivel de
correcao)

Por ocorréncia

10

Nao envidar esforcos no sentido de obter
as melhores condicdes nas negociacoes
comerciais junto a fornecedores de bens e
de servicos especializados e a veiculos
de divulgacao ou nao transferir a
CONTRATANTE todas as vantagens
obtidas.

Grave

Por ocorréncia

11

Manter, durante a vigéncia deste contrato,
a prestacao de servigos de comunicagao
institucional a empresa concorrente ou
incompativel com a area de atuacao da
CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia

12

N&o apresentar na assinatura deste
contrato declaracao de inexisténcia de
contrato vigente que possa gerar conflito
de interesses com as atividades
finalisticas da CONTRATANTE.

Média
(passivel de
correcao)

Por ocorréncia




N&ao zelar pelo irrestrito e total sigilo sobre
quaisquer informacgdes que Ihe sejam

13 |fornecidas em decorréncia da execugao Grave Por ocorréncia
contratual, sobretudo quanto a estratégia
de atuacdo da CONTRATANTE.
Divulgar informacgdes acerca da prestagcao
dos servigos objeto deste contrato,
14 | mesmo que acidentalmente, sem a prévia Grave Por ocorréncia
e expressa autorizagao da
CONTRATANTE.
Nao assinar Termo de Compromisso Média
15 relativo a confidencialidade e ao sigilo, . Por ocorréncia
conforme modelo definido pela (passivel de
CONTRATANTE. correcao)
Recusar o ressarcimento a
CONTRATANTE de qualquer dano ou A
16 o : Grave Por ocorréncia
prejuizo oriundo de eventual quebra de
sigilo das informacdes fornecidas.
N&o cumprir todas as leis e posturas, Média
17 |federais, estaduais e municipais (passivel de | Por ocorréncia
pertinentes ao objeto deste contrato. corTecao)
Gerar prejuizos e infragdes a
18 | CONTRATANTE na prestacao dos Grave Por ocorréncia
servicos objeto deste contrato.
N&ao cumprir a legislagdo trabalhista e Média
19 |securitaria com relagdo a seus (passivel de | Por ocorréncia
empregados. corTecao)
N&o realizar de forma devida o
pagamento de tributos e taxas que forem
devidos em decorréncia do objeto deste
contrato, bem como as contribuigoes o
devidas a Previdéncia Social, 0s encargos Média
20 |trabalhistas, prémios de seguro e de (passivel de | Por ocorréncia
acidentes de trabalho, os encargos que correcao)
venham a ser criados e exigidos pelos
Poderes Publicos e outras despesas que
se fizerem necessdrias ao cumprimento
do objeto pactuado.
N&o apresentar, quando solicitado pela
CONTRATANTE, a comprovacao de Leve
21 | estarem sendo satisfeitos todos os seus (passivel de | Porocorréncia
encargos e obrigagoes trabalhistas, corregao)

previdenciarios e fiscais.




N&o observar os prazos estabelecidos Média
pela CONTRATANTE na condugéo dos

22 : : (passivel de | Por ocorréncia

servicos objeto deste contrato. correcio)

Provocar prejuizos e danos a

CONTRATANTE devido a sua demora, A
23 o ~ Grave Por ocorréncia

omissao ou erro, na condugao dos

servicos objeto deste contrato.

N&o atuar com atencao e Média

responsabilidade na elaboracao de A
24 Por ocorréncia

estimativa de custos dos servigos objeto | (Passivel de
deste contrato. corregao)

N&o prestar o devido esclarecimento a

CONTRATANTE sobre eventuais atos ou A
25 - Grave Por ocorréncia
fatos desabonadores noticiados que

envolvam a CONTRATADA.

Caucionar ou utilizar o presente contrato
26 | como garantia para qualquer operagao Grave Por ocorréncia
financeira.

N&o observar na execugéo dos servigos

as boas praticas de sustentabilidade Leve

27 | ambiental, de otimizagao de recursos, de | (passivel de Semestral
redugéo de desperdicios e de reducdo da correcio)
poluicéo.

12.3.1.2.1. As penalidades decorrentes das condutas tipificadas acima podem ser aplicadas
cumulativamente entre si, desde que seu somatério ndo ultrapasse 10% (dez por cento) do valor
atualizado da contratacdo, sem prejuizo das demais sancodes dispostas no subitem 12.1.

12.3.2. No ato de adverténcia, a CONTRATANTE estipulara prazo para o cumprimento da
obrigagdo ou responsabilidade mencionada no inciso | e para a corre¢cdo das ocorréncias de
que trata o inciso Il, ambos do subitem 12.3.

12.4. A multa moratéria podera ser cobrada pelo atraso injustificado na execucao do
objeto ou de prazos estipulados.
12.4.1. O atraso sujeitara a CONTRATADA a multa de:

| - 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso na entrega
de produto ou execugdo de servigo, a contar do primeiro dia util da respectiva
data fixada, até o limite de 30 (trinta) dias Uuteis, calculada sobre o valor
correspondente a obrigacdo nao cumprida;

Il - 0,66% (zero virgula sessenta e seis por cento) por dia de atraso, na
entrega de produto ou execugdo de servico, a contar do primeiro dia util da
respectiva data fixada, calculada sobre o valor correspondente a obrigacdo néao
cumprida, em carater excepcional, se houve justificativa plausivel, a juizo da
CONTRATANTE, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias.

12.4.2. O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias na entrega de produto ou execugao
de servico podera caracterizar a inexecucao total deste contrato, a juizo da CONTRATANTE.

12.4.3. A CONTRATADA estara sujeita a multa compensatéria de:



| - 1% (um por cento), calculada sobre o valor da nota fiscal
correspondente ao produto ou servico em que tenha ocorrida a falta, quando
caracterizada a inexecucao parcial ou a execucao insatisfatoria deste contrato;

Il - 1% (um por cento), calculada sobre o valor que reste executar deste
contrato ou sobre o valor da dotagdo orcamentaria que reste executar, o que for
menor, pela:

a) inexecugao total deste contrato;

b) interrupgdo da execucdo deste contrato, sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE.

[l - 0,07% (zero virgula zero sete por cento) do valor deste contrato ou do
valor da dotacao orcamentaria, o que for menor, por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento) pela recusa injustificada em apresentar a
garantia prevista no subitem 10.1 deste contrato;

Vv - até 1% (um por cento) sobre o valor que reste executar deste contrato
ou sobre o valor da dotagdo orcamentaria que reste executar, o que for menor,
pelo descumprimento de qualquer clausula contratual, respeitado o acima
disposto neste subitem.

12.5. A suspensao do direito de licitar e contratar com a Administracdo podera ser
aplicada a CONTRATADA se, por culpa ou dolo, prejudicar ou tentar prejudicar a execucao
deste contrato, nos seguintes prazos e situacgoes:

| - por até 06 (seis) meses:

a) atraso no cumprimento das obrigacbes assumidas contratualmente, que
tenha acarretado prejuizos financeiros para a CONTRATANTE;

b) execucdo insatisfatéria do objeto desta contratacdo, se antes tiver havido
aplicacado da sancao de adverténcia ou multa, na forma dos subitens 12.3, 12.4
e 12.5;

Il - por até 2 (dois) anos:
a) nao concluséo dos servigos contratados;

b) prestacdao do servico em desacordo com as especificagcbes constantes da
Ordem de Servico, depois da solicitagdo de correcdo efetuada pela
CONTRATANTE;

c) cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo a
CONTRATANTE, ensejando a rescisao deste contrato por sua culpa;

d) condenacao definitiva por fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos
e contribuigcdes, praticada por meios dolosos;

e) apresentacdo, a CONTRATANTE, de qualquer documento falso ou
falsificado, no todo ou em parte, com o objetivo de participar da licitacdo, que
venha ao conhecimento da CONTRATANTE apds a assinatura deste contrato,
ou para comprovar, durante sua execucdo, a manutencdo das condi¢des
apresentadas na habilitagéo;

f) ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei n® 14.133/2021, praticado
durante o procedimento licitatério, que venha ao conhecimento da
CONTRATANTE apo6s a assinatura deste contrato;

g) reprodugéo, divulgacéo ou utilizagdo, em beneficio préprio ou de terceiros, de
quaisquer informagdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em
razdo da execugdo deste contrato, sem consentimento prévio e expresso da
CONTRATANTE.



12.5.1. Na aplicacdo das sangbes previstas no subitem 12.6 serdo levadas em
consideracgao a gravidade da infracédo e as circunstancias atenuantes ou agravantes.

12.6. A declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao sera
aplicada quando constatada ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em prejuizo da
CONTRATANTE, atuacdo com interesses escusos, reincidéncia em faltas que acarretem
prejuizo a CONTRATANTE ou aplicacdes anteriores de sucessivas outras sangdes.

12.6.1. declaracéo de inidoneidade sera aplicada a CONTRATADA se, entre outros casos:

| - sofrer condenacgédo definitiva por fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos, praticada por meios dolosos;

Il - demonstrar, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para licitar ou
contratar com a CONTRATANTE, em virtude de atos ilicitos praticados; ou

I - reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros,
quaisquer informagdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em
razdo da execucdo deste contrato, sem consentimento prévio da
CONTRATANTE.

12.6.2. A declaragao de inidoneidade implica proibicado da CONTRATADA de transacionar
com a Administracdo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo, perante a autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos
resultantes e depois de decorrido o prazo da sangéo aplicada.

12.7. Da aplicagéo das sanc¢des de adverténcia, multa e suspensao do direito de licitar
ou contratar com a Administracdo cabera recurso, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado do
primeiro dia util subsequente ao do recebimento da comunicagéo.

12.7.1. O recurso referente a aplicagdo de sancdes devera ser dirigido a autoridade
imediatamente superior, por intermédio daquela responsavel pela sua aplicacdo, a qual podera
reconsiderar sua decisdo, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, envia-lo a
instancia superior, devidamente motivado, devendo, nesse caso, a decisao ser proferida dentro
do prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento do recurso, conforme especificado a
sequir:

a) a adverténcia e a multa: a autoridade competente, por intermédio do
gestor, fiscal ou autoridade competente;

b) impedimento do direito de licitar ou contratar com a Administracdo:
ao presidente do CONFEA.

12.8. As sancdes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, respondendo ainda a
CONTRATADA por qualquer indenizacao suplementar no montante equivalente ao prejuizo
excedente que causar, na forma do paragrafo unico do art. 416 do Cédigo Civil Brasileiro.

12.9. A aplicacdo das sangdes previstas neste contrato ndo exclui a possibilidade de
aplicagédo de outras, previstas na Lei n® 14.133/2021, incluida a responsabilizacdo da
CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a CONTRATANTE.

12.10. O valor das multas podera ser descontado da garantia constituida, do valor da
fatura de quaisquer servigos referentes a este contrato, cobrado diretamente ou, ainda, quando
for o caso, cobrado judicialmente da CONTRATADA.

12.11. O valor das multas devera ser recolhido no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela CONTRATANTE.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. Constituirao motivos para extingdo do contrato, devidamente motivado nos autos

do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, com base nos motivos previstos no



art. 137 e procedimentos do art. 138, incisos | a lll da Lei n® 14.133/2021.

13.2. Fica expressamente acordado que, em caso de extingdo, nenhuma remuneragao
serd cabivel, a ndo ser o ressarcimento de despesas autorizadas pela CONTRATANTE e
comprovadamente executadas pela CONTRATADA, previstas no presente contrato.

13.3. Em caso de alteragdo das condicbes de habilitacdo juridica da contratada, em
razao de fusdo, cisdo, incorporacdo, associacdo, cessao ou transferéncia, total ou parcial, o
presente contrato podera ser ratificado e sub-rogado para a nova empresa, sem 6nus para a
CONTRATANTE, e com a concordancia desta, com transferéncia de todas as obrigacdes
assumidas, independentemente de notificagao judicial ou extrajudicial.

13.3.1. A CONTRATANTE se reserva o direito de continuar ou ndo com a execugao deste
contrato com a empresa resultante da alteragao social.

13.3.2. Em qualquer das hipoteses previstas no subitem 13.3, a ocorréncia devera ser
formalmente comunicada a CONTRATANTE, anexando-se o documento comprobatorio da
alteracao social, devidamente registrada.

13.3.2.1. A nao apresentacao do comprovante em até 5 (cinco) dias Uteis apés o registro da
alteracao social podera implicar a aplicacdo das san¢des previstas no presente contrato e na lei.
14, CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VINCULAGAO AO EDITAL E A

PROPOSTA DA CONTRATADA

E parte integrante deste Contrato, independente de sua transcricéo, a integralidade
do Processo n? 00.001214/2026-41, vinculado aos termos da Concorréncia n2 9000X/2025,
cuja realizacao decorre da autorizacao da autoridade superior deste Conselho, e a proposta da
CONTRATADA.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DISPOSICOES GERAIS

15.1. E vedada a utilizagdo, na execucdo dos servicos prestados pela CONTRATADA,
de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungéo
de confianga na CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203/2010.

15.2. Para a execucdao, a CONTRATADA deve obrigatoriamente possuir, além de
estrutura administrativa habilitada, quantitativo suficiente de profissionais que deverao estar
disponiveis para a execucao dos produtos e servicos, objeto deste contrato. Se for o caso,
excepcionalmente, poderdao ser alocados nas dependéncias do CONTRATANTE, por tempo
determinado, de forma a atender as demandas com a qualidade e os prazos exigidos, na
prestacao dos produtos e servigos deste contrato.

15.2.1. A execucdo pela CONTRATADA de produtos e servicos nas dependéncias do
CONTRATANTE resulta da necessidade de maior proximidade entre as equipes e de um
atendimento continuo ndo passivel de ser prestado a distancia pela CONTRATADA.

15.2.2. Para os produtos e servicos a serem prestados nas dependéncias da
CONTRATANTE foram estabelecidos, ainda, especificagbes diferenciadas, devido a sua
caracteristica presencial, e os perfis técnicos necessarios aos profissionais que ficarao
responsaveis por sua execugao.

15.2.3. A CONTRATANTE provera infraestrutura basica para prestacdo dos produtos e
servicos que serdo executados em suas dependéncias, quanto ao espaco fisico e mobiliario.
15.3. A CONTRATANTE providenciara a disponibilizagdo do extrato deste contrato e de

seus eventuais termos aditivos que serdo divulgados e mantidos a disposicdo do publico no
Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) e em sitio eletrénico oficial, conforme art. 91 e
94, da Lei n® 14.133, de 2021.

15.4. Constituem direitos e prerrogativas da CONTRATANTE, além dos previstos em
outras leis, os constantes da Lei n® 14.133, de 2021, que a CONTRATADA aceita e a eles se
submete.



15.5. A omissdo ou tolerdncia das partes — em exigir o estrito cumprimento das
disposicdes deste contrato ou em exercer prerrogativa dele decorrente — nao constituira
novagdo ou renuncia nem lhes afetard o direito de, a qualquer tempo, exigirem o fiel
cumprimento do avencgado.

15.6. A CONTRATADA assinara o Termo de Conduta declarando estar de acordo com
os termos do Marco Civil da Internet, de forma resguardar a CONTRATANTE de qualquer
vinculo com ferramentas, instrumentos ou plataformas que promovam conteudo ou atividades
ilegais.

15.7. Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢coes
contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor —
e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

As questdes decorrentes da execugao deste instrumento, que nao possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas no Juizo da Justica Federal,
Secéo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que
seja.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apés ter
sido lido juntamente com seu(s) anexo(s), o presente Contrato é assinado eletronicamente pelas
partes.

ANEXO |
CONTRATO N2 XXXX/202X - CONCORRENCIA N2 XX/2026
PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

ESPECIFICACAO E PRECOS UNITARIOS
(1487958)

'I Documento assinado eletronicamente por Irandiaya do Vale Nobre Bandeira Santos,
;ﬁg!ﬁ L‘ﬁ Gerente de ContratacGes, em 06/03/2026, as 13:45, conforme horario oficial de Brasilia, com
| eletronica fundamento no art. 4°, § 32, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Referéncia: Processo n? 00.001214/2026-41 SEI n? 1490654
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